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Ocena kontroli zarzgdczej za rok 2011

Zarzadzeniem nr 12/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Shupsku z dnia 30 maja 2011 r. ustalono regulamin kontroli zarzadczej w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, uchylajac poprzednig procedure z dnia 8 lipca 2010 r.

Stosujac si¢ do zapisOw w/w zarzadzenia oraz standardéw kontroli zarzadczej dla
sektora finansow publicznych w ramach kontroli zarzadczej zrealizowano dzialania w
nastepujacych obszarach:

Srodowisko wewnetfrzne

Przestrzeganie wartosci etycznych

W ramach przestrzegania wartosci etycznych =zarzadzeniem nr 14/2011 Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku wprowadzono Kodeks Etyki
pracownikow Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku. Zarzadzeniem nr 15/2011
z dnia 31 maja 2011 r. wprowadzono zasady zapewniajace bezstronnos¢ i obiektywizm
dziatania w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Kompetencje zawodowe

W celu zapewnienia trafnosci decyzji personalnych podejmowanych w jednostce, a
jednoczesénie wypelniajac obowigzek ustawowy zarzadzeniem nr 10/2011 z dnia 24 maja
2011 r. wprowadzono regulamin naboru na wolne stanowiska urzednicze w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Slupsku. W trakcie roku dokonano okresowe] oceny
pracownikow zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych w oparciu o wprowadzony
zarzagdzeniem nr 38/2011 z dnia 25 sierpnia 2011 r. regulamin dokonywania ocen
pracownikow samorzadowych zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych, w tym
kierowniczych stanowiskach urzedniczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Stupsku.

Zarzadzeniem nr 18/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
wprowadzono zasady planowania szkolen w jednostce. Na mocy zarzadzenia ustalono plan
szkolen w jednostce, ktory w trakcie roku byl realizowany. Pracownicy jednostki
uczestniczyli réwniez w szeregu pozaplanowych szkolen podnoszacych ich kompetencje
zawodowe. W duzym stopniu wykorzystywano mozliwosé udziatu w szkoleniach bezplatnych
organizowanych dla kadry pomocy spolecznej, finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej.

Struktura organizacyjna i delegowanie uprawnien

Struktura organizacyjna jednostki jest dostosowana do aktualnych zadan jednostki. Zakresy
obowigzkow, uprawnien 1 odpowiedzialnosci poszezegolnych pracownikow byly w trakcie
roku 2011 aktualizowane w miar¢ potrzeb.

Zarzadzeniem nr 17/2011 z dnia 31 maja 2011 r. wprowadzono zasady wydawania i
rejestracji upowaznienn oraz pelnomocnictw w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Stupsku.



Cele i zarzadzanie rvzykiem

Misja i cele jednostki

Misja jednostki zostala okreslona w regulaminie kontroli zarzadczej, zadania jednostki
wynikaja z aktualnych dokumentéw organizacyjnych — statutu jednostki, regulaminu
organizacyjnego, zakresOw czynnosci.

Zarzqdzanie ryzyvkiem

Zarzadzeniem nr 27/2011 z dnia 10 czerwca 2011 r. okreslono polityke zarzadzania ryzykiem
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku. w ramach ktorej wprowadzono zasady
identyfikacji zadan wrazliwych ze wskazaniem Srodkow zaradezych, kwestionariusz
identyfikacji ryvzyvka oraz szablon punktowe] oceny ryzvka dla identyfikacji ryzyka w
jednostce. Zarzadzeniem 28/2011 wprowadzono procedure zarzadzania ryzykiem wraz z
wzorem arkusza rvzyka i metod przeciwdzialania ryzyku. Na podstawie ww. uregulowan
sporzadzono kwestionariusz identyfikacji ryzyka w odniesieniu do misji jednostki.
Zidentyfikowano szes$¢ ryzyk umiarkowanych, okreslono dla nich metody przeciwdziatania,
srodki zaradcze dla przeciwdzialania lub zniwelowania ewentualnych ryzyk. W toku prac
zwigzanych z identyfikacjg ryzyka na podstawie wprowadzonych zarzadzen dostrzezono
koniecznosé zmiany uregulowan w tym zakresie. ktore zaplanowano na pierwszy kwartal
biezacego roku.

Mechanizmy kontroli

Dokumentowanie systemu kontroli zarzqdezej, nadzor

Dokumentacje systemu kontroli zarzadcze] w Centrum stanowig procedury wewngtrzne.
instrukcje. wytyezne, itp. Wprowadzony regulamin kontroli zarzadeze] w jednostee reguluje
rowniez zagadnienia kontroli finansowej, kiorej celem jest zapewnienie realizacji gospodarki
finansowej w jednostce zgodnie z prawem, z planem finansowym. w sposob legalny. rzetelny,
celowy, gospodarny i przejrzysty. Prowadzony jest biezgcy nadzér nad wykonywaniem zadan
jednostki w celu ich oszczednej, efektywnej 1 skutecznej realizacji. W jednosice prowadzone
byly rowniez kontrole wewnetrzne na wybranych stanowiskach pracy.

Ochrona zasobow

W celu ochrony zasobow jednostki zarzadzeniem nr 50/2011 z dnia 2 listopada 2011 r.
wprowadzono instrukcje w sprawie gospodarki majgtkiem trwalvm. inwentaryzacji majatku i
zasad odpowiedzialnosci za powierzone mienie w PCPR w Stupsku.

Mechanizmy kontroli dotyczqee systemow informatycznych

W ramach mechanizmow kontroli dotyczacych systemow informatycznych zarzadzeniem Nr
8/2011 z dnia 24 maja 2011 r. wprowadzone Polityke Bezpicczensiwa w Powilatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku oraz zarzadzeniem Nr 9/2011 z dnia 24 maja 2011
roku instrukeje zarzadzania systemami informatycznymi stuzacymi do przetwarzania danych
osobowych w jednosice. Uregulowano kwestie zwiazane ze zgloszeniem zbioréw danych
osobowych do GIODO oraz wydano pracownikom nowe upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych zawartych w zgloszonyceh zbiorach.

Informacja i komunikacja

Biezqca informacia i komunikacja wewnetrzna
W Centrum wszystkim pracownikom zapewnia si¢ wiasciwe, rzetelne informacje potrzebne
do realizacji zadan. Pracownicy majq staly doste¢p do wewngtrznych instrukcji. wytycznyvch i



regulamindow. ktdre znajdujg sig na stanowisku ds. obslugi sekretariatu. W jednostce
wypracowane sa mechanizmy przekazywania informacji na poszczegolne stanowiska pracy:.
Dyrekior na biezagco omawia z pracownikami aktualne problemy zwigzane z prawidlowym
funkcjonowaniem Centrum. Systematycznie aktualizowany jest Biuletyn Informacji
Publicznej jednostki.

Komunikacja zewnetrzna
W ramach komunikaeji zewnetrznej Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie wspolpracuje z
instytucjami wspélLlCzesmiC?qcvrni w rozwigzywaniu problemow. Kiorymi zajmuje 8ig
jednostka. Prowadzona jest rowniez strona internetowa jednostki. na kidrej zamieszezane sg
aktualne informacje o dzialaniach jednostki, informacje kierowane do klientéw Centrum wraz
z wzorami dokumentow.

Monitorowanie i ocena

Monitorowanie systemu kontroli zarzqdezej

W Centrum istnieje stale monitorowanie funkcjonowania kontroli zarzadeze) oraz jego
poszczegolnyeh elementow, a takze biezgce rozwigzywanie zidentyfikowanych problemow,
Koordynacje kontroli zarzadezej prowadzi Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku.

Samoocena
Zarzadzeniem nr 55/2011 z dnia 6 grudnia 2011 r. wprowadzono arkusze samooceny systemu
kontroli zarzadczej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku. Zgodnie z
istniejacymi uregulowaniami ankiety samooceny zostaly wypelione przez pracownikow
Centrum oraz osobg zarzadzajaca jednostke. Sporzadzono réwniez arkusze samooceny
poszczegolnych obszarow problemowych, tj:

»arkusz dla kodeksu etyki.
arkusz dla polityki bezpieczenstwa.
arkusz dla polityki rachunkowosei,
arkusz dla instrukeji inwentaryzacyjnej.
arkusz dla instrukcji kasowe;,
arkusz procedury naboru.
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Kontrole zewnetrzne

W roku 2011 jednostka byla kontrolowana przez jednostke nadrzgdnga - Wydzial
Organizacyjny Starostwa Powiatowego 1 instytucjg zewnetrzng — Najwyzsza [zbe Kontroli.
Wyniki kontroli zostaly doktadnie przeanalizowane. a zalecenia pokontrolne wykonane |
stosowane na biezaco.

Ocena kontroli zarzgdezej

Zgodnie z postanowieniami regulaminu kontroli zarzadeze) w Powiatowym Centrum Pomocy
Rodzinie w Stupsku dyrektor jednostki sporzadza ocene kontroli zarzadceze| za rok poprzedni
do dnia 28 lutego kolejnego roku. Ninigjsza ocena wypelnia ten obowiazek w stosunku do
roku 201 1.
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