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Stupsk, dnia 19 luty 2021 1.

Nr postepowania PR.02.222.1.21

Zamawiajacy:
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
Al. Sienkiewicza 20, 76-200 Shupsk
Wykonawcy ubiegajacy
si¢ 0 udzielenie zaméwienie

dotyczy: Zapytania ofertowego na zakup 80 sztuk urzadzen zdalnych do teleopieki
z przyciskiem SOS wraz z usluga §wiadczenia zdalnych uslug opiekunczych z zakresu
teleopieki domowej dla oséb w wieku 60+ zamieszkujacych gminy: Kobylnica,
Gléwczyce, Kepice, Stupsk, Ustka, Pot¢gowo, D¢bnica Kaszubska, Smoldzino

w ramach projektu ,,Srebrna Sie¢ 117 realizowanego z Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014 — 2020

Na podstawie pkt-u XVI ust. 8 Zapytania ofertowego Zamawiajgcy przedstawia
zapytania dotyczace przedmiotowego postepowania oraz wyniki rozstrzygnigcia zapytan
wszystkich wykonawcow ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia, ktérzy ztozyli zapytanie
w dniu 18 lutego 2021 r.

Pytanie nr 1
Dotyczy : Zapisy SIWZ

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé przesuniecia terminu realizacji zamowienia na
skutek wystgpienia okolicznosci niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego.

Z uwagi na to, ze przedmiotem zamowienia jest:
1.1 Zakup 80 sztuk urzqdzer zdalnych do teleopieki z przyciskiem SOS.

1.2 Ustuga $wiadczenia zdalnych ustug opiekuriczych z zakresu teleopieki domowej dla
uczestnikéw projektu — 0séb w wieku 60+ zamieszkujgcych gminy: Kobylnica, Giowezyce,
Kepice, Stupsk, Ustka, Potggowo, Debnica Kaszubska, Smoldzino — podiqczenie
uzytkownikow do systemu.

1.3 Ustuga $wiadczenia zdalnych ustug opiekuriczych — wykupienie abonamentu dla
uczestnikow projektu — 80 0s6b w wieku 60+ zamieszkujgcych gminy: Kobylnica, Gidwczyce,
Kepice, Stupsk, Ustka, Potegowo, Degbnica Kaszubska, Smotdzino przez 27 miesigcy w okresie
01.04.2021 do 30.06.2023 r.

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos¢ doprecyzowania w jakim zakresie, jakich
zadafi moze dotyczyé przesuniecie terminu realizacji zamoéwienia oraz o jaki okres.
Pozyskanie kompleksowych i wyczerpujacych informacji w zakresie realizacji przedmiotu
zam6wienia (w tym termindw) jest istotne z punktu widzenia szacowania i ztozenia oferty w
postepowaniu.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy ma prawo zastrzec sobie mozliwos¢ przesuniecia terminu realizacji zaméwienia
na skutek wystgpienia okoliczno$ci niezaleznych i niezawinionych przez Zamawiajgcego.
Na etapie prowadzonego postgpowania nie jest w stanie okreslié jakich zadafh moze dotyczyé
przesunigcie terminu realizacji zam6wienia oraz o jaki okres.

Pytanie nr 2
Dotyczy: Zapisy STWZ
Zamawiajacy wymaga:

Wykonawca zobowiqzuje si¢ w toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania
aktualnych Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionainego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu
Spdjnosci na lata 2014-2020 Ministerstwa Rozwoju.

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$é¢ doprecyzowania, jakie konkretnie
obowiazki, zasady z Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020 Ministerstwa Rozwoju obowiazuja wykonawce w
toku realizacji zamdéwienia.

Odpowiedz:

W zwigzku z tym, Ze postgpowanie jest prowadzone w oparciu o aktualne Wytyczne
w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014—
2020 Ministerstwa Rozwoju Zamawiajacy zastrzega sobie aby Wykonawca zobowigzal sie w
toku realizacji umowy do bezwzglednego stosowania aktualnych Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020
Ministerstwa Rozwoju w catosci.

Pytanie nr 3
Dotyczy : Zapisy SIWZ i wzoru umowy (zatacznik nr 6)
Zamawiajgcy wymaga:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu 80 sztuk wurzqdzeri zdalnych do teleopieki z
przyciskiem SOS w terminie 14 dni od podpisania umowy, jednakze nie pozniej niz do
15.03.2021r.

Wykonawca dokona aktywacji urzqdzen zdalnych do teleopieki dla uczestnikéw projektu —
0s6b w wieku 60+ zamieszkujgcych gminy: Kobylnica, Gléwezyce, Kepice, Stupsk, Ustka,
Potegowo, Debnica Kaszubska, Smotdzino do dnia 31.03.2021 r.

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ zmiany zapiséw, tak aby termin
dostarczenia urzadzen zdalnych do teleopieki byt bardziej zbiezny z terminem aktywacji oraz
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aby terminy obejmowaly okres czasu co najmniej 30 dni od dnia podpisania umowy.
Dostarczenie urzadzen w terminie 2 tygodni wczesniej nie znajduje uzasadnienia, poniewaz
urzadzenia nie beda uzytkowane. Ponadto jest to termin zbyt krotki i stanowi
ponadwymiarowe wymaganie. W praktyce rynkowej, by zrealizowa¢ wymagany termin,
Wykonawca jeszcze przed wyborem najkorzystniejszej oferty powinien posiada¢ i
magazynowaé urzgdzenia - co stanowi czynnik kosztotwoérczy — ktory sztucznie podraza
koszty oferty i naraza tez wszystkich potencjalnych wykonawcoéw na poniesienie straty — w
przypadku przegranej w postgpowaniu. Mozliwosé ofertowania opasek w cenie rynkowej
wymaga optymalizacji lancucha dostaw, co oznacza wykorzystanie standardowych czasow
dostaw. Przy tak krétkim terminie Zamawiajacy przerzuca w catosci na wykonawcg ryzyka
w zakresie terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia, a przyjmujac male szanse na jego
dotrzymanie, doprowadza do naruszenia granic w zakresie swobody kontraktowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zmiany zapiséw we wnioskowanym zakresie.
Pytanie nr 4

Dotyczy : Zapisy SIWZ i wzoru umowy (zalgcznik nr 6)

Zamawiajacy wymaga:

Wykonawca dostarczy Zamawiajqcemu 80 sztuk urzqdzeni zdalnych do teleopieki z
przyciskiem SOS w terminie 14 dni od podpisania umowy, jednakze nie poiniej niz do
15.03.2021 r.

Wykonawca dokona aktywacji urzqdzen zdalnych do teleopicki dla uczestnikow projektu —
0s6b w wieku 60+ zamieszkujgcych gminy: Kobylnica, Gléwczyce, Kepice, Stupsk, Ustka,
Potegowo, Debnica Kaszubska, Smoldzino do dnia 31.03.2021 r.

Wykonawca przeprowadzi 8 spotkan informacyjno — technicznych trwajgcych po 4 godziny, z
opiekunami i seniorami, po jednym spotkaniu w kazdej gminie (Kobylnica, Gldowezyce,
Kepice, Ustka, Stupsk, Potggowo, Debnica Kaszubska, Smoltdzino) w terminie do 31.03.2021

¥,

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ zmiany zapisow, tak aby terminy oznaczone
byly wytacznie jako okres czasu od podpisania umowy, a nie data graniczng, z uwagi na to, ze
postepowanie o udzielenic zamoéwienia moze si¢ przediuzac i realizacja przedmiotu
zamowienia w tak okreslonych terminach moze okazaé si¢ niemozliwa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zmiany zapiséw we wnioskowanym zakresie.
Pytanie nr 5

Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zalacznik nr 6) - § 4 ust. 1

Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos$¢ zmiany zapiséw:

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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1. Wykonawcy za wykonywanie czynnosci okreslonych w § 1 przystuguje lgczne
wynagrodzenie w wysokoSci nie wigkszej niz ... ........................ zi brutto (stownie:
.. zlotych 00/100 brutto), w tym za :

a) dostawg 80 sztuk wurzqdzetr zdalnych do teleopicki z przyciskiem SOS
wynagrodzenie w wysokoscz nie wigkszej niz ......... voevee e 2t brutto
(stownie: ............... . ztotych 00/100 brutto) za 1 sztukg x 80 szt., co daje
tgcznie wynagrodzeme w wysokoscz nie wigkszej iz ..........ccceeoeiunennn.. zd
brutto
(stownie: .......................... Zlotych 00/100 brutto),

b) jednorazowq oplate podigczeniowg- wynagrodzenie w wysokosci nie wigkszej niz
. .. zt brutto (stownie: ............... . ztotych 00/100 brutto) za
1 sztukg X 80 szt co daje tqcznie wynagrodzenze w wysokoscz nie wigkszej niz
.. zt brutto (stownie: .. ... ......... ... ztotych 00/100
brutto),

©) Swiadczenie  zdalnych ustug opiekuriczych — wykupienie abonamentu dla
uczestnikow projektu lqcznie wynagrodzenie w wysokosci nie wickszej niz

.z brutto (stownie: ........................ zlotych 00/100
brutto) mzeszeczme za 1 osobe, co daje tqcznie (... ... /zi/mzeszqc x 80 oséb x 27
miesigcy) wynagrodzenie w wysokosci nie wigkszej niz ...........ooooiieneon. 2t
brutto (stownie. ........................ Ziotych 00/100 brutto).

Na zapisy:

1. Wykonawcy za wykonywanie czynnosci okreslonych w § 1 przystuguje lgczne
wynagrodzenie w wysokosci nie wigkszej niz ............................. zl brutto (stownie:
.. ztotych 00/100 brutto), w tym za :

a) dostawe 80 sztuk urzqdzeh zdalnych do teleopieki z przyciskiem SOS

wynagrodzenie w  wysokosci ... ... veveeee. zt brutto  (stownie:
.. ztotych 00/100 brutto) za ] sztukg x 80 szt., co daje {gcznie

wynagrodzenze w wysokoscz e e - .. zt brutto

(stownie: ............... ... ztotych 00/1 00 brutto)

b) jednorazowq opiate podiqczenzowq- wynagrodzenie w wysokosci ... ......
zt brutto (stownie: ............... ... ztotych 00/100 brutto) za 1 sztuk@ X 80 szt
co daje {igcznie wynagrodzeme W WYSOKkoSCi ...........ccovee v, zt brutto
(stownie: .......................... zlotych 00/100 brutto),

) Swiadczenie  zdalnych ustug opiekuviczych — wykupienie abonamentu dia
uczestnikow projektu lqcznie wynagrodzenie w wysokosci ... ... ... .zt
brutto (stownie: .......................... zlotych 00/100 brutz‘o) mzeszgczme za 1
osobe, co daje fgcznie (... ... /zi/mzeszqc x 80 0s6b x 27 miesigcy) wynagrodzenie w
wysokosci  nie  wigkszej niZ  ........cocoen.. zt brutto  (slownie:

.. zlotych 00/100 brutto)

Wynagrodzeme nalezne wykonawcy obliczone zostanie w oparciu o zlozong przez niego
ofert¢ i stanowi¢ bedzie okreslong kwote. W przypadku cen jednostkowych nie jest zasadne
wskazywanie, ze wynagrodzenie w tym zakresie bedzie w wartosci nie wigkszej niz”,
poniewaz bedzie to okreslona kwota. Tak samo okreslong i nie budzaca watpliwosci kwotg
bedzie wynagrodzenie za 80 sztuk urzadzen oraz wynagrodzenie za »podlaczenie” 80 sztuk
urzadzen. Jedyna zmienng moze byé wysoko$é wynagrodzenia wynikajaca z faktycznie
wykorzystywanego abonamentu, tj. w zaleznoéci od liczby oséb podlaczonych do systemu
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teleopieki w danym miesigcu, co zostalo w zapisach wzoru umowy zaznaczone. Tak samo
Zamawiajacy przewidzial mozliwos¢ proporcjonalnego zmniejszenia wynagrodzenia ze
wzgledu na zmniejszong liczbg Uczestnikéw Projektu. Tym samym nie jest zasadne
okreslanie w umowie wynagrodzenia jako wartosci ,nie wigkszej niz” W przypadku
okreslonych kwot jednostkowych nie budzacych watpliwosci co do wysokosci oraz
wskazanych okreslonych ilodci sztuk. Umowa winna precyzyjnie okresla¢ nalezne
wynagrodzenie, przy okreslonych, doprecyzowanych wartosciach i ilosciach, tak aby nie
budzilo to watpliwosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zmiany zapiséw we wnioskowanym zakresie.
Pytanie nr 6

Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zatgcznik nr 6) - § 4 ust. 11

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwos$¢ usunigcia zapisu:

Zamawiajgcy zastrzega, a Wykonawca wyraza zgode, Ze terminy zaplaty wynagrodzenia,

o ktérych mowa w ust. 8 i 9 uzaleznione sq od otrzymania Srodkow finansowych od
Instytucji Zarzqdzajgcej w ramach realizowanego Projektu. W zwigzku z powyiszym
modyfikacji ulega ust. 8 i 9 w ten sposob, ze wynagrodzenie zostanie uiszczane W
terminie 5 dni od otrzymania Srodkéw finansowych przez Zamawiajgcego od Instytucji na
podstawie  prawidlowo  sporzqdzonej  faktury. Zamawiajqcy bedzie informowat
Wykonawce o przewidywanym nowym terminie zaplaty.

Wykonawca zwraca uwage, ze termin zaplaty wynagrodzenia za zrealizowang dostawg i
usluge winien byé okreslony w umowie, a Zamawiajacy nie moze W dowolny sposob
przedtuzaé terminu zaplaty. Wykonawca pragnie zaznaczy¢, ze zgodnie z art. 353 353" Kodeksu
cywilnego strony zawierajgce umowe mogg utozy¢ stosunek prawny wedlug swego uznania,
byleby jego tresé lub cel nie sprzeciwialy si¢ wlasciwosci (naturze) stosunku, ustawie ani
zasadom wspotzycia spotecznego. Granica swobody umowy zakreslona zostala rowniez przez
zasady wspétzycia spolecznego tj. m.in. rownomierny rozklad uprawnien i obowigzkow w
stosuniku prawnym, czy tez cigzar6w oraz szans i ryzyk zwigzanych z powstaniem i realizacjg
tego stosunku. Zdaniem Wykonawcy pozostawienie po stronie Zamawiajgcego uprawnienia
do przesuwania terminu zaplaty za wykonane zadania, gdy przyczyny nie lezg po stronie
Wykonawcy, jest niezasadnym obarczaniem i przerzucaniem na Wykonawce ryzyk w tym
zakresie. Ponadto zwracamy uwage na konieczno$¢ przestrzegania zapisow ustawy o
przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci zmiany zapiséw we wnioskowanym zakresie.
Pytanie nr 7

Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zalacznik nr 6) - § 5 ust. 4

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$¢ zmiany zapisow:

Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne z tytulu niewykonania zobowigzan o
ktorych mowaw § 1, § 2 i § 3 niniejszej umowy z przyczyn lezgcych wylgcznie po stronie
Wykonawcy w nastepujqcych przypadkach i wysokosciach:

a) za nieterminowq realizacje przedmiotu Umowy, wynikajgcq z przyczyn lezqcych
po stronie Wykonawcy w wysokosSci 5% wartosci zaméwienia, ktorego
nieterminowos¢ dotyczy, za kaidy dziehi zwloki, nie wiecej jednak niz 30%
warlosci zamdwienia, ktorego nieterminowosé dotyczy,

na zapis:

Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne z tytulu niewykonania zobowigzan o
ktérych mowaw § 1, § 2 i § 3 niniejszej umowy z przyczyn lezgcych wylqcznie po stronie
Wykonawcy w nastepujqcych przypadkach i wysokosciach:
a) za nieterminowq realizacje przedmiotu Umowy, wynikajgcg z przyczyn lezgcych

po stronie Wykonawcy w wysokosci 0,5% wartosci zamdwienia, ktdrego

nieterminowosS¢ dotyczy, za kazdy dzieri zwloki, nie wiecej jednak niz 30%

wartosci zamdwienia, ktérego nieterminowosé dotyczy,
Wskazujemy, ze ustanowiona przez Zamawiajacego kara umowna na poziomie 5% za kazdy
dzien zwloki jest karg zbyt wygérowana, natomiast zaréwno w doktrynie, jak i orzecznictwie
prezentowany jest poglad, Ze ustanawianie przez Zamawiajacego w umowie razaco wysokich
kar umownych uznaé¢ nalezy za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji, co
stanowi réwniez naruszenie prawa w zakresie réwnosci stron umowy, a tym samym prowadzi
do sprzecznosci celu takiej umowy z zasadami wspélzycia spotecznego.

Odpowiedz:

Wykonawca blednie wskazuje na § 5 ust 4, podczas gdy postanowienia dotyczace kar
umownych znajduja si¢ w § 6 ust. 4 umowy.

Zamawiajacy dokona zmiany zapisu § 6 ust. 4 lit a umowy na nastepujacy:

»4. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne z tytutu niewykonania zobowigzan o
ktérych mowa w § 1, § 21 § 3 niniejszej umowy z przyczyn lezacych wylacznie po stronie
Wykonawcy w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

a) za nieterminows realizacj¢ przedmiotu Umowy, wynikajaca z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy w wysokosci 1% wartosci zaméwienia, ktdrego nieterminowo$é
dotyczy, za kazdy dzien zwloki, nie wiecej jednak niz 30% wartosci zamoOwienia,
ktérego nieterminowosé dotyczy”.

Pytanie nr 8
Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zalgcznik nr 6) - § 5 ust. 4
Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$é usunigcia zapisu:

Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne z tytutu niewykonania zobowigzan
o ktérychmowa w § 1, § 2i § 3 niniejszej umowy z przyczyn lezgcych wylgcznie po
stronie Wykonawcy w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:
za nienalezyte wykonywanie czesci lub calo$ci zaméwienia wynikajgce z przyczyn
lezqcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 30% wartosci zamdéwienia, ktorego

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020
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nienalezyte wykonanie dotyczy, przy czym za nienalezyte wykonanie czesci lub
catosci zaméwienia Strony rozumiejg réwniez brak wykonania bgd: odmowg
wykonania przedmiotu Umowy,

lub zmiany na zapis:

Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne z tytutu niewykonania zobowigzan
o ktérych mowaw § 1, § 2i § 3 niniejszej umowy z przyczyn lezgcych wylqcznie po
stronie Wykonawcy w nastgpujqcych przypadkach i wysokosciach:
za nienalezyte wykonywanie czesci lub calosci zamowienia wynikajqce z przyczyn
lezqcych po stronie Wykonawcy, w wysokosci 0,1% wartoSci zaméwienia, ktorego
nienalezyte wykonanie dotyczy, przy czym za nienalezyte wykonanie czesci lub
calosci zaméwienia Strony rozumiejq réwniez brak wykonania bgdZ odmowg
wykonania przedmiotu Umowy,

Kara umowna w wysokosci 30% wartosci umowy jest karg razagco wygérowang, zwlaszcza w
przypadku, w ktérym Zamawiajacy nie definiuje konkretnych okolicznosci i sytuacji w jakich
moze zostaé nalozona kara, jak réwniez nie wprowadza jej limitacji. Ponadto zrownanie
wysokosci kary umownej za nienalezyte wykonanie czesci umowy Zz nienalezytym
wykonaniem calej umowy, jak rowniez z niewykonaniem umowy w ogole, nie ma zadnego
uzasadnienia. Wykonawca nawet w przypadku drobnych formalnych uchybien moze zostac
obciagzony kara umowng np. za brak realizacji obowigzku z § 3 umowy tj. Wykonawca
uzgodni dzier i godzing dostawy z osobq wskazang do kontaktu ze strony Zamawiajgcego — w
takiej samem wysokosci w jakiej dojdzie do nalozenia kary umownej przy catkowitym braku
realizacji umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dokona zmiany § 6 ust 4 litb .

Zamawiajacy w § 6 ust 4 lit b nie zastrzegl kary umownej w wysokosci 30% wartosci
umowy. Zamawiajacy zastrzegl kar¢ w wysokosci 30% wartosci zamOwienia, ktérego
nienalezyte wykonanie dotyczy, przy czym za nienalezyte wykonanie czgsei lub catosci
zamo6wienia Strony rozumiejg réwniez brak wykonania badz odmowg wykonania przedmiotu
Umowy.W ocenie Zamawiajacego tak okreslona kara umowa nie jest razgco wysoka.

Pytanie nr 9
Dotyezy : Zapisy wzoru umowy (zalgcznik nr 6) - § 5

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwo$¢é modyfikacji zapisow
wzoru poprzez wprowadzenie limitacji kar umownych do 30 % wartosci umowy.

Bezzasadne jest takie uksztaltowanie zapisbw wzoru umowy, ktére pozwalaja
Zamawiajacemu na zadanie zaplaty kar bez ograniczenia ich wysokosci. Nalezy uznac to za
naruszenie zasady proporcjonalnosci. Celem zachowania elementarnej réwnosci stron
stosunku zobowiazaniowego, co jest fundamentalng wartoscia przy ksztaltowaniu
postanowiei umowy wzajemnej, jaka jest umowa o zamoOwienie publiczne, Zamawiajacy
powinien ksztattowa¢ zapisy wzoru umowy w spos6éb proporcjonalny tj. stosujgc Srodki
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adekwatne do osiggnigcia zamierzonego celu, niewykraczajace ponad to co konieczne, w tym
rowniez Srodki, ktére nie naruszajg zasady ekwiwalentnosci $wiadczen z umowy wzajemne;.
Brak gémego limitu kar umownych we wzorze umowy powoduje, ze Wykonawca wykonujac
zobowigzanie z naruszeniem obowigzkow umownych moze byé obcigzony karami
umownymi przekraczajacymi warto$¢ kar umownych, Jakie Zamawiajacy ustanowit z tytulu
niewykonania zamowienia. Powoduje to razaca dysproporcje miedzy odpowiedzialnoscia za
niewykonanie zobowiazania, a sytuacig w ktorej zobowigzanie zostaloby wykonane, ale ze
stwierdzeniem naruszenia przez Zamawiajgcego pewnych zapiséw umowy. Brak
wprowadzenia gérnego limitu kar umownych powoduje rdwniez, co istotne brak mozliwosci
rzetelnej oceny ryzyk, z jakimi wykonawca moze spotkac si¢ w toku realizacji przedmiotu
zamowienia, a to w sposéb bezposredni wplywa na mozliwosé ubiegania sie o przedmiotowe
zamoOwienie. Ponadto w orzecznictwie prezentowane jest stanowisko, iz kara umowna bez
wyraznie wskazanego gornego limitu jest niewazna jako sprzeczna z trescia art. 483 § 1 k.c.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dokona modyfikacji umowy w tym zakresie. Zamawiajacy wprowadzil limit
kar umownych, poprzez okreslenie w przypadku nieterminowe;j realizacji przedmiotu
Umowy, wynikajacej z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, limitu kar — nie wiecej niz
30 % wartosci zamowienia, ktérego nieterminowosé dotyczy.

Pytanie nr 10
Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zatacznik nr 6)-§5

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwos¢ modyfikacji zapiséw
WZOru umowy poprzez wprowadzenie do zapisow uméw gémej granicy odpowiedzialno$ci
odszkodowawczej wykonawcy na poziomie do 100 % wynagrodzenia oraz wylgczenie
odpowiedzialnosci wykonawcy za okolicznosci, za ktore wylaczng odpowiedzialno$é ponosi
Zamawiajacy. Pozwoli to na zachowanie réwnosci stron oraz uksztattowanie stosunku
zobowigzaniowego w sposéb proporcjonalny, co stanowi¢ winno podstawe ksztattowania
postanowien umowy wzajemnej, jaka jest umowa o zamowienie publiczne.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wprowadzi do zapiséw uméw gornej granicy odpowiedzialnosci
odszkodowawczej Wykonawcy. Ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej do
wartosci przedmiotu umowy mogloby doprowadzi¢ do stanu, w ktérym zamawiajacy zostatby
zmuszony do ponoszenia kosztéw szkody wyrzadzonej przez Wykonawce, ponad 100%
wartosci wynagrodzenia.

Zamawiajacy nie znajduje uzasadnienia do wprowadzenia zapisu wylgczajacego
odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za okolicznosei, za ktére wylaczng odpowiedzialnosé ponosi
Zamawiajacy. Zaden bowiem z zapisOw umowy nie przewiduje odpowiedzialnosci
Wykonawcy za okolicznosci, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Zamawiajacy. Z postanowien
umowy wynika wprost, iz odpowiedzialno$é Wykonawcy odnosi si¢ do szkody powstatej
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.
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Pytanie nr 11
Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zatacznik nr 6) - § 5

Pytanie : Zwracamy si¢ z zapytaniem czy Zamawiajacy dokona modyfikacji zapisow wzoru
umowy w ten sposob, Ze wprowadzi zapisy ograniczajgce odpowiedzialnos¢ stron
(wykonawcy) do szkody rzeczywistej (z wylaczeniem odpowiedzialnosci za utracone
korzysci). Jest to praktykowane w umowach, z uwagi na potrzebe wyeliminowania sytuacji,
w ktorej strona bedzie odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej
strony. Moze to uniemozliwia¢ skalkulowanie oferty, gdyz Wykonawca nie jest w stanie
przewidzie¢ i oszacowa¢ ryzyk. Przy tak skonstruowanych zapisach istnieje
niebezpieczenstwo nieporownywalnych ofert.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie do umowy zapisow ograniczajacych
odpowiedzialno§¢ stron (wykonawcy) do szkody rzeczywistej (z wylgczeniem
odpowiedzialnosci za utracone korzysci).

Zasady odpowiedzialnosci okreslone w umowie sa zgodne z obowigzujacymi przepisami.
Pytanie nr 12
Dotyczy : Zapisy wzoru umowy (zalacznik nr 6) - § 9

Zamawiajacy wskazal: Zamawiajgcy powierzy Wykonawcy w drodze stosownej umowy
przetwarzanie danych osobowych Uczestnikéw Projektu ,,Srebrna Siec 11” niezbednych do
realizacji umowy.

Wskazujemy, ze co do zasady kazdy podmiot leczniczy przetwarzajacy dane pacjentow w
zwiazku z wykonywang dzialalnoscig lecznicza jest administratorem danych osobowych,
ktére przetwarza na podstawie art. 9 ust. 2 lit. h RODO, zgodnie z ktérym przetwarzanie
danych moze mieé miejsce, jezeli celem tego przetwarzania jest profilaktyka zdrowotna lub
medycyna pracy, ocena zdolnosci pracownika do pracy, diagnoza medyczna, zapewnienie
opieki zdrowotnej lub zabezpieczenia spolecznego, leczenie lub zarzadzanie systemami i
ustugami opieki zdrowotnej lub zabezpieczenie spoleczne na podstawie prawa Unii lub prawa
panstwa cztonkowskiego lub zgodnie z umowg z pracownikiem stuzby zdrowia. Co prawda
przepis ten dotyczy danych o stanie zdrowia, trzeba jednak pamigtat o motywie 35 RODO,
zgodnie z ktérym przepis ten jest takze podstawa prawng przetwarzania danych zbieranych
podczas rejestracji do ustug opieki zdrowotnych (...) Rola podmiotu leczniczego jako
administratora danych wynika réwniez z przepisdw ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta — dalej u.p.p., ktéra naklada na kazdy podmiot udzielajacy S$wiadczen
zdrowotnych bezwzgledny obowiazek prowadzenia, przechowywania i udostepniania
dokumentacji medycznej. Co prawda przepisy u.p.p. gwarantujg pacjentom szereg praw
przystugujgcych z faktu prowadzenia dokumentacji medycznej, niemniej jednak
dokumentacja medyczna jest wiasnoscia podmiotu, ktory ja prowadzi. Warto w tym miejscu
réwniez podkredlié, ze art. 9 ust. 2 lit. h RODO ma zastosowanie nie tylko w przypadku
pozyskiwania danych bezposrednio od osoby, ktorej dane dotycza (pacjenta), lecz takze w
przypadku pozyskiwania tych danych z innych zrodet.
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Konkluzja powyzszego jest taka, ze konstrukcje powierzenia w stosunku do podmiotu
leczniczego nalezy uznaé za wysoce watpliwa.

Podmiot leczniczy, ktoremu przekazywane sa dane osobowe w zakresie opieki zdrowotne;j,
staje si¢ niezaleznym administratorem danych, a przekazanie danych odbywa si¢ w oparciu o
instytucje udostepnienia, nie za§ powierzenia.

Tym samym brak jest podstaw prawnych do zawierania i obowigzywania umowy
powierzenia, poniewaz w tym zakresie nie dochodzi do powierzenia przetwarzania.

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwoséé modyfikacji zapisbw w sposéb
uwzgledniajacy fakt, ze w ramach realizacji umowy moze dochodzi¢ do udostepnienia, a nie
powierzania danych osobowych, poprzez wskazanie, ze zapisy dotyczgce powierzenia
przetwarzania danych osobowych (w tym umowa ppdo) znajda zastosowanie wylacznie w
sytuacji, gdy w wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia dojdzie do powierzenia
przetwarzania danych osobowych, a nie udostgpnienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci modyfikacji zapisow w zwiazku z obowigzkiem
zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poniewaz przedmiot umowy
obejmuje réwniez dostawe i ustugi zwiazane z eksploatacjg urzadzen do teleopieki, czyli nie
ogranicza si¢ wylacznie do dzialan podejmowanych przez podmioty lecznicze. Zgodnie ze
wzorem umowa powierzenia obejmuje swym zakresem dane osobowe Uczestnikéw Projektu
tj. imi¢ i nazwisko, adres. Obowigzek zwrotu danych osobowych lub ich usunigciu po
wykonaniu przedmiotu umowy nie zaistnieje w przypadku, gdy obowiazek ich dalszego
przetwarzania wynika z odrgbnych przepiséw prawa.

Pytanie nr 13
Dotyczy: Zapisy SIWZ
Zamawiajacy wymaga:

4.Urzqdzenia muszq by¢ serwisowane przez dostawce urzgdzes. W razie awarii urzqdzenia
zachodzi konieczno$¢ zapewnienia sprzetu zastepczego dla zachowania cigglosci ustugi w
trakcie trwania umowy. Dostawca zobowigzany jest do sprawdzenia prawidlowosci
dzialania urzqdzen poprzez wykonanie testu lgcznosci pomiedzy podopiecznym, a
centrum teleopieki, réwniez w przypadku sprzetu zastepczego. Dostawca zapewni Sprawne
Junkcjonowanie urzqdzen. Zasieg sieci obejmuje 100% powiatu stupskiego.

Pytanie: Czy Zamawiajacy przez zasigg sieci obejmuje 100% powiatu stupskiego, rozumie
deklarowany przez Operatora sieci GSM maksymalne pokrycie powiatu Shupskiego
uwzgledniajac ograniczenia technologii GSM tj. ograniczenia z zasicgiem sieci GSM w
pomieszczeniach typu np. w piwnicy ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy przez zasigg sieci obejmuje 100% powiatu stupskiego, rozumie deklarowany
przez Operatora sieci GSM maksymalne pokrycie powiatu shupskiego uwzgledniajgc
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ograniczenia technologii GSM tj. ograniczenia z zasiggiem sieci GSM w pomieszczeniach
typu np. w piwnicy .

Pytanie nr 14
Dotyczy: Zapisy SIWZ
Zamawiajagcy wymaga:

1.2. Ustuga $wiadczenia zdalnych ustug opiekuhiczych z zakresu teleopieki domowej dla
uczestnikow projektu —oséb w wieku 60+ zamieszkujgcych gminy: Kobylnica, Gldwezyce,
Kepice, Stupsk, Ustka, Potggowo, Debnica Kaszubska, ~Smoldzino-podiqczenie
uzythownikow do systemu.

Pytanie : Czy Zamawiajacy przez podlaczenie uzytkownikéow do systemu rozumie
indywidualny proces przekazania opaski w miejscu przebywania podopiecznego wraz ze
szkoleniem oraz aktywacjg ushugi w systemie ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy przez podlgczenie uzytkownikéw do systemu rozumie:

1) proces przekazania opasek Zamawiajagcemu w ramach dostawy,

2) 8 spotkan informacyjno — technicznych trwajacych po 4 godziny, z opiekunami i
seniorami, po jednym spotkaniu w kazdej gminie (Kobylnica, Gtéwezyce, Kepice, Ustka,
Stupsk, Potegowo, Debnica Kaszubska, Smotdzino) w terminie i miejscu uzgodnionym z
Zamawiajacym. W przypadku braku mozliwosci dotarcia seniora na spotkanie, operator
dokona indywidualnego przeszkolenia przyszlego uzytkownika w miejscu jego
zamieszkania,

3) aktywacje ushugi w systemie.

Pytanie nr 15
Dotyczy: Zapisy SIWZ
Zamawiajacy wymaga:

5.W przypadku wystgpienia zmiany podopiecznych, ktorym bedzie $wiadczona calodobowa
ustuga opiekuricza przeniesienie urzqdzenia abonenckiego i aktywacje ustugi u nowego
podopiecznego bez dodatkowej oplaty przylgczeniowej, nalezy przeprowadzi¢ w ciggu
jednego miesigca od dnia zgloszenia takiego przypadku. Przypadki zmiany podopiecznych
dotyczq sytuacji: rezygnacji z uczestnictwa w projekcie, zgonu podopiecznego, zmiany
miejsca zamieszkania, umieszczenia podopiecznego w Domu Pomocy Spolecznej lub
Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym.

Pytanie : Czy Zamawiajacy przez przeniesienie urzadzenia abonenckiego i aktywacje ustugi
u nowego podopiecznego rozumie indywidualng wizyte w miejscu przebywania
podopiecznego, przekazanie opaski, szkolenie oraz uruchomienie ustugi w systemie ?
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Odpowiedz:

Zamawiajacy przez przeniesienie urzadzenia abonenckiego i aktywacje uslugi u nowego
podopiecznego rozumie aktywacje ustugi u nowego podopiecznego poprzez uruchomienie
ustugi w systemie bez koniecznosci indywidualnej wizyty u nowego podopiecznego.
Przekazanie opaski oraz przeszkolenie podopiecznego bedzie spoczywac na Zamawiajacym.

Pytanie nr 16
Dotyczy: Zapisy STWZ
Zamawiajacy wymaga:

2.Wykonawca przeprowadzi 8 spotkan informacyjno—technicznych  trwajgcych po 4
godziny, z opiekunami i seniorami, po jednym spotkaniv w kazdej gminie (Kobylnica,
Glowezyce, Kepice, Ustka, Stupsk, Potegowo, Debnica Kaszubska, Smotdzino)w terminie
i miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym. W przypadku braku mozliwosci dotarcia seniora
na spotkanie, operator dokona indywidualnego przeszkolenia przyszlego uzytkownika w
miejscu jego zamieszkania.

Pytanie : Czy Zamawiajacy z uwagi na wystepujacy stan epidemii na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z opublikowaniem w dniu 13 marca 2020 roku w
Dzienniku Ustaw Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie stanu zagrozenia
epidemicznego na terenie calej Rzeczypospolitej Polskiej z powodu epidemii w zwigzku z
zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 dopusci przeprowadzenie spotkan informacyjno-
technicznych w formie zdalnej ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza przeprowadzenia spotkaf on — line.

Spotkania beda si¢ odbywaly w malych grupach z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Bezposrednie przeszkolenie senioréw daje gwarancj¢ sprawnego uzytkowania sprzetu.
Szkolenia on-line takiej gwarancji nie daja. Seniorzy tez nie dysponuja odpowiednim
sprzgtem technicznym zapewniajacym udzial w szkoleniu on-line.

Pytanie nr 17

Dotyczy: Zapisy SIWZ

Zamawiajacy wymaga:

Sprzgt powinien by¢ dostosowany do potrzeb 0séb niewidomych i stabo widzqcych.

Pytanie : Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$é doprecyzowania funkcjonalnosci jakiej
Zamawiajacy oczekuje w przypadku oséb niewidomych i stabo widzacych.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje w przypadku oséb niewidomych i stabo widzacych:
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opaski, ktora posiada takie funkcje jak np.: przycisk SOS oznaczony alfabetem Braille'a,
komunikaty glosowe (np.: o uruchomieniu opaski, roztadowaniu opaski, natadowaniu opaski,
wystaniu komunikatu SOS itp.).

Pytanie nr 18

Dotyczy : Zalacznik nr 3-Formularz oferty, CZESC B — OFERTA CENOWA I
POZACENOWA. Zwracamy si¢ z pytaniem o mozliwo$é zmiany tabeli :

Tlos¢ Cena Wartosé
Lp. Przedmiot zaméwienia (szt) jednostkowa (zt netto)
netto w zt za | kol. 3 x kol.4
jedno
urzadzenie/prz
ylaczenie/abon
ament
miesieczny

1 2 3 4 5

I Zakup urzadzen zdalnych do
teleopieki z przyciskiem SOS 80

2: Ustuga $wiadczenia zdalnych ustug
opiekunczych z zakresu teleopieki 80
domowej dla uczestnikow projektu —
0s6b w wieku 60+ zamieszkujacych
gminy: Kobylnica, Gléwczyce, Kepice,
Stupsk, Ustka, Potegowo, Debnica
Kaszubska, Smotdzino— jednorazowa
oplata podigczeniowa

3. Usluga $wiadczenia zdalnych ustug
opiekunczych — wykupienie 80
abonamentu dla uczestnikéw projektu
— 0s6b w wieku 60+ zamieszkujacych
gminy: Kobylnica, Gléwczyce, Kepice,
Stupsk, Ustka, Potegowo, Debnica
Kaszubska, Smotdzino przez 27
miesiecy w okresie 01.04.2021 do
30.06.2023 r

OGOLEM WARTOSC NETTO W ZL

KWOTA PODATKU VAT W ZL

CENA ZAMOWIENIA (KWOTA BRUTTO) W ZE

Na zapisy:
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Przedmiot zaméwienia

Ilo

Cena

§¢ | jednostkowa

(szt

netto w zt za

jedno

urzadzenie/prz
ylaczenie/abon

ament

miesigczny

Tlos¢
(miesie
cy)

Warto$¢
(21 netto)
kol. 3 x kol .4

2

4

Zakup urzadzen zdalnych do
teleopieki z przyciskiem SOS

80

Ushuga swiadczenia zdalnych ustug
opiekunczych z zakresu teleopieki
domowe;j dla uczestnikéw projektu —
0s6b w wieku 60+ zamieszkujgcych
gminy: Kobylnica, Gtéwczyce,
Kepice, Stupsk, Ustka, Potegowo,
Debnica Kaszubska, Smotdzino—
jednorazowa oplata podlaczeniowa

80

Usluga $wiadczenia zdalnych ustug
opiekuniczych ~ wykupienie
abonamentu dla uczestnikéw
projektu — os6b w wieku 60+
zamieszkujacych gminy: Kobylnica,
Gléwcezyce, Kepice, Stupsk, Ustka,
Potegowo, Debnica Kaszubska,
Smoldzino przez 27 miesiecy w
okresie 01.04.2021 do 30.06.2023 r

80

OGOLEM WARTOSC NETTO W ZL

KWOTA PODATKU VAT W ZL

CENA ZAMOWIENIA (KWOTA BRUTTO) W ZL

Pytanie : Prosimy o mozliwos¢ zmiany tabeli , poprzez dodanie dodatkowej kolumny , ilo$é
miesigcy. Zgodnie z trzecim zakresem wyceny, ustuga bedzie $wiadczona przez 27 miesigcy.
Zgodnie z treScia obecnej tabeli nie ma mozliwosci prawidlowo obliczenia ustugi
w przypadku podania w kolumnie nr 3 miesigcznego abonamentu ustugi.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie widzi koniecznosci zmiany tabeli z uwagi na jej czytelnosé.

W poz. 3 tabeli opisano dokladnie, ze: ,,Ustuga $wiadczenia zdalnych ustug opiekuniczych —
wykupienie abonamentu dla uczestnikéw projektu — 0s6b w wieku 60+ zamieszkujgcych
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gminy: Kobylnica, Gtéwcezyce, Kepice, Stupsk, Ustka, Potegowo, De¢bnica Kaszubska,
Smoldzino przez 27 miesigcy.

W kol. 4 nalezy wpisa¢ stawk¢ abonamentu miesigcznego pomnozonego przez 27.

Lp. Przedmiot zamé6wienia Ilosé Cena Wartos¢é
(szt jednostkowa (zt netto)
nettowzt za | kol. 3 x kol.4
jedno
urzadzenie/prz
ylaczenie/abon
ament
miesieczny
1 2 3 4 5
3. Ustuga swiadczenia zdalnych ushug
opiekunczych — wykupienie 80 np. 100zt x | 80x2700=
abonamentu dla uczestnik6w projektu 27=2700 216.000
— 0s0b w wieku 60+ zamieszkujacych
gminy: Kobylnica, Giéwczyce, Kepice,
Stupsk, Ustka, Potggowo, Debnica
Kaszubska, Smotdzino przez 27
miesigcy w okresie 01.04.2021 do
30.06.2023 r

OGOLEM WARTOSC NETTO W ZL

KWOTA PODATKU VAT W ZL

CENA ZAMOWIENIA (KWOTA BRUTTO) W ZL

Pytanie nr 19 ;

W zwiazku z powyzszym, a takze w toku analizy postepowania oraz checi ztozenia rzetelnej
oferty, nie znalezliSmy informacji o mozliwosci powierzenia Podwykonawcy czesci
przedmiotu zaméwienia, w postaci $wiadczenia ushigi teleopieki, wskazanej przez
Zamawiajacego. Czy zamawiajacy dopuszcza taka mozliwosé ?

Odpowiedz:

Zgodnie z opublikowanymi przez Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju wytycznymi zawartymi
W opracowaniu Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spojnosci 2014-
2020, "zgloszenie Podwykonawcy do realizacji zaméwienia jest uprawnieniem Wykonawcy,
ktére nie powinno byé co do zasady ograniczane w zapytaniu ofertowym."

Kierujgc si¢ powyzsza dyrektywa Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé powierzenia

Podwykonawcy czesci przedmiotu zaméwienia w postaci §wiadczenia ustug teleopieki.

Odpowiedzi na zadane pytania zostaly zamieszczone na  stronie
www.bip.pcpr.slupsk.pl -
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