Zarzadzenie nr 21/2021
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Slupsku
z dnia 29 marca 2021 r.

w sprawie ograniczen w obsludze klientéow Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Shupsku

Na podstawie § 21 ust. 1, 2, 3 i 5 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 19 marca

2021 roku w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazow i zakazow w zwiazku
z wystapieniem stanu epidemii (Dz. U. 2021, poz. 512 ze zm.) oraz § 7 ust. 3 Regulaminu
Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku nadanego uchwata
nr 121/2017 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 28 grudnia 2017 roku

1.

Z

zarzgdzam, co nast¢puje:

§1

uwagi na zagrozenie zdrowia publicznego wirusem SARS-CoV-2 w celu

zminimalizowania rozprzestrzeniania si¢ choroby COVID-19 do odwotania wprowadza
si¢ nastepujace rodzaje i formy ograniczen w wykonywaniu zadan publicznych przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ustala si¢ pierwszenstwo obstugi na poszczegélnych stanowiskach pracy w siedzibie
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku dla klientéw umowionych
wczesniej telefonicznie lub przez e-mail,

maksymalna liczba klientow obshugiwanych w zespole ds. rehabilitacji osob
niepelnosprawnych, zespole ds. $wiadczen i pomocy specjalistycznej, zespole
organizacyjnym oraz zespole finansowo — ksiggowym wynosi po 1 osobie,
maksymalna liczba klientow obshugiwanych w poszczegélnych pokojach
zajmowanych przez pracownikow zespotu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej wynosi po
1 osobie,

dopuszcza sie¢ mozliwos$¢ przeprowadzenia przez pracownikow zespotu ds. rodzinnej
pieczy zastepczej lub psychologdéw rozmowy/konsultacji/diagnozy. matzonkéw lub
dziecka wraz z opiekunem, co odbywa si¢ wowczas w pokoju nr 11 lub pokojach
zajmowanych przez psychologéw,

wejscie do siedziby mozliwe jest tylko i wylacznie przy zachowaniu przez klientow
nastepujacych zasad ochrony osobistej — zakrywania ust i nosa maska oraz dokonania
dezynfekcji rak,

w trakcie wizyty w siedzibie jednostki nalezy zachowywaé bezpieczng odleglos¢ od
innych os6b (minimum 1,5 metra).

2. Rekomenduje si¢ skladanie wszelkich wnioskow, a takZe innych dokumentow za
posrednictwem Systemu Obstugi Wsparcia SOW, Poczty Polskiej lub e-PUAP.
3. Porad i informacji udziela sie wylacznie droga telefoniczng lub za posrednictwem e-mail.

A



§2

. Ogranicza si¢ konsultacje psychologiczne i pedagogiczne do sytuacji bezwzglednie tego
wymagajacych, po wczesniejszym kontakcie telefonicznym ze specjalista. Zobowiazuje
si¢ jednoczesnie specjalistow do podtrzymywania kontaktow telefonicznych z osobami
dotychczas korzystajacymi z tego rodzaju wsparcia. Konsultacje przeprowadzane sa
w siedzibie Centrum. Tylko w szczegélnie uzasadnionych sytuacjach, po uprzednim
zgloszeniu dyrektorowi Centrum moga odby¢ si¢ w miejscu zamieszkania rodziny
zastepczej lub prowadzacego rodzinny dom dziecka.

. Ogranicza si¢ wizyty koordynatoréw rodzinnej pieczy zastgpczej, specjalistow pracy
z rodzing w rodzinach zastepczych i rodzinnych domach dziecka, placowce opiekunczo —
wychowawczej typu rodzinnego do sytuacji bezwzglednie tego wymagajacych (nowo
utworzona rodzina, przejgcie przez pracownika nowej rodziny, sytuacja kryzysowa,
rozwiazanie problemu wymagajace wizyty). Kazdorazowy wyjazd naleZy uzgadnia¢
z kierownikiem zespotu ds. rodzinnej pieczy zastepcze;.

. Zobowiazuje si¢ jednocze$nie koordynatorow rodzinnej pieczy zastgpczej, specjalistow
pracy z rodzing do podtrzymywania stalych kontaktéw telefonicznych z rodzinami
zastepczymi i rodzinnymi domami dziecka, w sytuacji kiedy wizyta w Srodowisku nie
jest konieczna.

. Zawiesza si¢ wizyty pracownika socjalnego. Wywiady $rodowiskowe do czasu zmiany
uregulowan ustawy o pomocy spolecznej przeprowadza si¢ telefonicznie.

. Zawiesza si¢ wizyty pracownikéw zespotu ds. rehabilitacji os6b niepelnosprawnych
w miejscu zamieszkania os6b ubiegajacych sie o pomoc.

. Umozliwia si¢ odbycie wizyty specjalistow zespothu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej
u kandydatéw na rodziny zastgpcze, po wczeSniejszym umodwieniu terminu wizyty
i ustaleniu aktualnej sytuacji kandydatéw oraz uzyskaniu akceptacji dyrektora Centrum.

. Diagnozy psychofizyczne nalezy w miar¢ mozliwosci przeprowadza¢ w siedzibie
Centrum. Przeprowadzenie spotkania diagnostycznego w $rodowisku mozliwe jest po
uzyskaniu zgody dyrektora Centrum.

. Zawiesza si¢ wszelkie spotkania rodzicéw biologicznych z dzie¢mi z pieczy zastgpczej
realizowane dotychczas w siedzibie Centrum.

. Wsparcie specjalistow w siedzibie Centrum mozliwe jest w sytuacjach kryzysowych, po
uprzednim umoéwieniu terminu spotkania droga telefoniczna.

§3

. Na konsultacje/spotkanie diagnostyczne/poradeg specjalistyczna/ spotkania przyjmowane
sa tylko osoby zdrowe. Przed konsultacja/ spotkaniem diagnostycznym/ wspierajacym/
szkoleniowym psycholog/ pedagog/ inny pracownik zobowiazany jest do pomiaru
temperatury ciala osoby konsultowanej oraz odebrania wypelnionej ankiety
o tredci jak w zalaczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia. W przypadku maloletniego
ankiete wypelnia opiekun prawny lub rodzic zastgpczy, jezeli sytuacja prawna dziecka
nie jest uregulowana.




. W konsultacji / spotkaniu diagnostycznym/ szkoleniowym/ poradzie specjalistycznej
mogg uczestniczy¢ tylko osoby z temperatura ciata ponizej 38°C.

. W razie watpliwo$ci powzigtych na podstawie treSci wypelnionej ankiety lub obserwacji
stanu zdrowia osoby zglaszajacej si¢ na konsultacje/badanie/wsparcie/szkolenie
specjalistyczne decyzj¢ w kwestii udzielenia wsparcia nalezy skonsultowaé z dyrektorem
Centrum, a w razie jego nieobecnosci z osobg zastepujaca dyrektora.

. Przed przystgpieniem do konsultacji/badania/wsparcia osoba korzystajaca ze wsparcia
dezynfekuje rece. Srodek do dezynfekcji rak jest stale dostepny w pomieszczeniu,
w ktéorym odbywa si¢ konsultacja/ spotkanie diagnostyczne/ porada/ spotkanie
szkoleniowe.

. Na konsultacj¢/spotkanie diagnostyczne/poradg specjalistyczna nalezy umawiaé¢ osoby,
tak aby przed przyjeciem kolejnej przewietrzy¢ pomieszczenie i zdezynfekowaé
stanowisko pracy.

. W trakcie konsultacji /spotkania diagnostycznego /porady specjalistycznej pracownik
zaslania usta i nos maska.

§4

. Kazdorazowy wyjazd w teren musi by¢ poprzedzony rozmowg telefoniczna, w trakcie
ktérej pracownik zadaje pytania o stan zdrowia cztonkéw rodziny, kontakty z osobami
chorymi oraz ewentualne pozostawanie w kwarantannie wg. wzoru z ankiety, o ktorej
mowa w § 3 ust. 1. W przypadku wystapienia objawdéw choroby u czlonkoéw rodziny,
osoby u ktorej ma odby¢ si¢ wizyta, kontaktu z osobami zakazonymi koronawirusem,
pozostawania w izolacji lub kwarantannie wizyta nie moze si¢ odbyé. Z rozmowy
sporzadza si¢ krotka notatke, ktdra pozostaje w aktach sprawy/rodziny.

. Pracownik odbywajacy wizyt¢ w terenie zobowiazany jest do zastaniania ust i nosa
maseczka, uzywania $rodkéw do dezynfekcji rak oraz zachowania bezpiecznego
dystansu w kontaktach z wizytowanymi osobami.

§5

. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw do udzielania klientom Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku, a takze wszystkim osobom kontaktujacym si¢ z jednostka
telefonicznych informacji dotyczacych aktualnej sytuacji oraz mozliwo$ci zalatwiania
poszczegoblnych spraw.

. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw do przestrzegania wzmozonego rezimu
sanitarnego, m. in. czgstego 1 dokladnego mycia rak ciepla woda z mydiem lub
dezynfekowania dloni srodkami dostarczanymi przez pracodawce oraz przestrzegania
obowiazujacych zasad dotyczacych zapobiegania wirusowi SARS-CoV-2.

. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw do biezacej dezynfekcji uzytkowanych
stanowisk pracy i systematycznego wietrzenia pomieszczen.

. Zakazuje si¢ przebywania w siedzibie jednostki osobom z objawami chorobowymi.

. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw do biezacego kontrolowania stanu zdrowia.



6. Zobowiazuje si¢ pracownikéw w sytuacji zlego samopoczucia, goraczki, kataru i innych
objawéw chorobowych do kontaktu z lekarzem podstawowej opieki zdrowotne;.

7. Zobowiazuje si¢ pracownikéw do poinformowania dyrektora o sytuacjach podejrzenia
koronawirusa w ich najblizszym otoczeniu i ewentualnym zastosowania wobec nich
izolacji czy kwarantanny.

8. Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw do prowadzenia ewidencji 0séb
przyjmowanych w pomieszczeniach Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
powyzej 15 minut wg wzoru stanowiacego zalacznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.
Karty ewidencji nalezy przekazywaé co 14 dni na stanowisko pracownika ds. kadr.

9. Osoby z zewnatrz przebywajace w sekretariacie oraz gabinecie dyrektora powyzej
15 minut ewidencjonowane sa przez pracownika ds. obstugi sekretariatu.

10. Zobowiazuje sig¢ pracownika ds. obstugi sekretariatu do obstugi drzwi wejsciowych do
siedziby Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku (I pietro) i dbania
0 zachowanie wzmozonego rezimu sanitarnego oraz zasad okre$lonych niniejszym
zarzadzeniem przez osoby wchodzace do siedziby jednostki.

11. Pracownicy zajmujacy pomieszczenia PCPR na parterze budynku dbaja o przestrzeganie
zasad rezimu sanitarnego przez osoby obstugiwane na ich stanowiskach oraz
0 przestrzeganie zasad dotyczacych liczby obstugiwanych klientow okre§lonych w § 1
niniejszego zarzadzenia.

§6
Wykonanie zarzadzenia powierza sig wszystkim pracownikom Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku.

§7 :
Traci moc zarzadzenie nr 22/2020 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku z dnia 1 czerwca 2020 r. w sprawie wprowadzenia ograniczen w obstudze klientéw

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 29 marca 2021 roku.
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