ON.01.0913.2.20
PROTOKOL Z KONTOLI

Nazwa kontrolowanej jednostKi

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinku
76-270 Ustka Machowinko 3

Kierownik jednostki
[o.o.. ]* — dyrektor

Osoby przeprowadzajace kontrol¢

Kontrole przeprowadzili pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
w skladzie: [....... ]* — starszy specjalista i [....... ]* — starszy pracownik socjalny, dziatajac
na podstawie upowaznienia nr 2/2020 Dyrektora w/w jednostki z dnia 7 wrzesnia 2020 r. Z uwagi
na sytuacj¢ epidemiczng, Kontrolg przeprowadzono w trybie zdalnym w dniach: 1 — 9 pazdziernika
2020 roku w oparciu o dokumenty przedtozone przez dyrektora jednostki kontrolowane;.

Przedmiot i zakres kontroli:
Kontrola miata na celu sprawdzenie organizacji pracy i funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej
w Machowinku.

Ustalenia ogolne dotyczace kontrolowanej jednostki i ustalenia kontroli

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinku zwany dalej ,,domem” jest samodzielng jednostka
organizacyjng Powiatu Shupskiego, dzialajaca w formie jednostki budzetowej powiatu o zasiegu
ponadgminnym. Funkcjonuje na podstawie zezwolenia Wojewody Pomorskiego (decyzja nr 33/2006
z dnia 28 grudnia 2006 roku zmieniona decyzja z dnia 4 grudnia 2013 roku oraz decyzja z dnia
14 listopada 2015 roku). Przeznaczony jest dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie
oraz dorostych niepelnosprawnych intelektualnie. Posiada 86 miejsc dla mieszkancow, w tym 23 dla
dzieci 1 mtodziezy oraz 63 miejsca dla dorostych. Dom otrzymat zezwolenie na czas nieokreslony.
Wedtug stanu na dzien 30 wrze$nia biezacego roku w domu przebywato 84 mieszkancow.

Dziatalno$§¢ domu regulowana jest m.in. przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spotecznej, ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku ochronie zdrowia psychicznego, ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych, ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 roku
o rachunkowos$ci, ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku 0 dostgpie do informacji publicznej,
rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow pomocy spotecznej, rozporzadzenia
0 rehabilitacji z dnia 14 stycznia 2014 roku w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi oraz rozporzadzenia z dnia 18 stycznia
2007 roku w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej, a takze Statutu Domu Pomocy Spotecznej



w Machowinku nadanego uchwatg nr XV/144/2012 Rady Powiatu Stupskiego z dnia 27 marca
2020 roku oraz Regulamin organizacyjny nadanego uchwata nr 138/2016 Zarzadu Powiatu
Stupskiego z dnia 10 listopada 2016 roku.

Dom prowadzi Biuletyn Informacji Publicznej pod adresem dpsmachowinko.mojbip.pl.
Powyzsze kwestie reguluje wyzej cytowana ustawa o dostepie do informacji publicznej oraz
rozporzadzenie w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej. Ocena prawidtowosci wypelniania
obowiazku udostgpniania informacji publicznych w BIP byla przedmiotem szczegotowej kontroli
przeprowadzonej w 2013 roku przez Starostwo Powiatowe w Stupsku. W zwigzku z powyzszym
czynno$ci kontrolne skoncentrowane byly na sprawdzeniu aktualizacji strony prowadzonej przez
dom. W wyniku podjetych czynnosci stwierdzono, ze w zaktadce informujgcej o zarzadzeniach brak
jest informacji o zarzadzeniach wydanych w 2019 i 2020 roku, pomimo, ze regulacje w tym zakresie
byly wprowadzone. Wykaz zarzadzen wydanych w 2019 i 2020 roku stanowi zafgcznik nr 1
do niniejszego protokotu kontroli. W zaktadce informujacej o kontrolach ostatnie informacje dotycza
roku 2018 1 lat poprzednich. Zaktadka informujgca o koszcie utrzymania w DPS zawiera nieaktualne
informacje w tym zakresie (koszt utrzymania mieszkanca w 2018 roku). Zaktadka informujgca
o0 sposobie zatatwiania spraw nie zawiera zadnych informacji.

W wyniku analizy przedtozonego wykazu zarzadzen wydanych w 2020 roku stwierdzono,
ze zarzadzenia wydane w roku biezacym nie obejmuja kwestii zwigzanych z wprowadzeniem
regulacji zwigzanych z ogloszeniem na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu zagrozenia
epidemicznego, pomimo, ze w jednostce wprowadzono szereg dzialtah w tym zakresie,
potwierdzonych korespondencja elektroniczng, skierowang do dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku. Zawieraja one wiele istotnych kwestii zwigzanych z wstrzymaniem
odwiedzin rodzin i bliskich mieszkancéw domu; uniemozliwienia wstepu na teren domu osobom,
ktorych obecnos¢ nie jest konieczna; wstrzymanie wyjazdow, ktore nie sg konieczne; przestrzeganie
zasad higieny mieszkancow i personelu; monitorowania stanu zdrowia mieszkancow i personelu;
ograniczenia spotkan grupowych. W zwigzku z tym, ze podjete przez dyrektora jednostki dziatania
w powyzszym zakresie zawieraja istotne dla funkcjonowania jednostki kwestie, powinny byc¢
uregulowane w formie zarzadzen i podane do informacji publicznej.

Zgodnie z rozporzadzeniem z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domoéw pomocy
spotecznej, dom funkcjonuje w sposob zapewniajacy wlasciwy zakres ustug, zgodny ze standardami
okreslonymi dla danego typu domu, w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkanca. W celu
okreslenia indywidualnych potrzeb mieszkanca oraz zakresu w/w ustug, dom powotuje zespoty
terapeutyczo-opiekuncze (ZTO) sktadajace si¢ z pracownikéw domu, ktérzy bezposrednio zajmuja
si¢ wspieraniem mieszkancow.

Do podstawowych zadan w/w zespotow nalezy opracowanie indywidualnych planoéw
wsparcia mieszkancoOw oraz wspolna z mieszkancami domu ich realizacja. Indywidualny plan
wsparcia (IPW) powinien by¢ przygotowany w terminie sze$ciu miesiecy od dnia przyjecia
mieszkanca. Dom funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszkanca domu,
opracowywane z jego udziatem, jezeli udzial ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia
1 gotowo$¢ mieszkanca do uczestnictwa w nim. Dzialania wynikajace z indywidualnego planu
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wsparcia mieszkanca domu koordynuje pracownik domu, zwany dalej pracownikiem pierwszego
kontaktu, wskazany przez mieszkanca domu, jezeli wybdr ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan
zdrowia i organizacje domu. Ponadto w IPW mieszkanca domu — zgodnie z zapisami rozporzgdzenia
z dnia 14 stycznia 2014 roku w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi — ustalane sg rodzaj, zakres oraz wymiar czasu tych zajec.
W mys$l § 5 ust. 1 1 2 wyzej cytowanego rozporzadzenia zajecia sg prowadzone indywidualnie
1 grupowo w wymiarze nie mniejszym niz 10 godzin tygodniowo, a rodzaj, zakres programowy oraz
wymiar czasu zaje¢ sa dostosowane do wieku, stanu zdrowia oraz niezbednych potrzeb i mozliwosci
mieszkanca domu.

Przed przyjeciem osoby do domu pracownik socjalny tej jednostki ustala aktualng sytuacje
w miejscu jej zamieszkania lub pobytu, ktora stanowi podstawe indywidualnego planu wsparcia
po przyjeciu tej osoby do domu pomocy spoleczne;.

W Domu dziataja dwa zespoty terapeutyczno-opiekuncze (zespdt dla dzieci i mtodziezy
niepelnosprawnych intelektualnie oraz zesp6t dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie),
ktorych podstawowym zadaniem jest opracowywanie indywidualnych plandw wsparcia mieszkanca
oraz wspoélna z mieszkancem domu ich realizacja. Zespoty te tworza pracownicy dziatu opiekunczo-
terapeutycznego oraz pracownicy pierwszego kontaktu dzialu administracyjno-gospodarczego.
Nadzér nad organizacjg 1 praca zespotéw sprawuje kierownik dzialu opiekunczo-terapeutycznego.
Szczegolowo powyzsze kwestie reguluje Zarzadzenie Nr 11/2013 Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku z dnia 31 grudnia 2013 roku, ktore stanowi zalgcznik nr 2 do protokotu.
Kontrolujacym przedtozono wykazy sktadu zespotdow w poszczegodlnych miesigcach 2019 i 2020
roku stanowigce zafgcznik nr 3 do niniejszego protokotu.

Biezaca praca zespoldw dokumentowana jest w zeszycie zebran zespotu terapeutyczno-
opiekunczego. Spotkania te odbywaja si¢ zazwyczaj raz w miesiagcu lub czgéciej w razie potrzeb.
Dwa razy w roku obywaja si¢ protokotowane zebrania catego zespotu (15,16,17 maja i 18,19,20
listopada w 2019 roku oraz 13,14,15 maja w 2020 roku). Dokumentacja w powyzszym zakresie
stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego protokotu.

Nastepnie kontroli poddano dokumentacj¢ 0sob przyjetych w 2019 roku: [....... 1*[....... 1%,

Dokumentacja....... 1*
Dokumentacja....... 1*
Dokumentacja....... 1*
Dokumentacja....... 1*

Ponadto kontroli poddano przestrzeganie zapiséw § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie
doméw pomocy spolecznej, ktory okresla, ze warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych
1 wspomagajacych jest zatrudnianie w pelny wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwoéch

pracownikow socjalnych na stu mieszkancow domu.



Na podstawie przeprowadzonych czynnos$ci ustalono, ze w 2019 roku w Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku zatrudniony byl jeden pracownik socjalny w pelnym wymiarze czasu
pracy [....... 1*. W zwigzku z tym, ze w dom przeznaczony jest dla 86 mieszkancow stwierdzono,
ze nie zachowano proporcji okre§lonych w § 6 ust. 2 pkt 1 wyzej cytowanego rozporzadzenia.
W 2020 roku sytuacja ta ulegta zmianie i od 1 marca biezgcego roku W jednostce zatrudnionych jest
dwoch pracownikéw socjalnych: [....... 1* (pelny wymiar czasu pracy) i [....... 1* (pét etatu).

Wymagania dotyczgce kwalifikacji pracownika socjalnego okresla art. 116 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej. Sprawdzenie kwalifikacji [....... ]* bylo przedmiotem
kontroli w 2017 roku w zwigzku z czym odstgpiono od czynnos$ci kontrolnych w tym zakresie.
Na podstawie pisemnej informacji przedtozonej podczas kontroli ustalono, ze [....... 1* ukonczyt
[....... 1*. W wyniku podjetych czynnos$ci ustalono, ze spelnione zostaly kryteria dotyczagce wymagan
kwalifikacyjnych okreslonych w art. 116 w/w ustawy.

Pisemna informacja dyrektora domu w sprawie $wiadczenia pracy w 2019 i 2020 roku oraz
okreslenia wyksztatcenia pracownika socjalnego stanowi zafgcznik nr 9 do protokotu.

Pracownicy socjalni §wiadcza ustugi, ktore obejmuja pomoc w zalatwianiu spraw zycia
codziennego, nawigzywania kontaktow ze srodowiskiem lokalnym oraz pomoc w zatatwianiu spraw
osobistych. Utrzymuja tez $cisty kontakt z rodzinami (telefoniczny lub osobisty). Mieszkancy moga
liczy¢ na pomoc w zalatwianiu ich spraw urzedowych poprzez pomoc w sporzadzaniu pism oraz
niezbedny kontakt osobisty z instytucjami takimi, jak: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych, Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, Powiatowy Zespot
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna itp.

Dom zapewnia mieszkancom kontakt z psychologiem. W 2018 i 2019 roku opieka w tym
zakresie realizowana byta przez dwoch psychologow [....... *i[....... ]* na podstawie zawartych
umow zlecenia na $wiadczenie ustug psychologicznych. ITlo§¢ godzin dostosowana byla do
indywidualnych potrzeb mieszkancow domu. Dom dysponuje zeszytem opieki psychologicznej,
ktorego kopia stanowi zafgcznik nr 10 do protokotu. W 2020 roku opieka psychologiczna
realizowana jest przez jednego psychologa. W zwigzku z sytuacjg epidemiczng od dnia 11 marca
biezacego roku zmianie ulegly zasady wspotpracy z jednostka tj. ustalono, Ze ograniczone zostang
bezposrednie kontakty z mieszkancami do niezbednego minimum; spotkania beda odbywaly sie
W miare mozliwosci na zewnatrz z zachowaniem rezimu sanitarnego, w razie koniecznosci rozmowa
terapeutyczna moze odby¢ si¢ niezwlocznie po zgloszeniu takiej potrzeby lub w dniu nastepnym,;
jezeli nie ma konieczno$ci rozmowy bezposredniej, konsultacje beda odbywaty si¢ telefonicznie,
sprawy zwigzane z opracowaniem opinii o mieszkancu begdg sporzadzane poza siedzibg jednostki.
Pisemna informacja dyrektora domu w sprawie opieki psychologicznej wraz z informacja
psychologa stanowi zalgcznik nr 11 do niniejszego protokotu.

Dom umozliwia mieszkancom udziat w terapii zajeciowej. Realizowane sg nastepujace formy
terapii: ergoterapia (hafciarstwo, krawiectwo, ogrodnictwo, stolarstwo), socjoterapia (trening
umiejetnosci spotecznych 1 funkcjonowania w zyciu codziennym, rekreacja, wieczorki artystyczne
itp.), arteterapia (ceramika, rysunek, zdobnictwo, dekokatorstwo, muzykoterapia itp.), dogoterapia.
Aktualnie z uwagi na sytuacj¢ epidemiczng cze$¢ zaje¢ terapeutycznych zostata zawieszona lub
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prowadzona jest w mniejszych grupach. Dodatkowo w ramach terapii prowadzone s3 zajecia
multimedialne z wykorzystaniem dywanu interaktywnego oraz zajecia z wykorzystaniem
nowoczesnych urzadzen elektronicznych (tablety, laptopy). Ponadto mieszkancy mieli mozliwos$¢
fizjoterapii w formie indywidualnej i grupowej przy uzyciu specjalistycznego sprzetu znajdujacego
si¢ w jednostce. Szczegotowa informacja na temat prowadzonej w 2019 i 2020 roku terapii
i rehabilitacji stanowi zatgcznik nr 12 do niniejszego protokotu.

Zgodnie § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej warunkiem
efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest uczestniczenie pracownikow
zespohu terapeutyczno — opiekunczego co najmniej raz na dwa lata w organizowanych przez
dyrektora domu szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkach prowadzonej terapii,
a takze metod pracy z mieszkancem.

Na podstawie kontroli ustalono, ze dnia 29 pazdziernika 2018 roku zostato przeprowadzone
przez [....... ]* szkolenie ,,Prawa mieszkanca DPS, kierunki prowadzonej terapii oraz metody pracy
z mieszkancami”. Jednostka dysponuje programem szkolenia oraz lista uczestnikow. W szkoleniu
wziety udzial 44 osoby. Po zakonczeniu szkolenia kazdy uczestnik otrzymat certyfikat jego
ukonczenia. Dodatkowo 35 os6b uczestniczyto w szkoleniu pn. ,,Uzupetniajace kwalifikacje dla
opiekunéw, pielegniarek, pokojowych oraz innych pracownikdw bezposrednio zwigzanych
z osobami niepetlnosprawnymi w zakresie pierwszej pomocy przedmedycznej”’, a 3 w szkoleniu
»lerapeuta zajeciowy w domu pomocy spotecznej jako animator kultury w zakresie ceramiki”.
Dokumentacja w zakresie opisanych szkolen stanowi zalgcznik nr 13 do niniejszego protokotu.

Kolejne szkolenie w zakresie praw mieszkanca domu oraz kierunkach prowadzonej terapii,
a takze metod pracy z mieszkancem, zostato przeprowadzone 14 wrzesnia 2020 roku przez [....... 1*.
Jednostka dysponuje harmonogramem szkolenia ,,Prawa mieszkanca domu pomocy spotecznej oraz
kierunki prowadzonej terapii” oraz listg uczestnikow. W spotkaniu udzial wzigto 44 pracownikow.
Uczestniczy otrzymali za§wiadczenia o ukonczeniu szkolenia. Trzy osoby wchodzace w sklad
zespotu terapeutyczno-opiekunczego nie uczestniczyly w szkoleniu (dwie z powodu przebywania na
zwolnieniu lekarskim i jedna z powodu urlopu macierzynskiego). Wedtug pisemnej informacji
dyrektora zostang one przeszkolone po powrocie do pracy. Dokumentacja w zakresie opisanych
szkolen stanowi zafgcznik nr 14 do niniejszego protokotu.

Wobec powyzszego ustalono, ze pracownicy zespolu terapeutyczno—opiekunczego
uczestniczg raz na dwa lata w organizowanych przez dyrektora domu szkoleniach na temat praw
mieszkanca domu oraz kierunkach prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancem.
Ponadto ustalono, ze pracownicy jednostki uczestniczg w szeregu innych szkolen celem podniesienia
kwalifikacji 1 jako$ci $wiadczonych przez dom ustug.

Na tym kontrolg¢ zakonczono.

Protokot sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zataczniki do protokotu w liczbie 14 stanowig jego integralng czes¢:

1. wykaz zarzadzen dyrektora DPS w Machowinku wydanych w 2019 i 2020,
2. zarzadzenie dyrektora DPS w Machowinku 11/2013,



3. wykaz 0s6b wchodzacych w sktad ZTO w 2019 1 2020 roku,

4. dokumentacja dotyczaca funkcjonowania ZTO (kopia zeszytu i protokotow),

5. dokumentacja mieszkanki [....... 1%,

6. dokumentacja mieszkanca [....... 1%,

7. dokumentacja mieszkanca [....... 1%,

8. dokumentacja mieszkanca [....... 1%,

9. informacja dyrektora DPS w Machowinku na temat pracy socjalnej z uwzglednieniem wyksztatcenia,

10. kopia zeszytu dokumentujacego opieke psychologiczna,

11. informacja dyrektora DPS w Machowinku i psychologa w sprawie opieki psychologicznej,

12. informacja dyrektora DPS w Machowinku na temat terapii i rehabilitacji dla mieszkancéw w 2019 i 2020,
13. dokumentacja w zakresie szkolenia ZTO w 2018 roku,

14. dokumentacja w zakresie szkolenia ZTO w 2020 roku.

Zgodnie z § 9 Zarzadzenia Nr 9/202019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku z dnia 29 kwietnia 2019 roku w sprawie procedury kontroli jednostek nadzorowanych,
w terminie 7 dni od dnia dorgczenia protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zapoznaje si¢
z trescig protokotu, podpisuje go lub odmawia podpisania. Podpisanie protokotu jest rownoznaczne
Z jego przyjeciem.

W przypadku odmowy podpisania protokotu kierownik jednostki kontrolowanej zglasza na
pisSmie zastrzezenia, co do ustalen w protokole, wskazujac rownoczesnie stosowne dowody. W razie
zgloszenia zastrzezen lub wyjasnien, kontrolujacy obowigzany jest w terminie 7 dnia od daty ich
otrzymania dokona¢ analizy 1 podja¢ w razie potrzeby kontrolne czynnosci uzupeiajace.
O wynikach przeprowadzonej analizy 1 podjetych czynnosciach uzupelniajacych, a takze
w przypadku dokonania na ich podstawie zmian w protokole, niezwlocznie informuje si¢ pisemnie
kierownika jednostki kontrolowanej, przekazujac mu zmieniony protokét. Pierwotng wersje
protokotu pozostawia si¢ w aktach kontroli z adnotacjg: zmieniony.

W terminie 7 dni od dnia dorgczenia zamienionego protokotu, kierownik jednostki
kontrolowanej zapoznaje si¢ z jego trescig i podpisuje go lub odmawia podpisania, dokonujac wtedy
odrecznej adnotacji na protokole, co jest rownoznaczne z przyjeciem protokotu do wiadomosci.
Odmowa podpisania protokotu zmienionego przez kierownika jednostki kontrolowanej nie stanowi

przeszkody do wydania i realizacji zalecefn pokontrolnych.

STARSZY SPECJALISTA DYREKTOR
[ceennnn 1* Domu Pomocy Spoteczne;j
19.11.2020 r. w Machowinku
[cennnn >
STARSZY PRACOWNIK 01.12.2020
SOCJALNY
[coennn *
19.11.2020 r.
Data i podpis pracownika przeprowadzajacego kontrolg Data i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
[ceennnn 1* - wylaczenie jawnosci tresci: art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej

(tj. Dz. U z 2020 poz. 2176)
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