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Ocena kontroli zarzadczej za 2022 r.

Zarzadzeniem nr 12/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku z dnia 30 maja 2011 r. ustalono regulamin kontroli zarzadczej w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku. Stosujac si¢ do zapisow w/w zarzadzenia oraz
standardow kontroli zarzadczej dla sektora finanso6w publicznych w ramach kontroli zarzadcze;j
zrealizowano dzialania w nastgpujacych obszarach:

Srodowisko wewnetrzne

Przestrzeganie wartosci etycznych

Wartosci etyczne przestrzegane sg na podstawie Kodeksu Etyki pracownikow Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, wprowadzonego zarzadzeniem nr 14/2011 Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku. Przestrzegane sa rdéwniez zasady
zapewniajgce bezstronnos¢ i obiektywizm dziatania w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku, wprowadzone zarzadzeniem nr 15/2011 z dnia 31 maja 2011 r.

Kompetencje zawodowe

Decyzje personalne w jednostce podejmowane sg w oparciu o regulamin naboru na wolne
stanowiska urzgdnicze w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku wprowadzonym
zarzagdzeniem nr 2/2014 z dnia 15 stycznia 2014 r. W 2022 roku dokonano oceny 5
pracownikow samorzadowych zatrudnionych na stanowiskach urzedniczych w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku zgodnie z regulaminem wprowadzonym zarzadzeniem nr
38/2011 z dnia 25 sierpnia 2011 r. W 2022 r. nie przeprowadzano oceny okresowej pracownika
socjalnego zatrudnionego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Zgodnie z zarzadzeniem nr 18/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku ustalono plan szkolen w jednostce na 2022 rok, ktory w trakcie roku byt realizowany.
Pracownicy jednostki uczestniczyli w szeregu szkolen podnoszacych ich kompetencje
zawodowe. Pracownicy realizowali szkolenia w formie stacjonarnej oraz w formie zdalnej, mieli
réwniez mozliwo$¢ skorzystania z dedykowanych szkolen przeprowadzonych w ramach
srodkow z grantu w ramach projektu ,,Pomorskie dzieciom”. Poza szkoleniami odptatnymi
wykorzystano roéwniez mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach bezptatnych, organizowanych dla kadry
pomocy spotecznej. Po kazdym platnym szkoleniu wypetniano ankiet¢ oceniajaca jego zakres
merytoryczny oraz organizacj¢. Z przeprowadzonej analizy ankiet wynika, iz osiggnigto
ok. 89,75 % skutecznos$ci szkolen.

Struktura organizacyjna i delegowanie uprawnien

Struktura organizacyjna jednostki zostala dostosowana do aktualnych zadan jednostki. Zakresy
obowiazkow, uprawnien i odpowiedzialnos$ci poszczegolnych pracownikow byty w trakcie roku
aktualizowane w miar¢ potrzeb. Upowaznienia w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku wydawane byty na podstawie zasad wprowadzonych zarzadzeniem nr 17/2011 z dnia
31 maja 2011 r. W 2022 roku tacznie wydano 26 upowaznien, (W tym 9 dotyczacych kontroli
jednostek nadzorowanych).



Cele i zarzadzanie ryzykiem

Misja i cele jednostki

Misja jednostki zostala okreslona w regulaminie kontroli zarzadczej. Zarzadzeniem nr 26/2022
z dnia 26 stycznia 2022 r. ustalono pie¢ celow jakoSciowych dla Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Stupsku na rok 2022. Do kazdego celu wskazano zadania, zespoly odpowiedzialne,
termin realizacji, mierniki, wskazniki oraz $rodki niezbedne do oceny jego skutecznosci.
Z dokonanej w styczniu 2023 roku oceny, wynika, ze nie wszystkie cele jakosciowe zostaly
osiggniete w 100%. W drugim poéiroczu 2022 roku realizowano szkolenia z zakresu danych
osobowych dla pracownikéw PCPR w Stupsku. Zrealizowano 1 szkolenie (zamiast 2) dla
pracownikow jednostek pomocy spotecznej z powiatu stupskiego. Ze wzgledu na indywidualne
konsultacje kierownika zespolu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej z pracownikami zespotu,
realizowano 9 spotkan zespotu ds. rodzinnej pieczy zastgpczej (zamiast zaplanowanych 12).
Zawarto 1 umowe¢ na nowa formg¢ pieczy zastgpczej. Przeprowadzono 2 szkolenia na
kandydatow na rodziny zastgpcze zawodowe/niezawodowe oraz RDD, nie realizowano
natomiast szkolenia dla kandydatow na rodziny spokrewnione. W 2022 r. promowano ide¢
rodzicielstwa zastepczego, wolontariat oraz warto$ci rodzinne wsérod miodziezy szkolenie
(w formie konkursu plastycznego). Pozyskano 12 nowych wolontariuszy akcyjnych do pomocy
podczas warsztatu doskonalenia umiejetnosci rodzicielskich, warsztatow dla dzieci oraz pikniku
rodzinnego organizowanych w ramach projektu ,,Rodzina w Centrum II”. Swiadczono réwniez
pomoc wolontariusza dla 1 rodziny zastepczej. Organizowano warsztaty podnoszace
kompetencje dla dzieci, usamodzielnianych wychowankéw oraz osob sprawujacych piecze
zastepczga. Nie zorganizowano szkolen skierowanych do opiekundéw usamodzielniania.
Zrealizowano zajecia z zakresu treningu zastgpowania agresji, treningu umiejetnosci
spotecznych oraz terapii integracji sensorycznej. Dla 11 wychowankow opuszczajacych rodzinng
piecze zastepcza przyznano bony edukacyjne (m.in. na realizacj¢ kursOw prawa jazdy).
Zorganizowano szkolenie ,,Szkota dla rodzicéw i1 wychowawcoOw” oraz uruchomiono dyzur
mediatora.

Zarzgdzanie ryzykiem

Zgodnie z zarzadzeniem nr 26/2012 z dnia 27 marca 2012 r. w sprawie wprowadzenia procedur
zarzadzania ryzykiem w jednostce dokonano identyfikacji i oceny ryzyka w odniesieniu do
kazdego celu jakosciowego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku. Na podstawie
szablonu punktowej oceny ryzyka okreslono istotnos¢ zidentyfikowanych 9 ryzyk.

W  Wieloletniej  Prognozie Finansowej Powiatu Stupskiego, przyjetej Uchwalg
Nr L/494/2022 Rady Powiatu Shupskiego z dnia 29 grudnia 2022 r. wyszczeg6lniono
w ramach wydatkéw biezacych trzy projekty realizowane ze $rodkéw Unii Europejskie; —
projekt Sie¢ Oparcia Spolecznego — spersonalizowane ustugi spoleczne katalizatorem rozwoju
indywidulanego 0sob z niepetnosprawnosciami i ich opiekunow; projekt Srebrna Sie¢ 1l oraz
projekt Pomorskie dzieciom. Aktualna ocena wskazata na wystgpienie niskiego i1 $redniego
ryzyka podczas realizacji projektow. Mozliwos¢ wystapienia ryzyka zauwazono m.in. w zakresie
ryzyka finansowego zwigzanego z nieterminowa realizacja dziatan projektowych
oraz ryzyka dotyczacego zasobow ludzkich (w zakresie kadry projektu).

Mechanizmy kontroli

Dokumentowanie systemu kontroli zarzqdczej, nadzor

Dokumentacje¢ systemu kontroli zarzadczej w Centrum stanowig procedury wewngtrzne,
instrukcje, wytyczne, itp. Wprowadzony regulamin kontroli zarzadczej w jednostce reguluje
rowniez zagadnienia kontroli finansowej, ktérej celem jest zapewnienie realizacji gospodarki
finansowej w jednostce zgodnie z prawem, z planem finansowym, w sposob legalny, rzetelny,



celowy, gospodarny i przejrzysty. Prowadzony jest biezacy nadzor nad wykonywaniem zadan
jednostki w celu ich oszczednej, efektywnej i skutecznej realizacji. Zarzadzeniem nr 4/2022
z dnia 20 stycznia 2022 r. ustalono harmonogram kontroli wewnetrznych w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku oraz zarzadzeniem nr 3/2022 z dnia 20 stycznia 2022 r.
harmonogram kontroli jednostek nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku. W roku 2022 zrealizowano ogotem 11 kontroli wewnetrznych (w tym 7 doraznych i
1 sprawdzajaca) oraz 6 kontroli jednostek nadzorowanych

+. Dodatkowo zrealizowano 4 wizyty monitorujgce w DPS.

Ochrona zasobow

W celu ochrony zasobow jednostki przestrzegana jest instrukcja w sprawie gospodarki
majatkiem trwatym, inwentaryzacji majatku i zasad odpowiedzialnos$ci za powierzone mienie
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku wprowadzona zarzadzeniem nr 34/2017
z dnia 4 grudnia 2017 r. wraz ze zmianami. W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Shupsku przestrzegane sg procedury postepowania z kluczami oraz zabezpieczenia
pomieszczeh i1 obiektu, w ktorym znajduje si¢ siedziba Centrum, zgodnie z wprowadzonym
zarzadzeniem nr 26/2022 z dnia 13 pazdziernika 2022 r.

Mechanizmy kontroli dotyczqgce systemow informatycznych

Mechanizmy kontroli dotyczacych systeméw informatycznych funkcjonuja w jednostce
w oparciu o Polityke Bezpieczenstwa w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku,
wprowadzong zarzadzeniem nr 44/2018 z dnia 27 lipca 2018 r. (wraz ze zmianami) oraz
instrukcj¢ zarzadzania systemami informatycznymi stuzacymi do przetwarzania danych
osobowych w jednostce wprowadzong w zycie zarzgdzeniem nr 54/2018 z dnia 25 pazdziernika
2018 r. Zgodnie z zarzadzeniem nr 43/2013 z dnia 1 sierpnia 2013 r. wprowadzono regulamin
okreslajacy zasady 1 procedury korzystania z legalnego oprogramowania, sprzetu
komputerowego i sieci komputerowej oraz poczty elektronicznej w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku. W celu zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku zarzadzeniem nr 10/2022 z dnia 1 marca
2022 r. powotano nowego inspektora ochrony danych osobowych. W zwigzku ze zmiang
inspektora stracito wazno$¢ zarzadzenie nr 47/2021 z dnia 1 lipca 2021 r. Dodatkowo
zarzadzeniem nr 22/2018 z dnia 25 maja 2018 r. wprowadzono zasady zarzadzania ryzykiem
w ochronie danych osobowych.

Informacja i komunikacja

Biezgca informacja i komunikacja wewnetrzna

W Centrum wszystkim pracownikom zapewnia si¢ wlasciwe, rzetelne informacje potrzebne
do realizacji zadan. Pracownicy majg staly dostep do wewngtrznych instrukcji, wytycznych
i regulamindéw, ktore znajdujg si¢ na stanowisku ds. kadr. W jednostce wypracowane sg
mechanizmy przekazywania informacji na poszczegélne stanowiska pracy. Dyrektor na biezaco
omawia z pracownikami aktualne problemy zwigzane z prawidlowym funkcjonowaniem
Centrum. Systematycznie organizowane sg spotkania zespotu pracownikoéw ds. rodzinnej pieczy
zastepczej. Zarzadzeniem nr 38/2013 z 1 lipca 2013 r. wprowadzono Wewnetrzng Polityke
Antymobbingowa, w ktorej ustalono zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Komunikacja zewnetrzna

W ramach komunikacji zewngtrznej Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku
wspotpracuje z instytucjami wspoluczestniczacymi w rozwigzywaniu problemow, ktorymi
zajmuje si¢ jednostka. Prowadzona jest rowniez strona internetowa jednostki, na ktorej



zamieszczane sg aktualne informacje kierowane do klientow Centrum wraz z wzorami
dokumentoéw. Systematycznie aktualizowany jest rowniez Biuletyn Informacji Publicznej,
w ktorym zamieszczane s3 migdzy innymi karty ustug $wiadczonych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Monitorowanie i ocena

Monitorowanie systemu kontroli zarzgdczej

W Centrum istnieje stale monitorowanie funkcjonowania kontroli zarzadczej oraz jego
poszczegbdlnych elementéw, a takze biezace rozwigzywanie zidentyfikowanych problemow.
Koordynacje kontroli zarzadczej prowadzi Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku.

Samoocena

Zgodnie z obowigzujagcymi uregulowaniami, wynikajacymi z zarzadzenia nr 55/2011 z dnia
6 grudnia 2011 r. do konca stycznia pracownicy jednostki i osoba zarzadzajaca jednostka
wypetnili ankiety samooceny kontroli zarzadczej oraz indywidualne arkusze samooceny
pracownika.  Sporzadzono réwniez arkusze samooceny poszczegélnych — obszaréw
problemowych, tj: dla kodeksu etyki, polityki bezpieczenstwa, polityki rachunkowosci, instrukcji
inwentaryzacyjnej, instrukcji kasowej oraz procedury naboru dotyczace roku 2023. Proces
samooceny za rok 2022 zostal zakonczony do konca stycznia 2023 roku zgodnie
Z wewnetrznymi uregulowaniami.

Kontrole zewnetrzne

W roku 2022 jednostka byta kontrolowana czterokrotnie. Pierwsza kontrola przeprowadzona
przez pracownika Najwyzszej Izby Kontroli w Gdansku dotyczaca realizacji zadanh w zakresie
pieczy zastgpczej, ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan na rzecz wzmocnienia procesu jej
deinstytucjonalizacji. Druga kontrola przeprowadzona przez Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Pomorskiego dotyczyta realizacji  projektu pn. "Srebrna Sie¢ 11",
wspotfinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Trzecia kontrola prowadzona przez Wydziat Kontroli Ptatnikow Sktadek Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych dotyczyla kontroli ptatnika sktadek za okres styczen 2019- grudzien
2021. Czwarta kontrola przeprowadzona przez Komisje Rewizyjng Rady Powiatu Stupskiego
dotyczyla kontroli realizacji zadan z zakresu rodzinnej pieczy zastgpczej oraz planowania
1 realizacji wydatkdw, oraz ich zgodnosci z rocznym planem budzetowym jednostki.

Ocena kontroli zarzqdczej
Zgodnie z postanowieniami regulaminu kontroli zarzadczej ocena kontroli zarzadczej za 2022
rok sporzadzona zostata w lutym 2023 roku.

Urszula Dabrowska

sign

()
Dokument podpisany przez URSQ)A MARIOLA DABROWSKA
Data: 2023.03.08 09:12:37 CET

Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku



		2023-03-08T09:12:37+0100


		2023-03-08T15:06:47+0100




