Starostwo Powiatowe
w Shapsku

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Shupsku

PROTOKOL

z kontroli pozaplanowej w zakresie wyja$nienia zarzutéw ze skargi z dnia 24 lutego 2023 r.

Nazwa jednostki kontrolowanej:

Dom Pomocy Spolecznej w Machowinku 3, 76-211 Objazda
Dyrektor jednostki — Marek Krél

Osoby przeprowadzajgce kontrole

Kontrol¢ prowadzily: Magdalena Osman, starszy inspektor ds. kontroli w Starostwie
Powiatowym w Stupsku, dzialajac na podstawie upowaznienia nr SPO.1711.2.2023.I11 Starosty
Stupskiego z dnia 27 lutego 2023 r. oraz Justyna Rudowska-Blazek — starszy specjalista ds. kontroli
i rehabilitacji spolecznej oséb niepelnosprawnych i Martyna Matecka — psycholog w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, na podstawie upowaznienia nr 1/2023 Dyrektora
Powiatowego Centrum Pomocy z dnia 27 lutego 2023 r. Czynnosci kontrolne odbywaty sie
w siedzibie jednostki i trwaly w okresie od 27 lutego do 3 marca 2023 r.

Przedmiot i zakres kontroli

Przedmiotowa kontrola miala na celu sprawdzenie zasadnosci zrzutow postawionych

w anonimowej skardze z dnia 24 lutego br., przestanej na adres e-mail starostwo@powiat.slupsk.pl.
Zgodnie z §8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow Skargi i wnioski niezawierajqce imienia i nazwiska
(nazwy) oraz adresu wnoszqgcego pozostawia si¢ bez rozpoznania. Z uwagi jednak na tresé skargi
oraz przedmiot dziatalnosci powiatowej jednostki organizacyjnej, Starosta Stupski oraz Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku zdecydowali o niezwlocznym podjeciu

czynnosci kontrolnych w siedzibie jednostki.
Ustalenia ogélne dotyczace badanego podmiotu

Zgodnie z art. 19 pkt 10 ustawy o pomocy spolecznej do zadan wiasnych powiatu nalezy

prowadzenie i rozw¢j infrastruktury doméw pomocy spolecznej o zasiggu ponadgminnym oraz
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umieszczanie w nich skierowanych osob. Zgodnie z art. 112 ust. 8 wymienionej ustawy Starosta przy
pomocy powiatowego centrum pomocy rodzinie sprawuje nadzér nad dzialalnoscig jednostek
specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz o$rodkéw wsparcia, domoéw pomocy

spotecznej i os§rodkow interwencji kryzysowej.

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinku (zwany dalej ,,DPS”) powstat w 1970 r. jako
Panstwowy Dom Pomocy Spofecznej dla Dzieci. Po osiagnigciu standardéw decyzja Wojewody
Pomorskiego nr 33/2006 z dnia 28 grudnia 2006 r. Powiat Stupski uzyskal zezwolenie na
prowadzenie Domu Pomocy Spolecznej w Machowinku, na czas nieokreslony. Na mocy decyzji
Wojewody Pomorskiego z dnia 14 listopada 2016 r. zwigkszona zostata liczba miejsc w Domu
do 86.

DPS w Machowinku jest samodzielng jednostka organizacyjng Powiatu Stupskiego,
dzialajacg w formie jednostki budzetowej. Siedziba DPS jest Machowinko 3, 76-211 Objazda.

Dom przeznaczony jest dla dzieci, mtodziezy i dorostych niepelnosprawnych intelektualnie.
Jednostka zlokalizowana jest w obrebie wsi Machowinko w zespole parkowo-patacowym z II potowy
XIX w., na trzech dziatkach o lgcznej powierzchni 4,8 ha. Dom Pomocy Spolecznej w Machowinku
wykonuje swoje zadania w oparciu o baze lokalows sktadajacg si¢ z dwoch budynkéw. Gtéwnym
budynkiem jest tzw. ,,Patac”, w ktérym znajduja si¢ pokoje dla mieszkaficéw rozmieszczone na trzech
kondygnacjach, tazienki, pomieszczenia do terapii zajgciowej (pracownia ceramiczna i plastyczna),
gabinet pomocy doraznej, pomieszczenia do rehabilitacji (sala do$wiadczania Swiata, silownia,
gabinet fizjoterapii i hydroterapii), aneks kuchenny, pokéj pracownikéw socjalnych, pomieszczenia
administracyjne. W odrebnym budynku nazywanym ,,Rodzinka” znajdujg si¢ pokoje mieszkalne,
tazienki, aneks kuchenny, sala pobytu dziennego stuzaca takze do terapii zajgciowej. Dodatkowo
w sktad nieruchomos$ci wchodzg: budynek gospodarczy, pralnia, kottownia, szklarnia, hydrofornia.

Mieszkancy funkcjonujgcy w budynku gtéwnym podzieleni sg na pig¢ grup w zaleznosci od
ich wieku, stopnia niepetnosprawnosci i samodzielnosci (grupa trzecia i czwarta — parter, grupa
pierwsza i druga — pierwsze pigtro, grupa piata — drugie pietro). Grupe szdsta stanowig mieszkancy
tzw. ,,Rodzinki”.

W zakresie objetym kontrolg Dom dziata w szczegodlnoscei w oparciu o ponizsze akty prawne:
— ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U.2021.2268 tj.),
— rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie

doméw pomocy spolecznej (Dz.U.2018.734 t.j),
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— ustawg z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U.2022.2123 tj.),

— rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie stosowania przymusu
bezposredniego wobec osoby z zaburzeniami psychicznymi (Dz.U.2018.2459),

— rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(0golne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1) - RODO,

— ustawg z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych (Dz.U.2022.530 t.j.),

— Statut, Regulamin Organizacyjny,

— procedury wewngtrzne, ustalone zarzadzeniami kierownika jednostki.

Od dnia 16 pazdziernika 2001 r. jednostka kieruje Pan Marek Krél. Uchwalg
Nr 57/2022 z dnia 13 kwietnia 2022 r., Zarzad Powiatu Stupskiego udzielit pelnomocnictwa
Dyrektorowi do dokonywania czynnosci prawnych zwiazanych z kierowaniem biezgca dziatalnos$cia
DPS w Machowinku, w tym:

1. skladania w imieniu Powiatu Slupskiego oéwiadczen woli zwiazanych
z prowadzeniem biezgcej dzialalnos$ci Powiatu w zakresie dziatalnosci Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku;

2. zaciggania zobowigzan w imieniu Powiatu Shupskiego w ramach planu finansowego
Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku;

3. reprezentowania Powiatu Shupskiego przed sadami, organami administracji
publicznej, organami egzekucyjnymi we wszystkich postepowaniach sadowych,
administracyjnych i egzekucyjnych zwigzanych z dzialalnoécia Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku;

4. udzielania dalszych petnomocnictw w zakresie okreslonym w pkt 3 pracownikom

Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku, radcom prawnym lub adwokatom.

Na dzien rozpoczecia kontroli w jednostce zatrudnionych bylo 55 osdb. Lista oséb
zatrudnionych stanowi akta kontroli nr 1.

Struktura Domu, zgodnie z uchwatg Nr 73/2021 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 29 lipca
2021 r. w sprawie przyjecia Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej

w Machowinku, przedstawia si¢ z sposob nastepujacy:

1) Dziat Terapeutyczno-Opiekunczy [DOT], w ramach ktérego funkcjonuja
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a) Zespot pielegnacyjno — opiekunczy,
b) Zespot socjalno — terapeutyczny;
2) Dziat Gospodarczo—Administracyjny [DGA];
3) Sekcja finansowo-ksiggowa [K];
4) Samodzielne stanowisko pracy (specjalista) [DOJ;
5) Samodzielne stanowisko (pracownik socjalny).
Na dzief 1 marca 2023 r. do bezposredniej pracy z mieszkaficami zaangazowanych byto
7 pielegniarek (w tym 1 na zlecenie), 24 opiekunéw, 6 pokojowych, 1 masazysta, 2 instruktoréw

terapii zajeciowej, 2 pracownikow socjalnych.

Wyniki poprzednich kontroli
W ostatnim okresie w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie przeprowadzone zostaly
nastepujgce kontrole, przeprowadzone przez przedstawicieli powiatu:
1. 2021r.

1) kontrola dostepu do informacji publicznych, w tym informacji publikowanych
w Biuletynie Informacji Publicznej DPS Machowinko — kontrola z upowaznienia Starosty
Stupskiego,

2) kontrola dochodéw, wydatkow oraz sposobu gospodarowania majatkiem w Domu
Pomocy Spotecznej w Machowinku za rok 2019 r. — kontrola z upowaznienia Starosty
Stupskiego,

3) wizyta monitoringowa — z upowaznienia Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Shupsku,

2. 2022r.

1) wizyta monitoringowa — z upowaznienia Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Shupsku,

2) kontrola organizacji pracy i funkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku —
kontrola z upowaznienia Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku,

3) kontrola realizacji zakresu dziatan zawartych w regulaminie organizacyjnym i statucie
DPS w Machowinku. Pozyskiwanie i wydatkowanie $rodkéw finansowych zwiazanych
z funkcjonowaniem Domu Pomocy pochodzgcych z budzetu powiatu i pozabudzetowych
— kontrola Komisji Rewizyjnej Rady Powiatu Stupskiego.
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Ustalenia biezacej kontroli

W dniu 24 lutego br. na adres e-mail starostwo(@powiat.slupsk.plz z adresu e-mail

_wplynqla wiadomo$¢ o temacie maila ,,Znecanie si¢ Marka Krol

i opiekunéw nad podopiecznymi DPS Machowinko”. Do wiadomosci dolaczony zostat jeden

zalgcznik — zdjgcie mieszkafica, w kaftanie bezpieczenstwa, lezacego na podtodze. W dniu 28 lutego

br. na adres e-mail starostwo@powiat.slupsk.pl wplyneta kolejna wiadomo$é z adresu e-mail

I -oicconikow brak). W dniu 7 marca 2023 r., na adres e-mail

sekretariat@powiat.slupsk.pl w uzupetnieniu do wyzej wymienionych skarg, wptynela kolejna

wiadomos$¢, podtrzymujgca wezesniejsze zarzuty. Kopia wszystkich anonimowych wiadomosci oraz
scan fotografii stanowi akta kontroli nr 2.

W dniu 27 lutego br. w trybie pilnym, pozaplanowym, rozpoczeta zostata kontrola w siedzibie
jednostki. W tym samym dniu na r¢ce Dyrektora przekazane zostato zdjecie mieszkarica, ktdre
dotaczone zostalo do wiadomosci e-mail. Ustalono, ze zdjecie zostalo zrobione mieszkancowi

, ktory przebywa w Domu od |l .. v pomieszczeniu wspolnym w grupie
Rodzinka. Zesp6t kontrolny zawnioskowat do kierownika jednostki o pisemne ztozenie wyjasnieri na
okolicznos¢ przedstawionej fotografii i zastosowania $rodka przymusu bezposredniego w celu
uzyskania informacji kiedy sytuacja miata miejsce, czy kierownik jednostki miat wiedze na ten temat
i czy zastosowane zostaty odpowiednie procedury w tym zakresie. W ramach rozpoczecia czynnosci
kontrolnych dokonano ogledzin wszystkich grup w obecnosci kierownik Dziahi Terapeutyczno-
Opiekuficzego — _ sanitariatow, stolowki, gabinetu pielegniarek, ciagow
komunikacyjnych.
Skargi z dnia 24 lutego oraz 28 lutego, poddane procesowi anonimizacji, zostaly przekazane
Dyrektorowi do ztozenia pisemnych wyjasniefi odpowiednio w dniu 28 lutego (I skarga) i 02 marca
br. (II skarga).
W toku kontroli poczawszy od dnia 27 lutego br. prowadzone byly indywidualne rozmowy
w pracownikami, odbywajacymi dyzur w danym dniu zgodnie z harmonogramem pracy oraz
z mieszkancami.
Pracownicy DPS byli informowani o tym, jakie instytucje reprezentowal zespét kontrolny oraz

zachowaniu wszelkich informacji w poufnosci.

W przestanych skargach sformutowane zostaly nastepujace zarzuty:
1. zngcanie si¢ fizyczne i psychiczne opiekunéw nad podopiecznymi,
2. wykorzystywanie podopiecznych do mycia i przenoszenia dzieci z grupy na grupe pomiedzy

salami na wlasnych rekach i barkach,
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3. wykorzystywanie masazystow i terapeutdw do noszenia dzieci migdzy pomieszczeniami,
co nie miesci si¢ w ich zakresach obowiagzkow,

4. stosowanie mobbingu wobec pracownikéw w krotszym stazem pracy, ktérzy zglaszali
nieprawidtowosci,

5. zamykanie w kaftan bezpieczenstwa podopiecznych (dowodd zdjecie),

6. prowadzenie nadzoru i kontroli nad jednostka w spos6b pobiezny,

7. zatrudnianie przez Dyrektora w DPS czlonka rodziny.

W dniu rozpoczecia kontroli, tj. 27 lutego biezacego roku, w Domu przebywalo
84 mieszkancoéw. Jedna osoba przebywala w Klinice Gastroenterologii
w Gdansku, mieszkaniec my uczniem Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego wiJll przebywat w internacie tejze szkoly. Lacznie Dom zamieszkiwany jest

przez 86 mieszkaricow. Wykaz mieszkancow wedtug stanu na dzien 27 lutego 2023 r. stanowi akta
kontroli nr 3. Dyzury w tym dniu pelnili nastgpujacy opiekunowie: _(grupa

pierwsza), _ (grupa druga), _ (grupa trzecia), _ (grupa
czwarta), || erora pia}ta),_ (terapeuta zajeciowy grupa szésta

tzw. ,,Rodzinka™), Zgodnie z przedtozonym do kontroli harmonogramem.
W pracowni plastycznej w budynku gtéwnym, odbywaly si¢ zajgcia plastyczne prowadzone

przez terapeute —_W zajeciach uczestniczyly 4 osoby. Zajecia fizjoterapeutyczne
nie byly prowadzone (jednostka nie zatrudnia specjalisty w tym zakresie). Technik masazysta Pan

_ wykonywal zabieg hydromasazu dla mieszkancow. Nauczyciele

ze Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Damnicy prowadzili zajgcia z mieszkaficami
(—. Pozostali mieszkancy przebywali w swoich pokojach
oraz w salach dziennego pobytu.

W okresie trwania kontroli, tj. od 27 lutego do 3 marca br., zesp6t kontrolny prowadzit
rozmowy z pracownikami DPS w Machowinku, ktdrzy zgodnie z ustalonym grafikiem byli obecni
w danym dniu w miejscu pracy. W toku kontroli zesp6l kontrolny prowadzil takze obserwacje
mieszkancéw oraz rozmowy indywidualne i grupowe z nimi. Rozmowy podejmowano tylko z tymi
mieszkancami, ktorych stan zdrowia pozwalal na kontakt, ktérzy podejmowali kontakt werbalny
i wyrazali zgode na rozmowe. Odstgpowano od rozmowy, gdy mieszkaniec nie wyrazat woli jej
podjecia. Informacje zgromadzone w wyniku tych rozméw zostaly ujgte w notatce stuzbowe;j, ktéra
stanowi akta kontroli nr 4.

Ponadto w dniu 3 marca br. zostalo wystosowane pismo nr SP0O.1711.2.2023.11I do Dyrektora

Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Damnicy z prosba o udzielenie informacji, czy
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kiedykolwiek pracownicy SOSW, realizujacy swoje zadania z podopiecznymi DPS w Machowinku,
zglaszali jej swoje uwagi na temat niewlasciwej opieki czy warunkéw zycia mieszkaficoéw Domu.
Z uwagi na to, ze czynnosci kontrolne zostaly podjete w trybie pilnym, poproszono o niezwloczne
udzielenie odpowiedzi. Tego samego dnia Dyrektor SOSW w Damnicy, pismem nr OSW-0910-1-
01/2023, poinformowata, ze ,, W Domu Pomocy Spolecznej w Machowinku realizuje swoje zadania
z uczniami/wychowankami DPS szeSciu nauczycieli Specjalnego Osrodka Szkolno- Wychowawczego
w Damnicy, w godzinach od 8.00 do godz.13.50. Eqcznie zajeciami edukacyjnymi, rewalidacyjno-
wychowawczymi w roku szkolnym 2022/2023 objetych jest dziewigciu pensjonariuszy. Pracownicy
pedagogiczni Osrodka nigdy nie zglaszali do mnie uwag na temat niewlasciwej opieki, czy zhych
warunkéw zycia mieszkancow placowki. Opiekunowie prawni, tj. pracownicy DPS w Machowinku,
Dielggniarki, pracownik socjalny i dyrektor na biezgco wspélpracowali z TEAM-em nauczycieli
w sprawach dotyczqcych edukacji mieszkancéw, a takze w sprawach istotnych dla zycia
podopiecznych. Wszystkie dziatania podejmowane byly z duzym zaangazowaniem pracownikéw DPS,
terminowo, we wzajemnej wspoipracy. W dokumentacji szkolnej (semestralnej) znajdujq sie zapisy
potwierdzajgce w/w wspdiprace pomiedzy nauczycielami, a pracownikami DPS”. Ponadto Dyrektor
SOSW w Damnicy poinformowala, ze w ramach sprawowanego nadzoru pedagogicznego nad
realizacjg zaj¢¢ przez nauczycieli SOSW w placéwce, sama ma mozliwo$é odwiedzenia Domu i nie
miala zadnych uwag na temat niewlasciwej opieki, czy zlych warunkéw zycia mieszkafcow
przebywajacych w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku. Pismo nr OSW-0910-1-01/2023
Dyrektor SOSW w Damnicy z dnia 3 marca br. stanowi akta kontroli nr 5.

Ad. 1. Zngcanie si¢ fizyczne i psychiczne opiekunéw nad podopiecznymi (p. -bije

drewniang deskg podopiecznych na grupie I, wybicie z¢ba podopiecznemu _

wigzanie podopiecznych do 16zek na grupie 111, by nie $ciggaly sobie pamperséw).

Z informacji udzielanych przez pracownikéw jednostki wynika, iz nie s3 im znane i nie styszeli
o przypadkach stosowania przemocy przez pracownikéw wobec mieszkaficéw Domu. W trakcie
obchodu Domu zesp6t kontrolny nie zauwazyl przedmiotu, ktéry méglby przypomina¢ wskaznik,
desk¢ lub dlugg linijke, ktéra moglaby stuzy¢ do przemocowego dyscyplinowania mieszkancow
DPS.

Zgodnie z § 23 ust. 1. Regulaminu dzialalnosci kontrolnej prowadzonej przez pracownikéw
Starostwa Powiatowego w Stupsku, przyjetego zarzadzeniem Nr 18/2023 Starosty Stupskiego z dnia
7 lutego 2023 r. Kontrole przeprowadzane sq w jednosice kontrolowanej w dniach i w godzinach

pracy obowiqzujqcych w tej jednostce. Z uwagi na zakres kontroli oraz na to, ze Dom jest jednostka
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dziatajgcg w systemie catodobowym 7 dni w tygodniu, w dniu 3 marca br. przeprowadzone zostaly
dwie niezapowiedziane wizyty w siedzibie jednostki:

1. o godzinie 6.50 — pracownicy w trakcie zmiany dyzuréw, czgs$¢ mieszkancoéw jeszcze spala,
inni z pomocg opiekundéw szykowali si¢ do rozpoczgcia dnia, w grupie 111 (w Palacu) obecna
mieszkanka P. - z grupy Rodzinka, jednak po chwili opuscila pomieszczenie. W grupie
Rodzinka podobnie - cz¢$¢ mieszkancow spata, inni szykowali $niadanie z pomoca opiekuna,
cze$¢ mieszkancodw sprzatata pokoje po nocnym odpoczynku (Scielenie 16zek itp.);

2. o godzinie 20.00. — dyzur w Patacu pehita p. _pielc;gniarka) oraz p.-
-(opiekun, przebywata z mieszkanicami w §wietlicy grup potaczonych I 1i II), dyzur
w Rodzince pelnita p._(opiekun). W grupie III wszyscy podopieczni juz
spali, na wyzszych kondygnacjach w grupach polgczonych niektdrzy mieszkancy udawali si¢

na spoczynek, inni przebywali jeszcze w pokoju dziennym powoli szykujac si¢ do snu.

W przypadku obu wizyt zesp6t kontrolny nie stwierdzil przypadkéw wigzania podopiecznych do
16zek, nie byl takze swiadkiem stosowania wobec nich przemocy fizycznej czy werbalnej. W czasie
obchodow (ze szczegdlnym uwzglgdnieniem grupy III) nie zauwazono otar¢ czy innych $ladéw na
nadgarstkach. Pomieszczenia mieszkalne, stotowka byly czyste. Wieczorem panowala cisza. Teren
Domu byt zabezpieczony. Polgczenie telefoniczne zespolu kontrolnego z prosba o otwarcie bramy
wjazdowe]j zostato odebrane juz po drugim sygnale.

W grupie IV mieszkanka_ w trakcie wypoczynku nocnego przebywala w pozycji
potsiedzacej (podwinigte pod siebie kolana), w t6zeczku metalowym, dziecigcym, z podnoszona
barierkg zabezpieczajacg przed upadkiem. Nie miata koldry. Watpliwosci wzbudzil rozmiar tego
tozka, ktory wydawat sie nieodpowiedni do wzrostu mieszkanki, z uwagi na znaczne ograniczenie
przestrzeni. Z wyjasnien ztozonych w dniu 6 marca br., przez Kierownik Dzialu wynika, ze ,, W celu
wymiany starych ozek kierownik zespoiu-w porozumieniu z administratorem Dziatu
Administracyjno-Gospodarczego dokonaty przeglgdu ofert firm, ktére majq w swojej ofercie t6zka
wyposazone w opuszczone w porecze boczne z blokadami uniemozliwiajgcymi przypadkowe otwarcie
i wypadniecie osoby z t6zka. Brano pod uwage mozliwosé zakupu lozek w wigkszym rozmiarze,
uzyskano jednak informacje, ze tego typu tozka sq w jednym standardzie. W przypadku_
konieczne jest wysokie zabezpieczenie boczne t6zka. Podopieczna wazy 49 kg i ma ok 145 cm wzrostu.
Nalezy podkresiic, ze ||} 507 v pozycji embrionalnej (...)”. Przeprowadzono rozeznanie
i udokumentowano ztozone oferty dwoch firm EURO-MEDICAL oraz Ronomed Sp. z 0.0. Jednak
rozeznanie to dotyczylo wylgcznie zakupu 16zek dziecigcych (majacych obcigzenie do 80 kg

i wymiary 70 cm x 140 cm). Nie udokumentowano rozeznania wérdd firm, wykonujacych meble ze
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stalowych konstrukcji na zaméwienie, w celu udowodnienia niemozliwosci zakupu t6zka z wysokim

zabezpieczeniem o wigkszych wymiarach. Wyjasnienie z dnia 6 marca br. stanowi akta kontroli nr 6.

W kwestii wyjasnienia niepokojacej sytuacji dotyczacej mieszkanca

przeprowadzono rozmowe z jego opiekunem prawnym PMQJ
pracownikiem socjalnym zatrudnionym w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku. Ze ztozonych
W tej sprawie wyjasnien wynika, ze _od roku ma zaburzenia réwnowagi, ktore
skutkujg upadkami. Porusza si¢ przy asekuracji opiekuna. W zwiazku z pogorszeniem stanu zdrowia
mieszkaniec zostat przebadany przez neurologa w dniu 31 marca 2022 roku. Opiekun prawny zostat
poinformowany o wstepnej diagnozie. W 2022 roku _ trzy razy przebywal
w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym w Stupsku, w tym dwa razy na skutek urazu glowy, a raz
z powodu choroby COVID-19. Celem minimalizacji skutkéw upadku_ nosi ostone
ochronng. Braki w uzgbieniu podopiecznego istniejg od dhuzszego czasu._obj ety jest
opieka Poradni Stomatologicznej dla Os6b Niepelnosprawnych w Stupsku, gdzie w 2020 i 2021 roku
miat wykonywane niezbgdne zabiegi stomatologiczne. Szczegdlowe wyjasnienie opiekuna prawnego

oraz Dyrektora jednostki sg zbiezne ze sobg w powyzszej sprawie i stanowa akta kontroli nr 7.

Z uwagi na trudnosci w ocenie informacji udzielanych przez podopiecznych Domu, mimo rozméw
prowadzonych przez zespét, w sktad ktérego wchodzit psycholog, trudno jednoznacznie wykluczyé
lub potwierdzi¢ istnienie jakichkolwiek zachowan wskazujagcych na stosowanie przemocy

w jednostce.

Dyrektor jednostki poinformowat o regularnych szkoleniach pracownikéw odbywajacych sie
w Domu. Ostatnie szkolenie na temat praw mieszkanca domu, kierunkéw prowadzonej terapii, metod
pracy z mieszkarficami oraz wypalenia zawodowego i stresu w pomocy spolecznej, odbylo sie w dniu

7 grudnia 2022 r. Lista uczestnikéw szkolenia stanowi akta kontroli nr 8.

Ad.2 wykorzystywanie podopiecznych do mycia i przenoszenia dzieci z grupy na grupe
pomig¢dzy salami na wlasnych r¢kach i barkach

W trakcie rozméw z pracownikami ustalono, ze mieszkaficy pomagajg im w drobnych czynnosciach
(podanie chusteczek, dostawienie wozka, sktadanie prania itp.). W opinii pracownikéw angazowanie
ich w tego rodzaju aktywnos¢ sprawia, ze czuja si¢ potrzebni, wazni i lepiej funkcjonuja w otoczeniu,

stanowi ona forme terapii.
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Wykonywanie drobnych prac porzadkowych w pokojach czy wokét terenu Domu, w przypadku

mieszkaﬁca_ znajduje potwierdzenie w opracowanym dla niego i realizowanym

indywidualnym planie wsparcia mieszkanca.

W trakcie kontroli w dniu 2 marca br. podczas wizytacji domu, kontrolujacy byli §wiadkami sytuacji,

karmita mieszkanke;- poruszajacag si¢ na
jest osobq_ posiada umiarkowany

stopien niepetnosprawnosci wydany na state. Sytuacja ta wzbudzila niepokdj, poniewaz pokarm

w ktérej mieszkanka

wozku inwalidzkim.

podawany byt nieumiejetnie (wylewat si¢ na ubrania, nie byt potykany przez osobe karmiong),
co stanowito ryzyko zakrztuszenia. W ,,Rodzince” kontrolujacy byli §wiadkami, jak mieszkanka
_ lezata na podlodze w korytarzu w ciggu komunikacyjnym (probowata sig
przemieszcza¢ w tej pozycji), gdzie przechodzili inni mieszkancy. Na pytanie kontrolujgcych
dlaczego mieszkanka lezy w korytarzu, opiekunka_odpowiedziala, ze to forma
rehabilitacji mieszkanki. Grupa, w ktérej przebywa mieszkanka nie jest wyposazona w maty, czy
materace przeznaczone do tego rodzaju form éwiczen. Zwrdcono tez uwage, ze wlasciwym miejscem
do rehabilitacji nie jest korytarz, a sala do tego celu przeznaczona (lub nawet pokdj mieszkanki)
i powinno si¢ to odbywaé pod nadzorem. Poinformowano kierownika ZTO, o zaistnialej sytuacji
i ponownie udano si¢ do Rodzinki. Mieszkanka zostala podniesiona i nie lezala juz w korytarzu.
Kierownik pouczyl opiekuna, ze sytuacja jest niedopuszczalna i nalezy dopilnowaé, zeby wszelkie
¢wiczenia ruchowe odbywaly si¢ na przeznaczonej do tego celu macie w pokoju.

Z rozméw z mieszkancami wskazanymi w skardze wynika, Zze uczestnicza w czynno$ciach
opiekunczych takich jak karmienie, pomoc przy kapieli, pomagajg nosi¢ wozki, wykonuja prace
porzadkowe. Robg to z wlasnej woli, czujg si¢ pomocni i potrzebni.

Wyjasnienia Kierownika Dzialu dotyczace karmienia os6b niesamodzielnych przez niektore osoby
sprawne, a takze pomocy w innych czynnosciach zycia codziennego z dnia 6 marca 2023 r. stanowi

akta kontroli nr 9.

W czasie wielokrotnych obchodéw Domu i poszczegdlnych grup zesp6t kontrolny nie byt §wiadkiem
uczestnictwa mieszkancow w czynno$ciach higieniczno-pielegnacyjnych czy tez przenoszenia

ci¢zkich przedmiotéw lub mniej samodzielnych podopiecznych.

Ad. 3. wykorzystywanie masazystow i terapeutéw do noszenia dzieci migdzy pomieszczeniami,
co nie miesci si¢ w ich zakresach obowigzkéw
W trakcie kontroli, oprécz rozméw z wybranymi pracownikami, dokonano tez analizy zakreséw

czynno$ci masazysty 1 terapeutdow zajeciowych. Ustalono, ze oprocz zadan adekwatnych do
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zajmowanego stanowiska, przypisano im takze udzial w czynnosciach opiekuniczo-pielegnacyjnych
nad mieszkaficami, pomoc w organizowaniu czasu wolnego (terapeutki), pomoc i towarzyszenie
mieszkancom w codziennych czynnosciach z zakresu samoobstugi i higieny osobistej (masazysta).
W przeprowadzonych rozmowach osoby te potwierdzity wykonywanie tych czynnosci, twierdzac
tez, ze ich pomoc jest niezbedna i jest to dla nich zrozumiale.

W wyniku analizy harmonograméw pracy na luty i marzec 2023 r., zesp6! kontrolny ustalil, ze dyzury
nocne w grupie Rodzinka petnig takze pokojowe. W dniu 27 lutego br. (dzien rozpoczgcia kontroli)
dyzur nocny przypisany zostal Pani - Zakres czynnosci ustalony pracownikom na
stanowisku pokojowej, potwierdza, ze oprécz prac porzadkowych, realizuja one takze czynnosci
polegajgce na: sprawowaniu bezposredniej opieki nad powierzonymi jej mieszkaficami,
wykonywanie zleconych prac przez pielegniarke, wykonywanie czynnosci zwiazanych
z zaspokojeniem podstawowych potrzeb mieszkaficow, karmienie, nocnikowanie, przewijanie,
organizowanie i wykonywanie kapieli i golenia chlopcéw, przygotowanie mieszkaricow do snu,
organizowanie zaj¢¢ w czasie wolnym mieszkaficom. W zasadzie powierzony zakres obowiazkéw
w zdecydowanej wigkszoséci dotyczy $wiadczenia ustug opiekuficzych i pielegnacyjnych, a nie
porzadkowych.

W tym miejscu nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze opiekunem w jednostce pomocy spolecznej,
zgodnie z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania
pracownikéw samorzagdowych (F. Stanowiska w samorzadowych jednostkach organizacyjnych, III.
Jednostki organizacyjne pomocy spolecznej, centra integracji spolecznej, jednostki organizacyjne
wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpczej oraz centra ustug spotecznych) moze byé osoba,
legitymujgca si¢ Srednim wyksztalceniem i rocznym stazem pracy. Zadna z pokojowych
zatrudnionych w Domu nie posiada wyksztalcenia sredniego. Ponadto wykonywanie przez
terapeutow i masazystéw czynnosci opiekunczych powoduje znaczne ograniczenia w dostepie
mieszkancow do tych form rehabilitacji. Zakresy czynnosci masazysty, terapeutéw zajeciowych,
pokojowej oraz harmonogramy pracy na luty i marzec 2023 r. oraz zestawienie sporzadzone na dziefi

1 marca 2023 r. stanowi akta kontroli nr 10.

Ad. 4. stosowanie mobbingu wobec pracownikéw w krétszym stazem pracy, ktérzy zglaszali

nieprawidlowosci

Zgodnie z art. art. 943 §1 ustawy z dnia z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy Pracodawca jest

obowiqzany przeciwdziala¢ mobbingowi.
W toku kontroli ustalono, ze w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku nie zostata opracowana

stosowna procedura w tym zakresie. Zespét kontrolny poprosit Dyrektora jednostki o pisemne
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wyjasnienia i odpowiedz na pytanie, w jaki sposob zapobiega dziataniom lub zachowaniom mogacym
nosi¢ przestanki mobbingu w miejscu pracy.

W odpowiedzi Dyrektor w dniu 8 marca br. przedtozy}l wyjasnienia, z ktérych wynika, ze w Domu
prowadzone byly dzialania zmierzajace do zapobiegania mobbingowi, jednak nie mialy one
sformalizowanego charakteru. Pracodawca praktykowat spotkania z pracownikami, podczas ktérych
poruszane byly tematy zwigzane z definicjg mobbingu na réznych poziomach, zachgcat do zglaszania
wszelkich uwag. Personel domu nigdy nie sygnalizowat jakichkolwiek przejawdw mobbingu.

W ocenie zespotu kontrolnego wymienione dziatania trudno uzna¢ za wystarczajace. W literaturze
przedmiotu, wérdd najczesciej wybieranych przez pracodawcéw sposobow na przeciwdziatanie
mobbingowi wyrdznia si¢ procedury antymobbingowe, komisje anktymobbingowe, wyznaczenie
np. pelnomocnika do spraw przeciwdziatania mobbingowi czy szkolenia z tego zakresu dla
pracownikow oraz kadry zarzadzajacej. Z perspektywy przepisdw prawa pracy pracodawca jest
jedynym podmiotem odpowiedzialnym za wystgpienie mobbingu w zakladzie pracy 1 dotyczy to
zaroéwno sytuacji, w ktérej sam jest mobberem, jak i sytuacji, w ktérych mobberem jest inna osoba.
Podczas kontroli, w wyniku przeprowadzonych rozméw z pracownikami, w tym z osobami
wymienionymi w skardze, nie zostaly potwierdzone zarzuty stosowania mobbingu wobec
pracownikow przez przelozonych. Osoby, z ktérymi rozmawial zespdt kontrolny podkreslaly, ze
atmosfera w miejscu pracy jest dobra, relacje ze wspdtpracownikami i przelozonymi sg prawidtowe,
maja mozliwos¢ zglaszania pomystow zwigzanych z funkcjonowaniem Domu czy urozmaiceniem
pracy z mieszkancami, majg mozliwo$é rozwoju zawodowego i sg wspierani przez pracodawce
w tym zakresie. Wyjasnienia Dyrektora w sprawie sposobow przeciwdziatania mobbingowi z dnia

8 marca 2023 r. stanowi akta kontroli nr 11.

Ad. 5. Zamykanie w kaftan bezpieczenstwa podopiecznych (dowdd zdjecie).
Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego w art. 3 pkt 6 wymienia cztery
rodzaje srodkéw przymusu bezposredniego:
a) przytrzymanie — dorazne, krotkotrwate unieruchomienie osoby z uzyciem sity fizyczne;j,
b) przymusowe zastosowanie lekéw — dorazne lub przewidziane w planie postepowania
leczniczego wprowadzenie lekéw do organizmu osoby — bez jej zgody,
¢) unieruchomienie — obezwladnienie osoby z uzyciem paséw, uchwytdw, przescieradet lub
kaftana bezpieczenstwa,
d) izolacje — umieszczenie osoby, pojedynczo, w zamknietym i odpowiednio przystosowanym

pomieszczeniu.
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Zgodnie z art. 18¢c ustawy W jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej informacje o zastosowaniu
przymusu bezposredniego zamieszcza si¢ w prowadzonym przez kierownika tej jednostki rejestrze
przypadkéw zastosowania przymusu bezposredniego zawierajgcym nastepujqce dane:

1)imig i nazwisko osoby, wobec ktdrej zastosowano przymus bezposredni;

2)imig i nazwisko zlecajqcego zastosowanie przymusu bezposredniego oraz oséb wykonujgcych
jego stosowanie,

3)zastosowany rodzaj Srodka przymusu bezposredniego;

4)opis przyczyn zastosowania przymusu bezposredniego;

5)czas trwania przymusu bezposredniego (data i godzina rozpoczecia i zakoviczenia jego
stosowania);

6)przebieg stosowania przymusu bezposredniego, w tym informacje o skutkach jego stosowania dla

zdrowia osoby, wobec ktérej zostal zastosowany.

Zarzagdzeniem Nr 6/2019 Dyrektora DPS w Machowinku z dnia 19 wrze$nia 2019 r. wprowadzona
zostata w jednostce procedura dotyczaca stosowania przymusu bezposredniego.

W toku kontroli ustalono, ze w jednostce zalozony jest Rejestr zastosowania przymusu
bezposredniego, ktéry prowadzony jest od 2007 r., z ponumerowanymi stronami od 1 do 60,
ostemplowany przez éwczesng Kierownik Dzialu Opiekuniczo-Terapeutycznego. Rejestr zawiera
nastgpujace pozycje: liczba porzadkowa, data, imi¢ i nazwisko, rodzaj unieruchomienia. Tym samym
nalezy stwierdzi¢, ze nie zawiera on wszystkich elementéw wymaganych ustawa.

Ustalono, ze ostatni wpis dotyczacy zastosowania przymusu bezposredniego miat miejsce w 2011 r.
Stwierdzono, ze w rejestrze tym ewidencjonowane byly przypadki jedynie unieruchomienia lub
izolacji mieszkanica. Kopia rejestru stanowi akta kontroli nr 12.

W wyniku rozméw z pracownikami ustalono, ze w sytuacjach agresywnego zachowania mieszkanca
wobec siebie i innych, opiekunowie zawiadamiaja o tym fakcie pielegniarke obecng na dyzurze, ktéra
dokonuje oceny stanu psychofizycznego mieszkanca i decyduje o podaniu zastrzyku.

Kazda iniekcja zostaje odnotowana w zeszycie raportéw pielegniarskich i w ksigzce gabinetu
zabiegowego, ktérych wpisy zbiezne sa z notatkami z dyzuréw prowadzonych odrebnie dla kazdej
z grup (notatki nie stanowig oficjalnego dokumentu jednak ich celem jest przekazanie waznych
informacji na temat przebiegu dyzuru osobie przejmujacej opieke nad grupa). Tym samym nalezy
stwierdzié, iz w jednostce w uzasadnionych przypadkach stosowane sg $rodki przymusu
bezposredniego w postaci przymusowego podania leku, jednak odbywa si¢ to poza procedura
wynikajaca z ustawy i regulacji wewnetrznych. Sytuacja spowodowana jest prawdopodobnie tym, ze

mimo prowadzonych szkolerl na temat przymusu bezposredniego pielegniarki zatrudnione w DPS
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nie maja $wiadomosci, ze przymusowe podanie lekow bez zgody mieszkanca jest rOwniez
przymusem. Problem ten zostat tez opisany na stronach Rzecznika Praw Obywatelskich'.

W trakcie kontroli Dyrektor jednostki zostal poproszony o zlozenie pisemnych wyjasnien do
fotografii zalaczonej do anonimowe] skargi. Z wyjasnien wynika, ze ,,wobec przedstawionego na
zdjeciu Pana- (mieszkanca naszego Domu od _.) nigdy nie byl stosowany
zaden $rodek przymusu bezposredniego. Ustalone dziatania lekarza psychiatry z pielggniarkami DPS
ograniczaly si¢ maksymalnie i wylacznie do wykonania iniekcji (kazdorazowo odnotowywanej
w osobnej dokumentacji). Wykonywane one byly za zgodg lekarza psychiatry z poinformowaniem
opiekuna prawnego oraz bez koniecznosci stosowania przymusu. Kaftan nigdy nie znajdowat si¢
w tym budynku.(...)”. Dyrektor poinformowat, ze fotografia byta zrobiona celowo i w tej sprawie
podjat stosowne kroki prawne i powiadomil odpowiednie organy. Wyjasnienia Dyrektora z dnia
8 marca br. stanowig akta kontroli nr 13. W dniu 9 marca br. Dyrektor jednostki przekazal rowniez
wiadomo$¢ elektroniczng od Pani _, matki i opiekuna prawnego _ Z tresci
wiadomosci wynika, Ze jest zadowolona ze sprawowanej przez Dom opieki nad jej synem. Stan jego
zdrowia jest na biezaco monitorowany. Organizowane sg wizyty u specjalistbw i badania
diagnostyczne. Nigdy nie zauwazyla niepokojacych sygnatéw, utrzymuje staly kontakt z synem
i personelem Domu oraz nauczycielkami. Odwiedza syna w placowce oraz ma zapewniony kontakt
z synem za pomocg S$rodkéw komunikacji elektronicznej. Jest przekonana, ze -
zasygnalizowalby jej, ze dzieje mu si¢ krzywda. Kopia wiadomosci e-mail z dnia 9 marca br. stanowi
akta kontroli nr 14.

Ustalono takze, ze kaftan bezpieczefistwa, zastosowany w sytuacji ze zdjecia, przechowywany byt
w niezamykanej szafce w pomieszczeniu pobytu dziennego (w grupie I — grupa mezczyzn), do
ktérego dostep mieli zardbwno pracownicy Domu jak i mieszkancy. Po zwrdceniu uwagi przez zespot
kontrolny, iz miejsce to jest niewlasciwe do przechowywania srodka przymusu bezposredniego
stuzacego do unieruchomienia, Dyrektor jednostki w dniu 28 lutego br. podjat decyzje o przeniesieniu
kaftana do gabinetu pielegniarskiego.

Zaréwno personel jak i mieszkancy nie potwierdzili stosowania srodka przymusu jakim jest kaftan
bezpieczenstwa.

W toku kontroli, po analizie zeszytu raportéw pielegniarskich oraz ksigzki gabinetu zabiegowego
ustalono, ze w przypadku mieszkanca ze zdjecia, stosowany byl przymus bezposredni w postaci
przymusowego zastosowania lekow. Wykaz iniekcji doraznych wykonanych wg zalecen lekarza

psychiatry sprawujgcego opieke nad mieszkancami DPS, sporzadzony na potrzeby kontroli,

! https://bip.brpo.gov.pl/pl/content/dr-aleksandra-iwanowska-na-temat-przymusu-bezposredniego
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wskazuje, ze w okresie od dnia 18 czerwca 2022 r. do 26 lutego 2023 r. 15 iniekcji. Tylko w lipcu
2022 r. wykonano 6 zastrzykow. Zestawienie opatrzone jest komentarzem Kierownika Dziatu,
iz zastrzyki podawane sg bez sprzeciwu podopiecznego i za zgoda jego opiekuna prawnego.

Zespol kontrolny nie zgadza si¢ z ta opinig. Nalezy podkreslié, iz iniekcje wykonywane sa doraznie,
w sytuacjach nasilenia zaburzen zachowania, agresji, autoagresji, stwarzania zagrozenia dla
pracownikéw domu i pozostatych mieszkaricow. Podawane s3 w momencie, w ktérym inne sposoby
opanowania sytuacji sg bezskuteczne. Sytuacje trudne opisane sg w raportach z dyzuréw. To nie
opickun prawny decyduje, czy w sytuacji zagrozenia zasadne jest podanie zastrzyku, tylko
pielegniarka obecna na dyzurze. Zgodnie z obowigzujagcymi procedurami, przed zastosowaniem
przymusu bezposredniego pracownik ma obowiazek uprzedzié o tym osobe, wobec ktére $rodek ten
ma by¢ podjety. A w sytuacjach, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2a W przypadku, w ktérym osoba
z zaburzeniami psychicznymi, z uwagi na jej stan, jest niezdolna do zrozumienia przekazywanych jej
informacji, w dokumentacji medycznej odnotowuje sig przyczyng odstgpienia od uprzedzenia tej
osoby o mozliwosci zastosowania przymusu bezposredniego. W dalszej kolejnosci, zgodnie z art. 18
ust. 3 ustawy W jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej, ktora nie zatrudnia lekarza, informacje,
o ktérej mowa w ust. 2, pielegniarka przekazuje kierownikowi jednostki, ktéry niezwlocznie informuje
0 tym upowaznionego przez marszatka wojewddziwa lekarza specjaliste w dziedzinie psychiatrii.
Ustalono, ze w jednostce nie jest stosowana procedura wymagana przepisami prawa w tym zakresie,

majgca na celu sprawowanie nadzoru i kontroli nad tym procesem. Wykaz iniekcji doraznych
wykonanych mieszkaficowi _stanowi akta kontroli nr 15.

Podczas kontroli ustalono takze, ze w jednostce nie zostato wydzielone odrebne pomieszczenie
z przeznaczeniem na izolatke, o ktérej mowa w art. 18¢ ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.
Z relacji pracownikéw wynika, ze w sytuacji koniecznosci zastosowania takiego $rodka przymusu,
na izolatke przeznacza si¢ jeden z pokoi mieszkalnych w grupie I1I. Pomieszczenie to wyodrebnione
jest w wyniku podziatu duzego pokoju mieszkalnego, poprzez zamontowanie przesuwnych drzwi
z plyty meblowej. Aby urzadzi¢ w nim izolatke, nalezy przemiesci¢ 2 lezacych mieszkaficow
i dokona¢ usunigcia z niego mebli i innych przedmiotéw. Pomieszczenie to wyposazone jest
w kamerg stuzgcg monitoringowi stanu mieszkarica umieszczonego w tym pomieszczeniu. Kamera
ta podiaczona jest do rejestratora. Zgodnie z ustawa, zapis z monitoringu przechowuje sie przez co
najmniej 12 miesigcy od dnia zarejestrowania, nie dtuzej jednak niz przez 13 miesiecy. Zgodnie z art.
18e ust. 5 ustawy Dane utrwalone za pomocq urzqdzet monitorujqcych mogq byé¢ przetwarzane
wylqgcznie przez osoby posiadajqce pisemne upowaznienie wydane przez administratora danych,

w szczegolnosci sgdziow oraz Rzecznikéw Praw Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w celu realizacji

e 17 O
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zadan okreslonych w ustawie. Osoby posiadajqce pisemne upowaznienie sq zobowigzane do
zachowania tych danych w tajemnicy. 7. przedtozonej podczas kontroli ewidencji upowaznienn do
przetwarzania danych osobowych oraz osdb przebywajacych w obszarze przetwarzania danych
osobowych wynika, ze zakres wydanych przez Administratora upowaznienn nie obejmuje danych
zwigzanych z funkcjonujacym monitoringiem w jednostce.

Procedury z zakresu ochrony danych osobowych jak i prawa pracy, obowigzujace w DPS, nie
zawierajg jakichkolwiek regulacji zwigzanych z funkcjonowaniem monitoringu w Domu, mimo ze
jednostka dodatkowo wyposazona jest w system kamer wraz z monitorem z pogladem na zywo,
umiejscowionym w gabinecie pielegniarki, shuzagcym do podgladu obrazu w czasie rzeczywistym.
Kamery przesylajg obraz z klatek schodowych, w tym holu na drugim pi¢trze Palacu oraz z terenu
zewnetrznego wokot Domu. Brak jest takze stosownego oznakowania w jednostce w tym zakresie.
Wydruk z systemu Progman Wyposazenie 7.6.2.0 Wolters Kluwer SA — zestawienie skladnikow

majatku (kamery, telewizor Samsung, rejestrator, dysk) stanowi akta kontroli nr 16.

Analiza ewidencji pozwolita takze stwierdzi¢, Zze pracownikom zespolow terapeutyczno-
opiekunczych, z wylgczeniem kierownika dziatu, kierownika zespotu i pracownikéw socjalnych, nie
zostaly udzielone upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 29 RODO.
Osoby te uczestnicza w procesie tworzenia indywidualnych planéw wsparcia, ich realizacji,
uczestniczg w okresowych spotkaniach zespoléw, na ktérych omawiane sa kwestie zwigzane
z funkcjonowaniem mieszkanca, dziataniami rehabilitacyjnymi, terapeutycznymi, stanem zdrowia,
udajg si¢ z mieszkancami na konsultacje specjalistyczne czy badania diagnostyczne. Tym samym
przetwarzajg wrazliwe dane osobowe mieszkaiic6w Domu i konieczne jest wydanie im upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych w tym zakresie. Ewidencja upowaznien do przetwarzania
danych osobowych oraz os6b przebywajacych w obszarze przetwarzania danych osobowych stanowi

akta kontroli nr 17.

Ad. 6. Prowadzenie nadzoru i kontroli nad jednostka w sposéb pobiezny.

W Powiecie Stupskim wdrozone zostaly procedury stuzce prowadzeniu nadzoru i kontroli nad
jednostkami podlegtymi. Zarzgdzeniem Nr 18/2023 Starosty Stupskiego z dnia 7 lutego 2023 r.
ustalono Regulamin dziatalno$ci kontrolnej prowadzonej przez pracownikow Starostwa
Powiatowego w Shupsku. Zarzadzenie to uchylilo wczesniejsze regulacje w tym zakresie, ustalone
zarzadzeniem Nr 63/2019 Starosty Stupskiego z dnia 7 czerwca 2019 1.

Procedura kontroli jednostek nadzorowanych przez Powiatowe Centrum pomocy Rodzinie w Stupsku

zostata uregulowana zarzadzeniem Dyrektora jednostki Nr 9/2019 z dnia 29 kwietnia 2019 r.
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Zgodnie z procedurami, kazdego roku opracowywane sa plany kontroli, ktére publikowane s3
w Biuletynie Informacji Publicznej obu jednostek. O terminie prowadzenia kontroli planowej,
jednostka kontrolowana informowana jest nie pdzniej niz 7 dni przed jej rozpoczeciem. Kontrole
dorazne, w trybie pozaplanowym, rozpoczynane sg niezwlocznie, bez uprzedniego informowania
podmiotu podlegajacego kontroli. Ponadto pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku, poza kontrolami dokonywanymi zgodnie z przyjetym harmonogramem kontroli, moga
przeprowadza¢ czynnosci sprawdzajace biezace funkcjonowanie jednostek nadzorowanych
w ramach wizyt monitoringowych. Z czynnosci tych sporzadzana jest notatka stuzbowa.

Zgodnie z informacjami zawartymi w pierwszych stronach niniejszego protokolu, w Domu Pomocy
Spolecznej w Machowinku mialy miejsce zaréwno wizyty niezapowiedziane, jak i kontrole planowe
dotyczagce zar6wno obszaru statutowej dziatalnosci jednostki, jak i obszaru zwigzanego
z prowadzeniem gospodarki finansowo-ksiggowej. W jednostce odbywaly sie takze kontrole Komisji
Rewizyjnej Rady Powiatu Stupskiego.

W wyniku kontroli sporzadzane sa protokoly, a w przypadku stwierdzonych uchybien
i nieprawidtowosci wydawane sg zalecenia ze wskazaniem terminu ich wykonania. Sposéb realizacji

zalecen weryfikowany jest w trakcie nastgpnej kontroli w jednostce.

Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 4 tiret drugi w zwigzku z art. 8 ust. 3 ustawy z dnia z dnia 6 wrzeénia
2001 r. o dostgpie do informacji publicznej, tre$¢ i posta¢ dokumentacji przebiegu i efektéw kontroli,
podlega publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej, zaréwno podmiotu przeprowadzajacego
kontrolg, jak i podmiotu kontrolowanego:

1. https://bip.powiat.slupsk.pl/dokumenty/menu/34

2. https://bip.pepr.slupsk.pl/dokumenty/menu/66
3. https://dpsmachowinko.mojbip.pl/145.html

1 s3 dostgpne dla os6b zainteresowanych.

Ad. 7. Zatrudnianie przez Dyrektora w DPS czlonka rodziny.

Zgodnie z art. 26 ustawy o pracownikach samorzgdowych Mafzonkowie oraz osoby pozostajgce ze
sobg w stosunku pokrewieristwa do drugiego stopnia wigcznie lub powinowactwa pierwszego stopnia
oraz w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli nie mogq byé zatrudnieni w jednostkach,
o ktérych mowa w art. 2, jezeli powstatby migdzy tymi osobami stosunek bezposredniej podlegtosci
stuzbowej.

Z zestawienia zatrudnionych pracownikow wynika, ze w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku

zatrudniona jest Pani -(ktéra prywatnie jest- Dyrektora). Jest dilugoletnim
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pracownikiem, w jednostce $wiadczy prace od - Aktualnie, od dnia 10 stycznia
2017 r., na podstawie porozumienia z pracodawca, zajmuje stanowisko kierownika Zespotu
Pielggnacyjno-Opiekunczego (a przed ta data stanowisko Kierownika Dziatu). P. -
nadzoruje prace i jest bezposrednim przelozonym pielegniarek, opiekunéw i pokojowych.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku, ustalonym
przez Zarzad Powiatu Stupskiego uchwata Nr 73/2021 z dnia 29 lipca 2021 r. stanowisko kierownika
zespolu umiejscowione jest w strukturze Dziatu Terapeutyczno-Opiekuniczego, zarzadzanego przez
kierownika tego dziatu i nadzorowanego przez Dyrektora jednostki.

W jednostce nie przewidziano stanowiska zast¢pcy dyrektora. Zgodnie z § 15 Regulaminu
caloksztaltem dziatalnosci Domu kieruje, zgodnie z zasadg jednoosobowego kierownictwa, Dyrektor.
Jest on dla pracownikow Domu zwierzchnikiem stuzbowym i pracodawcg w rozumieniu ustawy
Kodeks Pracy. Dyrektor realizuje zadania Domu przy pomocy pracownikéw kierujgcych
poszczegolnymi dzialami, zespolami, sekcjami a takze samodzielnymi stanowiskami pracy
(pracownik socjalny). Wykonujg oni zadania w zakresie okre§lonym przez Regulamin, zakresy

obowigzkow i polecenia dyrektora.

Ustalono, ze stanowisko kierownika Zespohlu Pielegnacyjno-Opiekunczego, ktorym kieruje Pani

_ podlega bezposrednio kierownikowi Dziatu Opiekunczo-Terapeutycznego, ktérym jest
Pani _ Dyrektor jednostki nie udzielit Pani ||| zdny<t
imiennych upowaznien do dokonywania za Dom Pomocy Spolecznej w Machowinie jako
pracodawce czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy wobec pracownikow. Wszelka
dokumentacja kadrowo-placowa (za wyjatkiem oceny okresowej pracownika samorzagdowego)
podpisywana jest przez Dyrektora jednostki. W przypadkach usprawiedliwionej nieobecnosci
w pracy kierownika Dzialu Pani _kierownik Zespohu Pani -odlega
bezposrednio Dyrektorowi jednostki. Sytuacje t¢ potwierdzajg ustalenia zawarte w zarzadzeniu
Nr 12/2021 Dyrektora DPS z dnia 23 wrze$nia 2021 r. w sprawie wprowadzenia systemu zastgpstw
w przypadku nieobecnosci pracownika w Domu Pomocy Spolecznej w Machowinku. Kopia

zarzadzenia stanowi akta kontroli nr 18.

Przepisy art. 26 ustawy o pracownikach samorzgdowych majg zastosowanie bez wzgledu na rodzaj
spraw zalatwianych przez podleglego pracownika. Przepis ten nie pozwala réwniez na powstanie
mozliwosci, nawet okresowe], bezposredniej podlegtosci stuzbowej pomigdzy matzonkami i innymi
osobami wymienionymi w tym przepisie. Na co wskazuje wyrok Naczelnego Sadu
Administracyjnego (do 2003.12.31) w Warszawie z dnia 8 maja 1992 r. II SA 403/92, wydany do
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art. 6 ustawy z dnia 22 marca 1990 r. o pracownikach samorzadowych, jednak w tym samym
brzmieniu jak w art. 26 obecnej ustawy. Tym samym nalezy uznaé, ze w sytuacjach okresowej

nieobecnosci Kierownika Dzialu Opiekuniczo-Terapeutycznego, Pani - polega

bezposrednio Dyrektorowi Markowi Krélowi, co jest niezgodne z art. 26 ustawy o pracownikach

samorzadowych.

Na tym kontrole zakoniczono.

Wyjasnienie Dyrektora jednostki z dnia 8 marca 2023 r. do zarzutéw ujetych w skardze stanowi akta

kontroli nr 19.

Kontrolg odnotowano w ksigzce kontroli. Dyrektora jednostki poinformowano o prawie
do odmowy podpisania protokotu wraz ze ztozeniem na te okoliczno$é umotywowanego pisemnego

wyjasnienia i Zagdania ponownego przebadania tematu.

Dyrektora jednostki poinformowano takze o prawie do zgloszenia pisemnych wyjasnien

do tresci protokotu w terminie 7 dni od daty jego podpisania.

Protokoét sporzadzono w trzech egzemplarzach.

Wykaz akt kontroli:
1. Lista 0s6b zatrudnionych w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinku na dzien 27 lutego
2023 1.
Kopia anonimowych skarg z dnia 24 i 28 lutego 2023 r.
Wykaz mieszkaficow wedlug stanu na dzien 27 lutego 2023 r.
Notatka stuzbowa.
Pismo nr OSW-0910-1-01/2023 Dyrektor SOSW w Damnicy z dnia 3 marca 2023 r.

Wyjasnienie w sprawie zakupu 16zek z dnia 6 marca 2023 r.

N s W

Wyjasnienie opiekuna prawnego oraz Dyrektora jednostki z dnia 3 marca 2023 r. w sprawie

8. Kopia listy uczestnikéw szkolenia na temat praw mieszkanica domu, kierunkéw prowadzonej

terapii, metod pracy z mieszkaricami oraz wypalenia zawodowego i stresu w pomocy spoleczne;j.
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9. Wyjasnienia Kierownika Dzialu dotyczace karmienia os6b niesamodzielnych przez niektore
osoby sprawne, a takze pomocy w innych czynnosciach zycia codziennego z dnia 6 marca
2023 r.

10. Zakresy czynnosci masazysty, terapeutéw zajgciowych, pokojowej, harmonogramy pracy na luty
i marzec 2023 r. oraz zestawienie sporzadzone na dzien 1 marca 2023 r.

11. Wyjasnienia Dyrektora w sprawie sposobéw przeciwdzialania mobbingowi z dnia 8 marca
2023 1.

12. Kopia Rejestru zastosowania przymusu bezposredniego.

13. Wyjasnienia Dyrektora z dnia 8 marca 2023 r. w sprawie fotografii zatlaczonej do skargi.

14. Kopia wiadomosci e-mail z dnia 9 marca 2023 r.

15. Wykaz iniekcji doraznych wykonanych mieszkancowi _[”.

16. Wydruk z systemu Progman Wyposazenie 7.6.2.0 Wolters Kluwer SA — zestawienie skladnikow
majatku (kamery, telewizor Samsung, rejestrator, dysk).

17. Ewidencja upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz oséb przebywajacych
W obszarze przetwarzania danych osobowych.

18. Kopia zarzadzenia Nr 12/2021 Dyrektora DPS z dnia 23 wrzeénia 2021 r. w sprawie
wprowadzenia systemu zastepstw w przypadku nieobecnosci pracownika w Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinku.

19. Wyjasnienie Dyrektora jednostki z dnia 8 marca 2023 r. do zarzutéw ujetych w skardze.

Stupsk, dnia ...... marca 2023 r.

DYREKTOR DPS W MACHOWINKU KONTROLUJACY

.........................
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Przypisy wytgczenia jawnosci:

M Prywatnosc¢ osoby fizycznej - art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji
publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).



