Zarzadzenie nr 23/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
z dnia 7 sierpnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standaréw ochrony maloletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Slupsku

Na podstawie art. 22 b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024, poz. 540) oraz § 7
ust. 3 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
nadanego uchwatg nr 121/2017 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 28 grudnia 2017 roku

zarzadzam, co nast¢puje:

§1
Wprowadza si¢ Standardy ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Stupsku stanowigce zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2
Wprowadza si¢ wersje skrocong standardéw ochrony matoletnich w Powiatowym Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku stanowigcg zatgcznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§3

Na koordynatora ds. standardow ochrony matoletnich wyznaczam Panig Emilie¢ WozZniak.

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zalqeznik nr 1 do zarzqdzenia nr 23/2024

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
z dnia 7 sierpnia 2024 roku

Standardy ochrony maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku

Preambula

Podstawowa zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego
najlepszym interesie.” Standardy ochrony matoletnich to zbior zasad, ktére pomagaja tworzy¢
bezpieczne i przyjazne dzieciom $rodowisko. Zostaly zredagowane dla i)oczucia pewnosci,
ze podejmowane dzialania wobec dziecka sg zgodne z prawem oraz okreslajg procedury
interwencji, dzialania profilaktyczne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy
doszto do krzywdzenia dla zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez pomoc dziecku.

Standardy zakladaja, iz kazdy pracownik, praktykant, wolontariusz, stazysta, opiekun
tymczasowy, opiekun dzieci z ukrainiskiej instytucjonalnej pieczy zastgpczej .wskazany przez
wladze ukraifnskie oraz kazda inna osoba sprawujaca opieke nad dzie¢mi z ukraifiskiej pieczy
zastepczej, ma obowiazek traktowaé dziecko z szacunkiem oraz z uwzglgdnieniem jego potrzeb.
Niedopuszczalne jest stosowanie zadnej formy przemocy. Personel instytucji, realizujae te cele,
dziata w ramach obowiazujacego prawa, przepiséw wewnetrznych Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Stupsku oraz swoich kompetencji.

Ze Standardami nalezy zapoznaé caly stan osobowy, a takze kazdego nowo przyjetego
pracownika. Dokument nalezy zamieéci¢ na stronie internetowej jednostki oraz wywiesi¢
w widocznym miejscu w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, w wersji
zupelnej oraz skroconej, przeznaczonej dla maloletnich. Wersja skrécona zawiera wersje dla

maloletnich.

Rozdzial 1.
Slowniczek pojeé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie
1. Pracownikiem/personelem Centrum jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace,
umowy cywilnoprawnej, a takze wolontariusz i stazysta, opickun tymczasowy, opiekun dzieci
z ukraifiskiej instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz inny opiekun i osoby wspotpracujace
z dzieémi z ukrainskich doméw dziecka.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.



Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny/opiekun tymczasowy/opiekun wskazany przez wiladze ukraifiskie.
W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest réwniez rodzic zastepczy.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka/opiekundéw
prawnych/opiekunéw tymczasowych/opiekundéw wskazanych przez witadze ukrainskie. Jednak
w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé rodzicow
o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika Centrum
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Osoba odpowiedzialna za interwencje to wyznaczony przez Dyrektora Centrum badz
bezposredniego przetozonego pracownik, ktory inicjuje i podejmuje dzialania interwencyjne
w zwigzku z realizacjg Standardéw ochrony maloletnich w sytuacji podejrzenia stosowania lub
stosowania przemocy wobec dziecka.

. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 2.
Zasady bezpiecznej rekrutacji
. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalnosci zwiazanej z szeroko rozumiang opiekg i wsparciem maloletnich, niezaleznie od
podstawy nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania pracownik realizujacy zadania
zwigzane z podpisaniem stosownej umowy lub porozumienia jest zobowigzany do uzyskania
informacji, czy dane tej osoby sa zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym — rejestr z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze oséb w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Aby sprawdzi¢ osobe w ww. Rejestrze potrzebne sa nastepujace dane kandydata/kandydatki:
imie i nazwisko, data urodzenia, pesel, nazwisko rodowe, imi¢ ojca, imi¢ matki.
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.
Osoba zatrudniana lub angazowana w innej formie w dziatania na rzecz maloletnich jest
zobowigzana do przedlozenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestgpstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego

oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajace tym



przestepstwom czyny zabronione okre§lone w przepisach prawa obcego. Informacjq z
Krajowego Rejestru Karnego nalezy przechowywaé w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej w oparciu 0 Umowg
cywilnoprawng

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie wowczas powinien przediozy¢ rowniez
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwana do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami z dzie¢mi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.
Pracownik ds. kadr lub inny realizujacy zadania zwiazane z zawarciem umowy o pracg, zlecenia
lub porozumienia - stazowego czy wolontariackiego pobiera od kandydata/kandydatki
oéwiadczenie o panstwie/ach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, zlozone pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej. Wzor o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych standardow. Jezeli prawo
panistwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje wydawania
takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka sklada pod
rygorem odpowiedzialno$ci karnej o$wiadczenie o tym fakcie wraz z o§wiadczeniem, ze nie
byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione oraz nie wydano wobec nigj
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscila sig takich czynow zabronionych, oraz ze
nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreélonych zawodow albo dzialalno$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi. Wzdr o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 2 do niniejszych standardow.

Pod oéwiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sig
o$wiadczenie o nastepujacej tresci: ,,Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie
falszywego o$wiadczenia.” O$wiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

Dyrektor oraz kadra pracownicza Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
odpowiedzialna za realizacjg poszczegdlnych dziatan sa zobowiazani do dbania o to, aby osoby
zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/ stazy$ci/

praktykanci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dziec¢mi.
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Rozdzial 3.
Zasady bezpieccznych relacji pomiedzy pracownikami (wolontariuszami, stazystami,
praktykantami, opickunami tymczasowymi, opiekunami wskazanymi przez wladze
ukrainskie oraz innymi osobami zatrudnionymi przy sprawowaniu opieki nad dzie¢mi
z ukrainskiej pieczy zastepczej) Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie a maloletnimi
Personel traktuje dziecko z szacunkiem, uwzglednia jego potrzeby, a kazde dzialanie ma na celu
dobro maloletniego i jego interes.
W dzialaniach pracownicy przestrzegaja obowigzujacych przepiséw prawa, przepisow
wewnetrznych oraz kompetencji zawodowych.
Pracownicy wspieraja matoletnich w pokonywaniu trudnosci z uwzglednieniem ich mozliwosci
rozwojowych, intelektualnych oraz ograniczen wynikajacych z niepetnosprawnosci.
Pracownicy dbaja o bezpieczenstwo matoletnich, ktorzy przebywaja pod ich opieka.
Maloletni przebywajacy pod opiekg pracownika, przekazywani sa wylacznie osobie
uprawnionej lub za zgoda 0séb uprawnionych.
Pracownicy pamietaja, ze gtéwnymi wychowawcami maloletnich sa rodzice lub opiekunowie.
W sytuacji, kiedy samodzielne zajecia z matoletnimi organizowane przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie bedzie prowadzi¢ osoba niebgdaca pracownikiem lub przedstawiciel innej
organizacji, obowiazkiem pracodawcy jest przedlozenie informacji (o$wiadczenia), ze personel
realizujacy dzialania z maloletnimi zostal zweryfikowany w Rejestrach zgodnie z obowia-
zujacymi przepisami, tj. w rejestrach niekaralno$ci 1 Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na tle
Seksualnym.
Pracownicy promuja dzialania majace na celu ksztattowanie prawidlowych postaw, wyrazanie
emocji w sposob niekrzywdzacy innych, niwelowanie zachowan agresywnych, promowanie
zasad dobrego wychowania.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie.
W bezposrednim kontakeie z matoletnim koniecznym jest uwzglednienie zasady poszanowania
jego intymnosci.
Pracownik nie moze dotyka¢ dziecka w sposob, ktéry moglby zosta¢ nieprawidlowo
zinterpretowany. Dopuszcza sie przytrzymanie dziecka w sytuacjach, gdy w Zaden inny sposéb
nie mozna powstrzymac go od zachowania agresywnego lub autoagresywnego.
Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny lub ukrywany, wiazac sig
z gratyfikacja, jak rowniez wynikaé z relacji wiladzy. Jezeli pracownik bedzie $wiadkiem

jakiegokolwiek wymicnionego, nieprawidlowego zachowania ze strony innych dorostych lub
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dzieci, zawsze powinien poinformowaé¢ o tym bezposrednio przetozonego 1 postapic

zgodnie z obowiazujacy procedurg interwencji.

. Istnieja sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem jest dopuszczalny i spelnia zasady

bezpiecznego kontaktu, spelnia potrzeby dziecka w pewnym momencie, uwzglednia wiek
maloletniego, jego etap rozwojowy, pleé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nicodpowiednie wobec innego
dziecka. Pracownik zobowiazany jest kierowaé sig swoim osadem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcje maloletniego, pytajac go o zgodg na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
i zachowujac $wiadomoéé, ze nawet majac dobre intencje taki kontakt moze by¢ bigdnie
zinterpretowany przez maloletniego lub inne osoby.

Niedopuszczalne jest stosowanie wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nawiazywanie do
atrakcyjnoéci badz aktywnoSci seksualne;.

Pracownik szanuje i docenia wkiad maloletnich w podejmowane przez nich dzialania, angazuje
ich i traktuje réwno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualna, sprawnosc/
niepelnosprawnosé, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

W komunikacji pracownik zachowuje spokéj 1 cierpliwo$¢, odnosi sig z szacunkiem do dziecka,
wydaje polecenia maloletnim jasno i konkretnie w spokojnym i Zyczliwym tonie glosu.

W komunikacji obowiazuje zasada aktywnego stuchania, postugiwania sig jezykiem
dostosowanym do wieku i mozliwosci rozwojowych maloletniego, w tym jego ograniczen
i niepelnosprawnosci.

Komunikacja werbalna nie moze wzbudza¢é w maloletnim poczucia zagrozenia,
niedopuszczalne sg krzyki, grozby, wyzwiska, ponizanie.

W dyscyplinowaniu dziecka niedopuszczalne sa wszelkie formy dziatania majace na celu
upokorzenie, ponizenie, zawstydzenie oparte na wykorzystaniu przewagi fizycznej (agresja,
stosowanie kar fizycznych, izolowanie) oraz psychicznej (dominacja poprzez krzyk, grozby,
wzbudzanie poczucia winy, naruszanie poczucia wlasnej wartodci, lekcewazenie potrzeb
psychicznych, przynaleznoéci, miloéci, zachowania wzbudzajace strach i obawy).

Maloletnich nalezy traktowaé rowno bez wzgledu na ich pleé, stan zdrowia, status spofeczny,
etniczny 1 wyznaniowy.

Pracownikowi nie mozna ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego wobec
0s6b nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich. Dotyczy to réwniez wizerunku
maloletniego, informacji o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej

i prawnej.
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. Pracownik szanuje prawo maloletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od

zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ to dziecku jak najszybcie).

Personel nie moze utrwala¢ wizerunku maloletnich w celach prywatnych, réwniez zawodowych,
jesli opiekun dziecka nie wyrazil na to zgody.

Kontakt z dzieckiem powinien odbywac si¢ wylacznie w godzinach pracy i dotyczy¢ spraw
mieszczacych sie w zakresie obowiazkdéw sluzbowych pracownika.

Jesli zachodzi konieczno$éé spotkania z maloletnimi po godzinach pracy, nalezy poinformowac
o tym przelozonego, a rodzice/opiekunowie prawni muszg wyrazi¢ zgodg na taki kontakt.
Nalezy kazdorazowo zapewni¢ maloletniego,, ze jezeli czuje si¢ niekomfortowo w jakiejs
sytuacji, wobec zachowania lub stéw, moze o tym powiedzie¢ wskazanej osobie, ktora jest
wyznaczona do podjecia interwencji i moze oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji 1 pomocy.
Zachowanie i postgpowanie matoletnich wobec innych osob nie narusza ich poczucia godnosci

i wartosci osobiste;.

.Zasady bezpiecznej relacji dotycza wszystkich pracownikéw Powiatcewego Centrum Pomocy

Rodzinie w Stupsku, stazystow, praktykantow i wolontariuszy, opiekunéw tymczasowych,
opiekunéw wskazanych przez wiladze ukraifiskie oraz innych oséb sprawujacych opiekg nad

dzie¢mi z ukrainskiej pieczy zastepczej.

Rozdzial 4.
Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko
Matoletni maja obowiazek przestrzegania ogélnie obowiazujacych zasad i norm zachowania.
Maloletni uznaja prawo innych maloletnich do odmiennoéci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny,
sytuacje rodzinna, wiek, pte¢, orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepelnosprawnosc.
Maloletni maja obowiazek przeciwstawiania sig wszelkim przejawom  brutalnosci

i wulgarnoéci oraz informowania o ewentualnych zagrozeniach.

Rozdzial 5.
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

Kazdy pracownik ma obowigzek reagowania na sygnaly, ktére moga $wiadczy¢ o tym, ze

dziecko jest krzywdzone. Wystgpowanie pojedynczego objawu na ogét nie jest dowodem na to, ze

dziecko dos$wiadcza krzywdzenia, jednak zawsze warto to zweryfikowad. Jesli jednak symptom

powtarza si¢ badZ wystepuje kilka objawow jednocze$nie, prawdopodobiefistwo, ze dziecko jest



krzywdzone wzrasta. Podejrzenie, ze dziecko do$wiadcza przemocy jest szczegélnie uzasadnione,
gdy objawom towarzysza okreslone zachowania rodzicow Iub opiekunow.
2. Przemoc wobec dzieci nie jest $ciSle powigzana ze statusem spolecznym czy materialnym
rodziny; moze zdarzyé sie w kazdym $rodowisku. Osoby, ktore krzywdza dzieci, staraja sig to
ukryé, zwlaszcza jesli zdaja sobie sprawe z tego, Ze to, co robia, jest niewlasciwie. Takie osoby
zachowuja sie czesto wobec otoczenia w przyktadny, niebudzacy podejrzen sposdb.
3. Czes¢ oséb krzywdzac dzieci, nie zdaje sobie sprawy z tego, ze to, co robia, jest niewlasciwe
moze mie¢ powazne skutki. MozZe to byé na przyklad stosowanie kar fizycznych, potrzasanie
‘niemowleciem czy zawstydzanie lub krytyka matoletniego. Takie osoby zwykle nie ukrywaja
swojego zachowania.
4. Zachowania dziecka, ktore moga by¢ sygnalem ze jest krzywdzone:
1) wyrazna zmiana w zachowaniu dziecka — wycofanie, zobojgtnienie lub nadmieme
pobudzenie, problemy w regulacjii emocji, ktore trudno wyjasni¢ stanem zdrowia
czy okoliczno$ciami,
2) dziecko zachowuje si¢ w spos6b nieadekwatny do wicku, jest zbyt infantylne lub nadmiernie
dojrzate,
3) wyraznie odmienne zachowanie dziecka w obecnos$ci rodzica/opiekuna oraz w towarzystwie
pozostatych oséb,
4) dziecko boi sig rodzica/opiekuna,
5) dlugotrwaly, silny, niemozliwy do ukojenia placz,
6) Opdznienie w rozwoju fizycznym lub emocjonalnym,
7) Strach przed okre$lonymi osobami, sytuacjami, miejscami i nasilony niepokdj,
8) problemy ze snem, koszmary senne, lgk przed zasypianiem,
9) moczenie, moczenie nocne, zanieczyszczanie kalem,
10) zaburzenia jedzenia, odmowa jedzenia lub nadmierne objadanie sig, wymioty,
11) powtarzajace sie lub przymusowe zachowania seksualne,
12) dziwne lub nieadekwatne do wieku zainteresowanie seksem (np. dziecko jest nadmiernie
rozbudzone, duzo méwi o seksie, uzywa zbyt dorostego lub wulgarnego stownictwa, wykazuje
znajomos$é szczegOlow zwiazanych z aktywnoscia seksualnag),
13) przejawy zachowan seksualnych u dzieci przed okresem dojrzewania, np. zachowania
odtworcze, w tym kontakt ustno-genitalny z innym dzieckiem lub lalka, dotykanie lub proszenie
o dotykanie okolic narzadéw plciowych, wkladanie lub proba wiozenia przedmiotu, palca lub
penisa do pochwy lub odbytu innego dziecka,

14) niecheé do przebierania si¢ w towarzystwie innych,



15) samookaleczanie sig, naduzywanie substancji psychoaktywnych.
5. Pracownik powinien zwroci¢ uwage na nastepujace zachowania ze strony rodzica/ opiekuna
dziecka:
1) ignoruje urazy fizyczne u dziecka lub przypisuje odpowiedzialnos¢ za ich powstanie osobie
trzeciej lub podaje przyczyny powstania urazu niespojne z objawem,
2) wykazuje brak (lub nadmiar) zainteresowania stanem zdrowia dziecka,
3) nie reaguje na placz, bol dziecka, nie okazuje emocji podczas opowiadania o dziecku,
4) Jest emocjonalnie niedostgpny, nie reaguje na obecno$¢ dziecka, a w szczegdlnosci
niemowlecia,
5) ma negatywne lub wrogie nastawienie do dziecka, odrzuca je lub robi z niego ,kozla
ofiarnego”, obwinia za przemoc, ma niewla$ciwe rozwojowo oczekiwania lub interakcje z
dzieckiem (wysokie wymagania wobec obowiazku szkolnego, brak akceptacji biedéw,
oczekiwanie wykonywania zadan lub podejmowania zachowan, na ktére dziecko nie jest
jeszcze gotowe),
6) stosuje grozby, surowg dyscyplineg, w tym kary fizyczne,
7) wykorzystuje dziecko do zaspokajania potrzeb osoby dorostej (np. poprzez angazowanie w
spory miedzy opiekunami lub stawianie w roli opiekuna i powiernika osoby dorostej),
8) nie zapewnia odpowiedniej socjalizacji maloletniego,
9) przejawia nadopiekuniczo$¢é wobec matoletniego, izoluje je od rowiesnikow, kontroluje kazda
jego aktywnosé,
10) przekracza dopuszczalne granice w kontakcie fizycznym, np. podczas zabawy
z maloletnim,
11) naduzywa alkoholu i srodkéw psychoaktywnych,
12) stosuje przemoc wobec innych czlonkéw rodziny.
6. Objawy fizyczne na ciele dziecka, na ktore nalezy zwroci¢ uwagg: zlamania, siniaki, pregi na
nogach, krwawe wylewy do galek ocznych, $lady po przypaleniu papierosem przypominajace
pozostatosci po ospie, liczne znaki odbitej dloni na ciele dziecka, peknigeia skory, krwawe sine
$lady na podeszwach stop, wybicia palcow, strupy w miejscach przyczepu matzowin usznych do
czaszki.
7. Objawy fizyczne wykorzystania seksualnego to: ciaza u osoby ponizej 15 roku Zycia, choroby
przenoszone droga plciowa, urazy genitaliow i odbytu dziecka, infekcje i stany zapalne okolic
intymnych.
8. Do symptoméw wynikajacych z zaniedbania nalezy zaliczy¢ nastgpujace:

1) dziecko jest brudne, nieprzyjemnie pachnie,



2) dziecko nie otrzymuje nalezytej opieki medycznej,

3) dziecko jest ubrane nicadekwatnie do pogody,

4) dziecko opuszcza si¢ w nauce,

5) dziecko jest czesto nieobecny w przedszkolu lub w szkole,

6) dziecko nie otrzymuje regularnych positkow, jest gtodne, kradnie jedzenie kolegom,

7) dziecko przebywa w otoczeniu nieprzystosowanym do swojego etapu rozwojowego, co
zagraza jego bezpieczenstwu,

8) dziecko, ktérego stopien rozwoju na to nie pozwala, w szczegblnosci dziecko ponizej 7 roku
zycia, pozostaje w domu bez opieki osoby doroslej (pozostawienie dziecka w wieku ponizej 7
roku zycia samego w domu, jako dopuszczenie do jego przebywania w warunkach
niebezpiecznych dla zdrowia czlowieka, stanowi wykroczenie z art. 106 ustawy z dnia 20 maja

1971 r. Kodeks wykroczen).

Rozdzial 6.

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
Iub powzigcia informacji o krzywdzeniu dziecka.

. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby dzwonige
pod numer alarmowy 112 lub 999. Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory
pierwszy powzial informacje o zagrozeniu. Pracownik ten jest zobowiazany do wypetnienia
karty interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik nr 3 do niniejszych standardow.

. W przypadku powzigcia przez pracownika podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone
pracownik ma obowiazek udokumentowac to na pi$mie i przekaza¢ informacje Dyrektorowi
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

. W sytuacji, gdy zgloszone naruszenie bezpieczenstwa matoletniego zakwalifikowano jako
niezagrazajace zyciu, bezposredni przelozony podejmuje decyzje o wyznaczeniu 0sOb
odpowiedzialnych za interwencje, a nastgpnie wyznaczone osoby, ktore podejmuja dziatania
interwencyjne.

. Do udzialu w interwencji mozna wyznaczy¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologéw
i pedagogéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

. Koordynator ds. standardéw ochrony matoletnich bierze udziat w interwencji.

. Interwencja prowadzona jest przez osoby zatrudnione w Centrum i obejmuje:



7.

8.

10.

11.

1) ustalenie sprawy i udokumentowanie na karcie interwencji,

2) okreslenie planu pomocy po ujawnieniu krzywdzenia, obejmujacego w szczegoOlnosci
podjecie dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym podjecie decyzji
o powiadomieniu innych shuzb w zalezno$ci od potrzeb.

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa na szkode maloletniego,
zawiadamianie sadu opiekuriczego nastepuje w przypadku uzasadnionego podejrzenia
krzywdzenia dziecka, poprzedzonego przeprowadzeniem procedury wewngtrznej, o ktorej
mowa w niniejszych standardach. Zawiadomienie sktada Dyrektor Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Procedura Niebieskiej Karty jest wszczynana w przypadku uzasadnionego podejrzenia

krzywdzenia dziecka, poprzedzonego przeprowadzeniem procedury wewngtrznej. Osobami

-odpowiedzialnymi za wszczecie procedury sg pracownicy merytoryczni Centrum, ktorzy

powzieli informacje i podjeli interwencj¢. Oryginat formularza Niebieska Karta — A

-przekazywany jest do wlasciwego Zespotu Interdyscyplinarnego, kserokepia Karty stanowi

dokumentacje Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Kartg interwencji, ktora zalacza si¢ do akt
dziecka. Rejestr Kart interwencji prowadzi koordynator ds. Standardow ochrony
matoletnich.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez kierownictwo Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Shupsku.

Wszyscy pracownicy Centrum i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem
obowiazkoéw stuzbowych podjeli informacjg¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwiazane, sa zobowiazani do zachowania tych informacji w tajemnicy wylaczajac
z tego informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan

interwencyjnych.

Rozdzial 7.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci

. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku uznajac prawo dziecka do prywatnosci

i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze
standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z obowiazujacymi przepisami

prawa.



. Upublicznianie przez pracownika Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo)
wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

. Personelowi Centrum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
Centrum bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik moze skontaktowa¢ sig
z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez wiedzy i zgody
tego opiekuna.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest
wymagana.

Rozdzial 8.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

. Na terenie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku nie ma ogélnodostgpne;j
sieci internetowej. Dzieci nie maja dostepu do infrastruktury sieciowej w siedzibie jednostki.
. Maloletni przynosza do jednostki telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wilasng odpowiedzialno$c¢, za zgoda rodzicow.

. Matoletni maja prawo korzystaé na terenie Centrum z telefonu komoérkowego oraz innych
urzadzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi zasadami.

. Za treéci, ktore dzieci ogladaja na wtasnych nosnikach (np. telefon, tablet) nie odpowiadaja
pracownicy Centrum.

. Centrum nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez sprzgtu
przynoszonego przez matoletnich.

. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu lub innych urzadzen jest mozliwe jedynie
za zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi normami etycznymi
i spolecznymi oraz przesylanie tre§ci obrazajacych inne osoby.

. Pracownikowi PCPR/uzytkownikowi komputera zabrania sie instalowania oprogramowania
oraz dokonywania zmian w konfiguracji oprogramowania zainstalowanego w systemie,

usuwania cudzych plikéw, odinstalowywania programéw, dekompletowania sprzegtu.



Rozdzial 9.

Ocena standardow

. Dyrektor Centrum wyznacza koordynatora ds. standardow ochrony maloletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

. Koordynator ds. standardow ochrony maloletnich jest osoba odpowiedzialng za
monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow
oraz za proponowanie zmian.

. Koordynator ds. standardow ochrony matoletnich przeprowadza wéréd pracownikow
Centrum, co najmniej raz na dwa lata, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardéw.
Wzér ankiety stanowi zalacznik nr 2 do niniejszego dokumentu.

. Centrum w oparciu o przeprowadzong ocene dostosowuje standardy do aktualnych potrzeb,
zgodno$ci z obowiazujacymi przepisami oraz oglasza pracownikom nowe brzmienie

Standardow ochrony matoletnich.

Rozdzial 10.

Przepisy koncowe

Standardy ochrony matoletnich wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.

. Ogloszenie nastgpuje w sposéb dostepny dla pracownikoéw Centrum.

. Standardy ochrony maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku
w formie papierowej sa dostepne do wgladu w siedzibie jednostki oraz u koordynatora ds.
Standardow ochrony matoletnich. Ponadto sa opublikowane na stronie internetowej
Centrum oraz w BIP.

. Wersja skrocona Standardow ochrony maloletnich dostgpna jest na stronie internetowej
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Shupsku, w lokalu jednostki oraz
u koordynatora ds. standardow ochrony maloletnich.

. Osobami odpowiedzialnymi za zapoznanie personelu ze Standardami sa: pracownik ds. kadr,
pracownicy realizujacy umowy zlecenia i umowy o$wiadczenia ustug z osobami/
instytucjami zaangazowanymi w prace na rzecz matoletnich, pracownicy wspolpracujacy z
wolontariuszami, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej i specjaliSci pracy z rodzing
wobec rodzin i RDD, z ktérymi wspolpracuja, natomiast w przypadku grup ukrainskiej

pieczy zastepczej koordynatorzy wsparcia dzieci.



. Kazdy pracownik, wolontariusz. stazysta, rodzic zastgpezy, kandydat na rodzica zastgpezego,
opiekun tymczasowy, opickun dzieci z ukraifiskiej instytucjonalnej pieczy zastgpezej

zobowiazana/y jest do zapoznania sig ze Standardami ochrony maloletnich oraz stosowania

sie do przyjetych w nim zasad.

. Pracownicy wskazani w ust. 5 odbieraja od kazdego pracownika, wspolpracownika,

opiekuna tymczasowego, innego opiekuna dzieci z ukrainskiej pieczy zastgpcze] oraz

rodziny bedacej pod opieka Centrum o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami

ochrony maloletnich. Wzér ww. o$wiadczenia stanowi zalacznik nr 1 do niniejszych

standardow.

. Pracownicy nowozatrudnieni w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku sa
zapoznawani ze Standardami w pierwszym tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich

odbierane oswiadczenie o zapoznaniu sig ze Standardami ochrony matoletnich.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami stosuje sig zapisy ustawy

o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.



Zalqcznik nr 1 do Standardow ochrony matoletnich

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkatlem/am w nastgpujacych panstwach,

innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

.......................................................................................................................

........................................................................................................................

Jjezeli osoba nie zamieszkiwala panstwach innych niz Rzeczypospolita Polska wpisac czytelnie powyzej
. Jednoczesénie nie przedktadam* / przedkladam informacje z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwang do celow dzialalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej z kontaktami

z dzie¢mi/informacje z rejestrow karnych* / przedktadam o$wiadczenie*.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie falszywego o§wiadczenia.

.............................................

data 1 podpis



Zatqcznik nir 2 do Standardow ochrony mafoletnich

(imig i nazwisko)

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, iZ:

1.

nie bylem/am i nie jestem skazany/a prawomocnym wyrokiem za przest¢gpstwa
wymienione w rozdziale XIX Kodeksu karnego (Przestepstwa przeciwko zyciu

i zdrowiu) i w rozdziale XXV Kodeksu kamego (Przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci),

nic bylem/am i nie jestem skazany/a prawomocnym wyrokiem za przestepstwa
wymienione w art. 189a Kodeksu karnego (Handel ludZmi) i w art. 207 Kodeksu karnego
(Znecanie sig),

nic bylem/am i nie jestem skazany/a prawomocnym wyrokiem za przestepstwa
wymienione w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii,

nie wydano wobec mojej osoby innego orzeczenia stwierdzajacego popelnienie przeze
mnie takich czynéw zabronionych,

nie wydano wobec mnie innego postanowienia zakazujacego mi podjecie pracy

czy wykonywanie dzialalno$ci zwigzanej z kontaktami z maloletnimi.

Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego o$wiadczenia.

.............................................

data i podpis



Zalgcznik nr 3 do Standardow ochrony maloletnich

KARTA INTERWENCJI

1. Imig i nazwisko dziecka

.........................................................................................................................
.......................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................

.......................................................................................................................
......................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
.......................................................................................................................
........................................................................................................................

......................................................................................................................

.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

......................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
.......................................................................................................................

........................................................................................................................



6. Osoby podejmujgce dzialania interwencyjne

........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
.............................................................................................................................

...............................................................................................................................................................

........................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................
......................................................................................................................
......................................................................................................................

......................................................................................................................

........................................................................................................................
.......................................................................................................................
.......................................................................................................................

........................................................................................................................



........................................................................................................................

10. Interwencja prawna (wlasciwe zakresli¢)
a. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,
b. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
c¢. Inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................

11. Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgloszono interwencje¢)
i data interwencji

.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

12. Wyniki interwencji: dzialania organéw wymiaru sprawiedliwosci, jeSli organizacja
uzyskala informacje o wynikach/dzialania organizacji/dzialania rodzicow

........................................................................................................................

.....................................

(data i podpis)



Zatqcznik nr 4 do Standardéw ochrony maloletnich

Monitoring Standardéw ochrony maloletnich — ankieta

Lp. Pytanie Tak | Nie
1. | Czy zapoznale$ sie z dokumentem Standardy ochrony matoletnich?

2. | Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

3. | Czy wiesz jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. | Czy zdarzyto Ci sig zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych
w Standardach ochrony mafoletnich przez innego pracownika?

5. | Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow
ochrony matoletnich? (Wypisz ponizej)
I

Uwagi/sugestie:

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

data 1 podpis



Zalgcznik nr 5 do Standardow ochrony maloletnich

(imi¢ i nazwisko)

Oswiadczenie
o0 zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony maloletnich

O$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z dokumentacja Standardow ochrony
matoletnich obowiazujaca w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku i przyjmuje ja do

realizacji.

......................................................

(data 1 podpis)



