ON.01.0913.3.24

SPRAWOZDANIE

z kontroli przeprowadzonej w domu pomocy spolecznej

Dziatajac na podstawie art. 112 ust. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
Zarzadzenia 9/2019 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Shlupsku z dnia
29 kwietnia 2019 r. w sprawie procedury kontroli jednostek nadzorowanych przez Powiatowe
Centrum Pomocy Rodzinie w Shlupsku, Zarzadzenia 5/2024 z dnia 22 stycznia 2024 r. w sprawie
ustalenia harmonogramu kontroli jednostek nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Stupsku oraz upowaznienia do kontroli 16/2024 z dnia 16 wrzesnia 2024 r., zespot

w skladzie:

1) Justyna Rudowska — Blazek — starszy specjalista ds. kontroli i rehabilitacji spolecznej osob
niepelnosprawnych,

2) Beata Szmaglik — Michutka — starszy pracownik socjalny,

w dniach od 24 wrzesnia 2024 r. do 11 pazdziernika 2024 r. przeprowadzil kontrol¢ w Domu
Pomocy Spolecznej w Machowinie. Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowano w ksiazce kontroli,

dokonujgc odpowiedniego wpisu.

Nazwa kontrolowanej jednostki
Dom Pomocy Spolecznej w Machowinie
76-270 Ustka, Machowino 53.

Kierownik jednostki
Krzysztof Surowiec — dyrektor.

Przedmiot i zakres kontroli:
Kontrola miata na celu sprawdzenie organizacji pracy i funkcjonowania Domu Pomocy Spolecznej

w Machowinie. Kontrolg przeprowadzono w siedzibie jednostki w obwigzujacych godzinach pracy.

W trakcie kontroli informacji udzielali:

1) Krzysztof Surowiec — dyrektor,

2) — kierownik dzialu terapeutyczno-opiekunczego,
3) pecjalista ds. organizacyjnych i kadr,
4) pracownik socjalny.
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Ustalenia ogélne dotyczgce badanego podmiotu

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie prowadzony jest przez Powiat Stupski na podstawie
zezwolenia Wojewody Pomorskiego udzielonego decyzjg 32/2026 z 28 grudnia 2006 r., zmieniong
decyzja PS.IV/9013-05/10 z 18 listopada 2010 r. Zezwolenie wydano na czas nieokreslony.

Dom Pomocy Spotecznej w Machowinie, zwany dalej ,,Domem” dziata w oparciu o Statut
nadany uchwala Rady Powiatu Stupskiego XIV/84/2020 z dnia 28 lutego 2000 r., zmieniony
uchwala XV/143/2012 z dnia 27 marca 2012 r. — statut stanowi zatacznik 1 do sprawozdania.

W $wietle powyzszego dokumentu Dom jest jednostka organizacyjng Powiatu Stupskiego
dzialajaca w formie jednostki budzetowej o zasiggu ponadgminnym. Nie posiada osobowosci
prawnej. Nadzér na dzialalnoscia Domu sprawuje Starosta Stupski przy pomocy Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, a w zakresie standardu ustug — Wojewoda Pomorski.
Domenm kieruje dyrektor zatrudniany i zwalniany przez Zarzad Powiatu Shupskiego.

Strukturg¢ organizacyjng i zakres zadan okre$la Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinie, nadany uchwata 4/2019 Zarzadu Powiatu Stupskiego z dnia 8 stycznia
2019 roku — regulamin stanowi zatacznik 2 do sprawozdania.

Zgodnie z zapisami § 15 Regulaminu Organizacyjnego Domem kieruje, zgodnie z zasada
jednoosobowego kierownictwa, dyrektor zatrudniony i zwalniany przez Zarzad Powiatu. Uchwalg
74/2020 Zarzadu Powiatu Shupskiego z dnia 9 lipca 2020 roku, zmieniong uchwalg 83/2020
na stanowisku dyrektora Domu Pomocy Spolecznej w Machowinie z dniem 31 lipca 2020 roku
powotano Pana Krzysztofa Surowca.

Struktura Domu okre$lona w Regulaminie Organizacyjnym wyglada nastgpujaco:

1) Dzial Opiekunczo-Terapeutyczny — stanowiska: kierownik dziatu, starszy pracownik socjalny,
pracownik socjalny, starsza pielggniarka, pielegniarka, starszy technik fizjoterapii, technik
fizjoterapii, starszy instruktor ds. kulturalno-o§wiatowych, instruktor ds. kulturalno-
oswiatowych, starszy instruktor terapii zajeciowej, instruktor terapii zajeciowej, starszy opiekun
kwalifikowany w domu pomocy spolecznej, opiekun kwalifikowany w domu pomocy
spotecznej, starszy opiekun, opiekun, mtodszy opiekun, starsza pokojowa, pokojowa;

2) Dzial Administracyjno-Gospodarczy — stanowiska: starszy administrator, kierowca samochodu
towarowo-osobowego, starszy magazynier, magazynier, konserwator, robotnik do prac cigzkich,
robotnik wykwalifikowany, praczka, krawiec, palacz c.o., kuchmistrz — szef kuchni, ktéremu
podlegaja: kucharze i pomoce kuchenne;

3) Dzial Finansowo-Ksiggowy — stanowiska: gtowny ksiggowy, starszy ksiggowy, ksiggowy;

4) Stanowiska samodzielne — specjalista ds. organizacyjnych i kadr.
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Ustalenia kontroli w zakresie organizacji pracy i funkcjonowania jednostki

Zgodnie z decyzja wojewody, Dom Pomocy Spolecznej w Machowinie posiada 120 miejsc
dla mieszkancow. Jednostka prowadzi swojq dzialalnos¢ w oparciu o nastg¢pujaca bazg lokalowa:

1) budynek wielokondygnacyjny (Patac), w ktorym znajduja si¢ pokoje mieszkalne dla 63 oséb
(parter — 26, pigtro — 37), pomieszczenia higienicznosanitarne, sale pobytu dziennego, jadalnia,
gabinet pielggniarski, izolatka, pomieszczenia socjalne, pomieszczenia do rehabilitacji, kuchnia,
kotlownia, pralnia, winda;

2) budynek parterowy (Eden), w ktorym mieszcza si¢ pokoje mieszkalne dla 17 oséb, aneks
kuchenny z jadalnia, pomieszczenia higienicznosanitarne, sala pobytu dziennego;

3) budynek pictrowy (Arka i Oaza), w ktérym zlokalizowane sa pokoje mieszkalne dla 30 oséb
(Arka — 12, Oaza — 18), aneks kuchenny i pomieszczenia higienicznosanitarne;

4) budynek parterowy (Biatly Domek), w sklad ktérego wchodza pokoje mieszkalne dla 10 osob,
aneks kuchenny, pomieszczenia higienicznosanitarne;

5) budynek biurowo-mieszkalny, w ktérym miesci si¢ pracownia do terapii i pomieszczenia
biurowe dla pracownikéw.

Wedtug stanu na 24 listopada 2024 roku w jednostce mieszka 117 oséb, a faktycznie
przebywato 115 podopiecznych (1 osoba byla na urlopie, a 1 zostata hospitalizowana) — wykaz
mieszkancow, w tym w podziale na oddziaty, stanowi zalacznik 3 do sprawozdania. W rejestrze
oczekujacych na umieszczenie w domu pomocy spotecznej sg osoby spelniajace wymagane kryteria,
ale trwaja jeszcze formalnos$ci z tym zwigzane.

Dokonano ogladu pokoi mieszkalnych we wszystkich budynkach, w ktérych przebywaja
podopieczni oraz sal dziennego pobytu, terapeutycznych i rehabilitacyjnych itp. Pomieszczenia byty
w wigkszo$ci posprzatane, tylko w niektorych trwaly jeszcze czynno$ci porzadkowe. Bezposrednia
opieke nad mieszkancami sprawowato 13 opiekundéw. Dyzur pelnila pielegniarka. Czynnosci
porzadkowe wykonywaty pokojowe (5 0sob). Szczegdtowy wykaz osob pelnigcych dyzury, stanowi
zalacznik 4 do sprawozdania.

W sali do terapii odbywaly si¢ zajgcia manualne (mieszkancy wykonywali ozdoby z bibuty
na przeglad tworczosci artystycznej, ktory odbedzie si¢ w pazdzierniku), kilka oséb korzystato
z komputeréw znajdujacych si¢ w tym pomieszczeniu. Trwaly réwniez przygotowania do wyjazdu
szeSciu mieszkancow na Miedzynarodowy Przeglad Teatréw Wspaniatych w Tczewie. Zajgcia
prowadzone byly przez instruktorki terapii zajgciowe] (2) oraz instruktorke kulturalno-o$wiatowa.
Mieszkancy chgtnie nawigzywali kontakt 1 prezentowali swoje osiagnigceia.

Odbywaly si¢ indywidualne zajecia rehabilitacyjne z mieszkancami, prowadzone przez
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2 fizjoterapeutéw z Centrum Rehabilitacji ,,AVENIR” w Stupsku.



Wedlug stanu na dzien 24 wrzesnia 2024 roku w jednostce zatrudnionych bylo 80 osob,
co w rozbiciu na poszczegolne dzialy, wyglada nastgpujaco:

1) Dzial Opiekunczo-Terapeutyczny: kierownik dzialu — 1 osoba, starszy pracownik socjalny —
1 osoba, pracownik socjalny — 1 osoba, starsza pielggniarka — 1 osoba, pielggniarka — 2 osoby,
instruktor ds. kulturalno-o§wiatowych — 1 osoba, instruktor terapii zajgciowej — 2 osoby, starszy
opiekun kwalifikowany w domu pomocy spolecznej — 2 osoby, starszy opiekun — 9 o0sob,
opiekun — 14 os6b, mtodszy opiekun — 12 0séb, pokojowa — 8 0so6b;

2) Dzial Administracyjno-Gospodarczy: starszy administrator — 1 osoba, kierowca samochodu
towarowo-osobowego — 1 osoba, starszy magazynier — 1 osoba, konserwator — 1 osoba, robotnik
do prac cigzkich — 1 osoba, praczka — 4 osoby, palacz c.0. — 5 0séb, szef kuchni — 1 osoba,
kucharze — 2 osoby i pomoce kuchenne — 4 osoby;

3) Dzial Finansowo-Ksiggowy — gléwny ksiggowy — 1 osoba, starszy ksiggowy — 2 osoby;

4) Stanowiska samodzielne — dyrektor — 1 osoba, specjalista ds. organizacyjnych i kadr — 1 osoba;

Wykaz stanowisk pracy w poszczegoélnych dziatach, odpowiada strukturze Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinie, okreslonej w Regulaminie Organizacyjnym. Wyszczegélnienie
zatrudnienia stanowi zatacznik S do sprawozdania.

Od pazdziernika 2023 roku w jednostce nie ma zatrudnionych fizjoterapeutéw (wczesniej
zatrudnionych bylo dwoch technikow fizjoterapii — do 31 sierpnia 2023 r. i do 29 wrze$nia 2023 r.).
Wielokrotnie zglaszano ofert¢ pracy na w/w stanowiska do Powiatowego Urz¢du Pracy w Stupsku
(w 2023 roku: 8 i 28 sierpnia, 15 wrzesnia, 9 pazdziernika, 22 listopada, a w 2024 roku: 9 stycznia,
2 lutego, 28 lutego, 4 kwietnia, 6 maja, 22 maja, 18 czerwca, 19 lipca, 21 sierpnia). Pomimo
podjetych dzialan nie ma chegtnych do pracy na tym stanowisku. Mieszkancy maja jednak
zapewniony dostep do rehabilitacji. W grudniu 2023 r. ustugi rehabilitacyjne dla mieszkancoéw
$wiadczyla firma Centrum Rehabilitacji ,,AVENIR” w Stupsku. Od stycznia 2024 roku mieszkancy
majq zapewniony dostgp do ustug rehabilitacyjnych $wiadczonych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego ze $rodkéw Narodowego Funduszu Zdrowia. Liczba zrealizowanych skierowan
na rehabilitacje w poszczegdlnych miesigcach biezacego roku przedstawia si¢ nastgpujaco: styczen
— 72, luty — 51, marzec — 55, kwiecien — 39, maj — 36, czerwiec — 35, lipiec — 30, sierpien — 28,
wrzesien — 48. Oprdcz rehabilitacji finansowanej ze srodkow NFZ, Dom zapewnia mieszkancom
dodatkowa rehabilitacje, finansowang z budzetu jednostki. O$wiadczenie dyrektora w zakresie
rehabilitacji dla mieszkancéw stanowi zalacznik 6 do sprawozdania.

Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym, Dom umozliwia i organizuje mieszkancom
jednostki korzystanie z przyshugujacych im $wiadczen zdrowotnych, w tym specjalistycznych,
psychiatrycznych, dost¢p do lekarza pierwszego kontaktu z tytulu powszechnego ubezpieczenia

zdrowotnego oraz zapewnia opiek¢ psychologa.
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Wedlug informacji ustalonych podczas kontroli, mieszancy korzystaja z podstawowej opieki
lekarskiej w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Kobylnicy (lekarz rodzinny przyjezdza
do Domu kilka razy w miesigcu, a w razie potrzeby konsultacje odbywaja si¢ w osrodku). Liczba
konsultacji w poszczegdlnych miesigcach 2023 r. wygladata nastgpujaco: styczen — 3, luty — 3,
marzec — 4, kwiecien — 3, maj — 3, czerwiec — 3, lipiec — 3, sierpien — 4, wrzesien — 3, pazdziernik —
2, listopad — 4, grudzien — 3. W sytuacjach tego wymagajacych lekarz byl w stalym kontakcie
telefonicznym z personelem pielegniarskim. Szczegoty dotyczace wizyt 1 porad lekarskich znajduja
si¢ w indywidualnej dokumentacji medycznej podopiecznych. Informacja w zakresie podstawowe;j
opieki zdrowotnej dla mieszkancow, stanowi zalacznik 7 do sprawozdania.

W jednostce codziennie dyzur pelni pielggniarka, ktéra podaje mieszkaricom leki zlecone
przez lekarza, pobiera krew do badan laboratoryjnych, wykonuje pomiar ci$nienia tgtniczego krwi
itp. Szczegdtowe informacje na ten temat znajdujq si¢ w raportach pielggniarskich. Dom zatrudnia
3 pielegniarki, a 2 wykonuja swoje obowiazki w oparciu o umowg zlecenie.

Podopieczni maja rowniez mozliwos¢ korzystania z opieki lekarzy specjalistow. Liczba
wizyt w poszczegbélnych poradniach w 2023 roku wygladata nastgpujaco: okulistycznej — 18,
chirurgicznej — 32, chordb pluc — 4, neurologicznej — 22, laryngologicznej — 7, dermatologicznej — 4,
kardiologicznej — 9, stomatologicznej — 75, protetycznej — 5, chordb zakaznych — 3, a podopieczne
réwniez z ginekologicznej — 4. W niezbednych przypadkach mieszkancy mieli wykonywane badania
laboratoryjne, RTG, USG, EKG i inne wedtug potrzeb. Informacja w sprawie specjalistycznej opieki
lekarskiej dla mieszkancow stanowi zatacznik 8 do sprawozdania.

Ponadto podopieczni, ktorzy tego wymagaja, korzystaja z opieki psychiatrycznej w Centrum
Zdrowia Psychicznego w Stupsku. Liczba wizyt w 2023 r. wygladata nastepujaco: styczen — 1, luty
—~ 1, marzec — 5 kwiecien — 3, maj — 1, czerwiec — 3, lipiec — 1, sierpien — 3, wrzesien — 1,
pazdziernik — 4, listopad — 1, grudzien — 1. Informacja dyrektora w zakresie opieki psychiatryczne;j,
stanowi zalacznik 9 do sprawozdania.

Dom zapewnia mieszkancom kontakt z psychologiem w wymiarze 30 godzin miesigcznie.
W 2023 roku systematyczng opieka psychologiczng objetych byto 43 podopiecznych. Pozostali
mieszkancy korzystali ze spotkan z psychologiem w ramach porad i konsultacji wynikajacych
z indywidualnych potrzeb. Zajecia odbywaly sie na podstawie rocznego planu pracy oraz
miesigcznego harmonogramu zaj¢é psychologicznych. Realizacja dzialtan w tym zakresie
zamieszczana byla w dzienniku zaje¢ psychologa z mieszkancami jednostki oraz indywidualnej
dokumentacji podopiecznych. Psycholog prowadzit nastgpujace zajgcia: trening umiejgtnosci
spotecznych, ¢wiczenia procesOw poznawczych, termin asertywnos$ci i rozpoznawania emocji,
zajecia stymulujace funkcje poznawcze oraz psychomotoryczne, ¢wiczenia operacji myslowych,

¢wiczenia usprawniajgce umiejg¢tnosci w obszarze porozumiewania sig¢. O$wiadczenie dyrektora
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Zgodnie z art. 58 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spolecznej wydatki
zwiazane z zapewnieniem catodobowej opieki mieszkancom oraz zaspokajaniem ich niezbednych
potrzeb bytowych i spolecznych w catosci pokrywa dom pomocy spotecznej. Dom pokrywa optaty
ryczaltowe i1 czgSciowa odplatnosé do wysokosci limitu ceny, przewidzianej w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych. W przypadku zakupu
przedmiotow ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych, Dom jest zobowiazany pokryé koszty
udziatu wlasnego mieszkanca do wysokosci limitu ustalonego w rozporzadzeniu z dnia 29 maja
2017 r. w sprawie wyrobow medycznych wydawanych na zlecenie.

W 2024 r. do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku wplynely 2 wnioski
o dofinansowanie ze srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych
zakupu $rodkéw pomocniczych, zlozone przez opiekunéw prawnych mieszkancéw Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinie. Wnioski dotyczyly aparatow shluchowych. Limit ceny wyznaczony
dla tego urzadzenia to 1.500,00 z1, a dofinansowanie Narodowego Funduszu Zdrowia — 1.050,00 zt.
Z powyzszego wynika, ze doptata Domu powinna wynie$¢ 450,00 zt do jednego aparatu. W obu
przypadkach, po otrzymaniu informacji od opiekunéw prawnych, Dom pokryl czgSciowa odptatnosé
za zakup aparatow stuchowych dla mieszkancéw do wysokosci limitu ceny, przewidzianej
w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia — potwierdzenie
transakcji bankowych stanowi zaltacznik 11 do sprawozdania. Jednostka doplaca rowniez do zakupu
srodkow pomocniczych dla mieszkancow wymagajacych zaopatrzenia w produkty chionne —
zestawienie wydatkow w powyzszym zakresie za okres od stycznia do wrze$nia 2024 r. stanowi
zatacznik 12 do sprawozdania. Wobec powyzszego stwierdzono, ze jednostka wypelnia obowiazek
wynikajacy z art. 58 ust. 1 1 3 wyzej cytowanej ustawy.

W mysl § 2 rozporzadzenia z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spoleczne;j,
dom funkcjonuje w sposob zapewniajacy wilasciwy zakres ushug, zgodny ze standardami
okreslonymi dla danego typu domu, w oparciu o indywidualne potrzeby mieszkanca domu. W tym
celu dom powoluje zespoly terapeutyczno-opiekuncze skladajace si¢ z pracownikow, ktorzy
bezposrednio zajmujq si¢ wspieraniem mieszkancéw. Do podstawowych zadan zespoléw nalezy
opracowanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw oraz wspolna z mieszkancami domu
ich realizacja. Indywidualny plan wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie szesciu miesigcy
od dnia przyjecia. Szczegolowa analiza funkcjonowania w/w zespoldw oraz wewngtrznych procedur
jednostki w tym zakresie byla przedmiotem poprzedniej kontroli, podczas ktorej nie stwierdzono
nieprawidtowosci. W tej sytuacji dalsze czynnosci skoncentrowane byty na sprawdzeniu realizacji

obowigzku opracowania w/w planéw dla oséb przyjetych do jednostki w 2023 roku.
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W sSwietle § 11 cytowanego rozporzadzenia przed przyjgciem osoby do domu pracownik
socjalny tej jednostki ustala jej aktualng sytuacj¢ w miejscu zamieszkania lub pobytu, ktora stanowi
podstawe indywidualnego planu wsparcia po przyjeciu tej osoby do domu pomocy spoteczne;.

W 2023 r. w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie umieszczono 9 oséb. Z grupy tej
3 osoby zmarly — lista mieszkancéw stanowi zatacznik 13. Odstapiono od analizy dokumentacji
0s0b, ktore odeszty. Sprawdzono natomiast dokumentacjg 6 0sob, ktére sg mieszkancami jednostki.

W przypadku 4 oséb przed przyjeciem do Domu, pracownik socjalny ustalit ich aktualng
sytuacj¢ w miejscu zamieszkania lub pobytu, sporzadzajac na t¢ okoliczno$¢ notatkg stuzbowa.
Przyjecie 2 0s6b nastapilo w trybie interwencyjnym, w zwigzku z pilng potrzeba umieszczenia
w domu pomocy spolecznej. Sytuacja tych osob zostala wiec ustalona na podstawie rozmowy
telefonicznej z pracownikami socjalnymi gminnych os$rodkow pomocy spotecznej, kierujacych
te osoby do dps. Notatki shazbowe pracownikow socjalnych w zakresie ustalenia aktualnej sytuacji
0s6b przed przyjgciem do Domu, stanowig zatacznik 14 do sprawozdania.

Po przyjeciu do jednostki dla w/w grupy os6b opracowano plan adaptacyjny oraz zalozono
zeszyt obserwacji tego procesu, celem poznania predyspozycji, upodoban i mozliwosci mieszkanca,
niezbednych do przygotowania indywidualnego planu wsparcia. Na podstawie podjetych czynnosci
ustalono, ze we wszystkich skontrolowanych przypadkach, funkcjonujacy w jednostce zespdt
terapeutyczno-opiekunczy, opracowal indywidualne plany wsparcia w wymaganym terminie szesciu
miesigcy od przyjgcia do jednostki. Proces ten poprzedzony byt wnikliwa analiza potrzeb w zakresie
funkcjonowania w wielu istotnych kwestiach takich jak zdrowie, umiejetnosci zyciowe i spoleczne.
Opracowane dla poszczeg6lnych oséb plany pracy sa adekwatne do ich zdiagnozowanych potrzeb.
Zawieraja cele pracy, planowane dzialania oraz czas realizacji zaplanowanych zamierzen.

Wraz z indywidualnym planem wsparcia dla w/w o0sob, zgodnie z § 5 ust. 2 rozporzadzenia
z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie rehabilitacji spolecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi, ustalono plan rehabilitacji spotecznej. Plany te okreslaja rodzaj,
zakres programowy oraz wymiar czasu zajec. Sg one dostosowane do rodzaju niepetnosprawnosci
poszczegdlnych osdb, a takze ich wieku i mozliwosci. Z uwagi na powyzsze sg to gtdéwnie zajecia
terapeutyczne zwigzane z treningami umiejetnosci praktycznych, interpersonalnych i umiejgtnosci
rozwigzywania probleméw, spedzania wolnego czasu oraz zajg¢eia ruchowe (gimnastyka, zajecia
sportowe, rekreacja itp.). W 2 przypadkach uwzgledniono réwniez zajgcia z psychologiem
(warsztaty kompetencji i umiejgtnosci spolecznych), a w 1 przygotowujace do podjecia zatrudnienia
(zajecia informatyczne, zdobnictwo, ceramika). Plany zakladaja zajgcia w wymiarze nie mniejszym

niz 10 godzin tygodniowo, zgodnie z regulacjami w tym zakresie, okre§lonymi w cytowanym

5

rozporzadzeniu.
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Realizacja indywidualnych planéw wsparcia dla mieszkancéw oraz opracowanych dla nich
planéw rehabilitacji spolecznej jest monitorowana. Dzialania te dokumentowane sa w kwartalnych
kartach ewaluacji (w zakresie IPW), a ramach rehabilitacji spotecznej w karcie zajeé, sporzadzanej
dla poszczegdlnych mieszkancow. Karta uwzglednia nastgpujace informacje: rodzaj zajec, czas
ich trwania, oceng wspdlpracy, imi¢ i nazwisko prowadzacego zajgcia, absencjg i jej przyczyny,
stopien zaangazowania podopiecznego, liczbg zrealizowanych godzin. Dokumentacja w powyzszym
zakresie sporzadzana jest w uktadzie tygodniowym. Jest przejrzysta i czytelna. Indywidualne plany
wsparcia i plany rehabilitacji spotecznej oséb przyjetych w 2023 r. wraz z ich realizacja, stanowig
zalgcznik 15 do sprawozdania.

Dom zapewnia podopiecznym warunki do rozwoju samorzadno$ci. Zgodnie z zapisami
§ 15 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie, w jednostce dziata
Rada Mieszkancéw. Rada wspdlpracuje z dyrektorem oraz personelem w celu rozwigzywania
probleméw podopiecznych i podnoszenia poziomu $wiadczonych dla nich ustug. Funkcjonowanie
rady okre$la regulamin opracowany przez dyrektora i przyjety przez mieszkancow. Zarzadzeniem
16/2020 z dnia 9 lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia procedur postgpowania w Domu Pomocy
Spotecznej w Machowinie, ktore zostalo zmienione zarzadzeniem 25/2020 z 26 sierpnia 2020 r.,
wprowadzono procedurg funkcjonowania Samorzadu Mieszkancéw w Domu Pomocy Spolecznej
w Machowinie — w/w zarzadzenia stanowia zalacznik 16 do sprawozdania.

W Swietle powyzszych unormowan w sklad samorzadu wchodza wszyscy mieszkancy.
Celem dzialania samorzadu jest reprezentowanie spraw mieszkancow przed dyrektorem oraz
pracownikami Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie. Mieszkancy maja prawo wypowiadacé sig
w sprawie funkcjonowania jednostki oraz zglasza¢ swoje uwagi, badz wnioski w tym zakresie.
Zebrania samorzadu odbywaja sie przynajmniej raz na pél roku lub czesciej 1 sq protokotowane.
Uczestnicza w nich pracownicy Domu. Podczas tych spotkan omawiane sg istotne dla mieszkancow
kwestie. W 2023 r. odbyly sig 3 spotkania samorzadu: 27 stycznia, 24 lipca i 28 grudnia. Ustalono
plan pracy, przekazano sugestie na temat planowanych wydarzen terapeutycznych, kulturalnych
1 integracyjnych itp. Protokoty z w/w spotkan stanowia zatacznik 17 do sprawozdania.

Samorzad Mieszkancéw reprezentowany jest przez Rade Mieszkancéw, w ktorej sktad
wchodza: przewodniczacy, zastgpca przewodniczacego, sekretarz i trzech czlonkéw. Spotkania rady
odbywaja si¢ przynajmniej raz na kwartal. W 2023 r. odbyly si¢ cztery spotkania rady: 19 stycznia,
10 maja, 30 sierpnia i 28 grudnia. Omawiano na nich plan wydarzen terapeutycznych. Poruszono
rOwniez kwestie zwigzane z segregacjq Smieci i oszczedzaniem pradu. Protokoty z posiedzen rady

stanowig zatacznik 18 do sprawozdania.
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We wszystkich spotkaniach Rady Mieszkancow uczestniczyt dyrektor jednostki, kierownik
dziatlu opiekunczo-terapeutycznego, pracownicy socjalni, instruktorzy terapii zajeciowej i do spraw
kulturalno-o§wiatowych. Wspieranie samorzadnosci podopiecznych jest niewatpliwie waznym
elementem oddzialywan terapeutycznych. Powoduje, ze oferta ustug dla mieszkancow jest bardziej
dostosowana do ich indywidualnych potrzeb, umozliwia wypracowanie nowych rozwigzan w pracy
Domu, zwigksza zaangazowanie mieszkancéw w dzialalnos$¢ jednostki oraz poprawia komunikacje
pomigdzy podopiecznymi, a personelem.

Mieszkancy maja mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskow. Procedure w tym zakresie reguluje
zarzadzenie 31/2020 z dnia 9 pazdziernika 2020 r. Dyrektor przyjmuje mieszkancow codziennie
od 8.00 do 15.00. Informacja na ten temat jest umieszczona na tablicach informacyjnych w budynku
administracyjnym oraz w poszczegdlnych budynkach mieszkalnych.

Prawo do skladania skarg i wnioskéw posiada kazdy mieszkaniec. Moze tego dokonad ustnie
(pracownik sporzadza protokol przyjecia skargi/wniosku) lub w formie pisemnej. Ewidencjonowane
sq one w rejestrze skarg i wnioskow mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie.
Rejestr okresla datg wniesienia skargi/wniosku, imi¢ i nazwisko osoby, ktora czynnosci tej dokonata
oraz sposob zalatwienia sprawy. Przedmiotem skargi lub wniosku moga by¢ sprawy codzienne,
organizacja i funkcjonowanie Domu, uwagi dotyczace biezacych probleméw i potrzeb. W 2023 roku
w rejestrze odnotowano 22 wnioski od podopiecznych, ktore dotyczyly glownie pomocy przy
sporzadzeniu pism (do sadu, komornika, ksiggowosci, organow rentowych itp.) — rejestr stanowi
zatacznik 19 do sprawozdania. Mieszkancy otrzymali wnioskowang pomoc. Nie odnotowano skarg
na dziatanie jednostki.

W drugim dniu kontroli tj. 11 pazdziernika 2024 r., podopieczni mieli zapewniong opiekg,
zajgeia terapeutyczne oraz rehabilitacyjne. Szczegolowy wykaz oséb petigcych dyzury, stanowi
zalacznik 20 do sprawozdania.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych nie zauwazono niepokojacych sytuacji
w organizacji pracy i funkcjonowaniu Domu Pomocy Spolecznej w Machowinie. Mieszkancy byli
spokojni, zachowywali si¢ naturalnie, swobodnie przemieszczali sie¢ w obregbie grup, w ktérych
przebywaja oraz po terenie jednostki. Niektorzy z nich inicjowali rozmowy (gléwnie mieszkancy
z tzw. Bialego Domku, Oazy i Edenu). Kontakt z podopiecznymi funkcjonujagcymi w obrebie
oddziatow Nasza Rodzina i Palac byt utrudniony, a w duzej czes$ci niemozliwy z uwagi na stan
ich zdrowia. Nie stwierdzono zaniedban opiekunczych, czy niewtasciwych zachowan wobec
podopiecznych. W Domu panowata dobra atmosfera. Kadra byla zorientowana w zakresie upodoban

poszczegdlnych mieszkancoéw i empatycznie reagowata na zglaszane przez nich potrzeby.

Na tym kontrolg zakonczono.
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W zakresie objgtym kontrolg nie stwierdzono nieprawidlowosci, ani uchybien. Wobec
powyzszego na podstawie § 9 Zarzadzenia Nr 9/2019 w sprawie procedury kontroli jednostek
nadzorowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, sporzadzono sprawozdanie
z kontroli. Poinformowano dyrektora jednostki o prawie do odmowy podpisania sprawozdania wraz
ze zlozeniem na tg okoliczno$¢ pisemnego wyjasnienia i zadania ponownego przebadania tematu.
Poinformowano rowniez o prawie do zgloszenia pisemnych wyjasnien, co do tresci sprawozdania
w terminie 7 dni od daty jego podpisania.

Sprawozdanie sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze stron. Zalaczniki do sprawozdania w liczbie 20 stanowig jego integralna czgsé:

1) Statut Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie,
2) Regulamin organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie,
3) Wykaz mieszkancow, w tym w podziale na oddzialy,
4) Wykaz 0séb pelniacych dyzury w dniu 24 wrzesnia 2024 roku,
5) Wyszczegdlnienie zatrudnienia w Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie,
6) Oswiadczenie dyrektora w sprawie rehabilitacji dla mieszkancow,
7) Informacja w sprawie podstawowej opieki lekarskiej dla mieszkancow,
- 8) Informacja w sprawie specjalistycznej opieki lekarskiej dla mieszkancow,
9) Informacja w sprawie opieki psychiatrycznej dla mieszkancéw,
10) Oswiadczenie dyrektora dotyczace opieki psychologicznej dla mieszkancow,
11) Potwierdzenie operacji bankowych w zakresie doplaty do aparatow stuchowych,
12) Zestawienie wydatkdw na materialy chlonne dla mieszkancéw styczen- wrzesien 2024 r.
13) Wykaz 0sdb przyjetych do Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie w 2023 r.
14) Notatki stuzbowe pracownikéw socjalnych,
15) Indywidualne plany wsparcia i rehabilitacji spolecznej 6 osob przyjetych w 2023 r.
16) Zarzadzenie 16/2020 i 25/2020 dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Machowinie,
17) Protokoly spotkan Samorzadu Mieszkancow,
18) Protokotly spotkan Rady Mieszkancow,
19) Rejestr skarg 1 wnioskdw mieszkancéw w 2023 r.,

20) Wykaz oséb pelniaecych dyzury w dniu 11 pazdziernika 2024 r.

Kontrolujacy: Jednostka kontrolowana:
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