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Ocena kontroli zarzadczej za 2025 r.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku

Wstep

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku realizuje swoje zadania na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci ustawy o finansach publicznych, statutu
jednostki przyjetego uchwaty Rady Powiatu Stupskiego nr LIX/561/2023 z dnia 26 wrzeénia
2023 r., regulaminu organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku
przyjetego uchwata Zarzadu Powiatu Stupskiego nr 71/2025 z dnia 24 kwietnia 2025 r. z péin.
zm. oraz innych wewnetrznych aktéw normatywnych.

System kontroli zarzadczej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku funkcjonuje
na podstawie zarzadzenia nr 12/2011 Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku z dnia 30 maja 2011 r. i jest spojny z rozwigzaniami przyjetymi na poziomie powiatu.
Na poziomie powiatu system kontroli zarzadczej zostat okreslony zarzadzeniem Starosty
Stupskiego nr 12/2021 z dnia 25 stycznia 2021 r. w sprawie ustalenia regulaminu kontroli
zarzadczej w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz w jednostkach organizacyjnych Powiatu
Stupskiego.

Ocena kontroli zarzadczej za 2025 r. zostata sporzadzona w oparciu o standardy kontroli
zarzadczej dla sektora finanséw publicznych, z uwzglednieniem regulacji obowigzujacych
w Starostwie Powiatowym w Stupsku oraz Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku.

I. Srodowisko wewnetrzne
1. Przestrzeganie wartosci etycznych
W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku obowigzuje Kodeks Etyki pracownikdw,
wprowadzony odrebnym zarzadzeniem Dyrektora, a takze zasady zapewniajace bezstronno$é
i obiektywizm dziatania. Pracownicy zostali zapoznani z obowigzujgcymi regulacjami.
Wskazniki:

o liczba zgtoszonych naruszen zasad etycznych: 0

¢ liczba przeprowadzonych dziatan informacyjnych/szkolen z zakresu etyki: 5
Szczegélny nacisk potozono na formalne uregulowanie zasad etycznych oraz ich
komunikowanie pracownikom. Nie stwierdzono systemowych naruszen wartosci etycznych.

2. Kompetencje zawodowe
Decyzje kadrowe podejmowane sg zgodnie z regulaminem naboru na wolne stanowiska
urzednicze. Przeprowadzono okresowe oceny pracownikéw oraz realizowano plan szkolen.
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Wskazniki:
o liczba ocenionych pracownikdw: 6 pracownikéw na stanowiskach urzedniczych oraz

3 na stanowiskach pracownikéw socjalnych

« liczba szkoler (stacjonarnych/zdalnych): 20/15

e liczba pracownikéw biorgca udziat w szkoleniach (%): 100% z zespotu ds. rodzinnej
pieczy zastepczej

¢ $redni poziom skutecznosci szkolen (%): 97,2

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku stosuje roczne plany szkolen. Efektywnosé¢
szkolerr oceniana byta na podstawie ankiet ewaluacyjnych wypetnianych po zakonczeniu
szkoleni, co pozwalato na biezgce monitorowanie przydatnosci i jakosci realizowanych form
doskonalenia zawodowego. Dziatania te wpisuja sie w dobre praktyki stosowane w
jednostkach samorzadu terytorialnego.

3. Struktura organizacyjna i delegowanie uprawnien
Struktura organizacyjna Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku zostata okreslona
w regulaminie organizacyjnym jednostki i jest dostosowana do zakresu realizowanych zadan.
W 2025 r. obowigzywat regulamin organizacyjny uwzgledniajacy zmiany wprowadzone
uchwata Zarzadu Powiatu Stupskiego nr 71/2025 z dnia 24 kwietnia 2025 r. oraz uchwaty
Zarzadu Powiatu Stupskiego 117/2025 z 28 sierpnia 2025 r. (zmiany dotyczyty rozbudowania
struktury organizacyjnej jednostki o stanowiska kierownicze oraz zastepce dyrektora; zmiany
objety réwniez zakresy obowigzkéw oraz petnomocnictwy).
Zakresy obowigzkéw, uprawniern i odpowiedzialnosci pracownikéw byly aktualizowane
w miare potrzeb, a delegowanie uprawnief nastepowato na podstawie obowiazujacych
wewnetrznych procedur.
Wskazniki:

e liczba wydanych upowaznien i petnomocnictw: 57

¢ liczba aktualizacji zakreséw czynnosci: 38

Il. Cele i zarzadzanie ryzykiem
1. Misja i cele jednostki
Misja PCPR zostata okre$lona w regulaminie kontroli zarzadczej. Na 2025 r. ustalono cele
jako$ciowe wraz z zadaniami, miernikami i terminami realizacji.
Wskazniki:
o liczba celéw jakosciowych: 5 gtéwnych / 22 pomocnicze
e stopien realizacji celow (%): 82
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Model formutowania celéw polega na formutowaniu celéw rocznych, miernikéw, pétroczng
(czastkowa) okresowa ocene ich realizacji.

2. Zarzadzanie ryzykiem
Dokonano identyfikacji i oceny ryzyk w odniesieniu do realizowanych celéw, zgodnie
z obowigzujacymi procedurami.

Wskazniki:

o liczba zidentyfikowanych ryzyk: 265 ryzyk czastkowych dla 5 celéw gtéwnych (liczba
ryzyk obejmuje ryzyka czastkowe (operacyjne) identyfikowane na poziomie
poszczeg6lnych zadan i proceséw przypisanych do celéw jakosciowych)

o liczba ryzyk istotnych: 10

W 2025 r. dokonano identyfikacji i oceny ryzyk w odniesieniu do realizowanych celéw
jednostki, zgodnie z obowigzujacymi procedurami. W ramach przeprowadzonej analizy cze$é
ryzyk zostata oceniona jako niska (pomijalna), ze wzglgdu na niewielkie prawdopodobieristwo
ich wystapienia.

W trakcie roku wystapito jednak zdarzenie o charakterze incydentalnym, ktére pomimo
wczesniejszej kwalifikacji ryzyka jako niskiego, spowodowato istotne skutki organizacyjne oraz
wizerunkowe dla jednostki, skutkujgce koniecznoscig podjecia natychmiastowych dziatan
naprawczych i ograniczajacych skutki jego wystapienia. Zdarzenie to wigzato sie m.in. z
przeprowadzeniem kontroli zewnetrznych oraz podjeciem czynnosci wyjasniajacych.

W zwigzku z zaistniala sytuacja dokonano analizy przyczyn zdarzenia oraz weryfikacji
dotychczasowej oceny ryzyka. Ustalono, iz ryzyko to wymaga statego monitorowania oraz
ujecia w rejestrze ryzyk jako ryzyko istotne w 2026 r, wraz z okreéleniem dziatan
zapobiegawczych i ograniczajacych.

lil. Mechanizmy kontroli
1. Dokumentowanie systemu kontroli zarzadczej i nadzér
System kontroli zarzadczej opiera sie na procedurach wewnetrznych, instrukcjach
i regulaminach. Sprawowany jest biezacy nadzér nad realizacja zadarh oraz gospodarka
finansowa. W Centrum opracowano harmonogram kontroli wewnetrznych oraz harmonogram
kontroli jednostek nadzorowanych.
Wskazniki:

e liczba kontroli wewnetrznych: 7
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o liczba kontroli jednostek nadzorowanych: 16

2. Ochrona zasobow
Stosowane sg procedury dotyczace gospodarki majgtkiem, inwentaryzacji oraz zabezpieczenia
mienia.

3. Mechanizmy kontroli systeméw informatycznych
Funkcjonuja mechanizmy ochrony danych i systeméw informatycznych, w tym Polityka
Bezpieczeristwa oraz nadzoér Inspektora Ochrony Danych.

IV. Informacja i komunikacja

1. Komunikacja wewnetrzna

Zapewniony jest dostep do informacji niezbednych do realizacji zadan oraz funkcjonuja state
kanaty komunikacji wewnetrznej.

2. Komunikacja zewnetrzna
Jednostka wspotpracuje z instytucjami zewnetrznymi, prowadzi strone internetowg oraz
Biuletyn Informacji Publiczne;j.
Wskazniki:
e liczba aktualizacji BIP: 150
e liczba aktualizacji stron internetowych i social mediow: 168
e liczba dziatan informacyjnych: 7
e liczba ulotek promujacych rodziny zastepcze: 95

V. Monitorowanie i ocena
1. Monitorowanie systemu kontroli zarzadczej
System kontroli zarzadczej jest na biezagco monitorowany przez Dyrektora jednostki.

2. Samoocena
Przeprowadzono samoocene kontroli zarzadczej z udziatem pracownikéw oraz osoby
zarzadzajacej.
Wskazniki:
e liczba wypetnionych ankiet samooceny: 28

3. Kontrole zewnetrzne
W 2025 r. przeprowadzono nastepujace kontrole zewnetrzne Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Stupsku:
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15.05.2025 r. - 23.05.2025 r. - Kontrola Pomorskiego Urzedu Wojewdédzkiego w Gdarisku —
kontrola problemowa/doraina
15.05-10.06.2025 r. - Kontrola audytora wewnetrznego Starostwa Powiatowego w Stupsku —
kontrola problemowa/doraZna
09.07.2025 r.- 27.08.2025 r. - Kontrola Zaktadu Ubezpieczeri Spotecznych - Wydziat Kontroli
Ptatnikow Sktadek w Stupsku kontrola kompleksowa ptatnika sktadek za okres styczen 2023-

grudzien 2024.

6.11.2025 r. -17.12.2025 r. - Kontrola Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdarisku —
kontrola kompleksowa z zakresu realizacji zadar z ustawy o pomocy spotecznej zleconych
powiatowi i zadan wtasnych powiatu w 2024 r.

17.12.2025 r. — Kontrola Starostwa Powiatowego w Stupsku — kontrola problemowa dotyczaca
realizacji zadan obronnych.

Wszystkie zalecenia pokontrolne zostaty zrealizowane.
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