KLAUZULA INFORMACYJNA
W ZAKRESIE ROZPATRYWANIA SKARG I WNIOSKOW

Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej: RODO) informuje:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Stupsku, ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk.

Kontakt z Administratorem mozliwy jest: bezposrednio — po weze$niejszym ustaleniu terminu,
w siedzibie PCPR w Stupsku; korespondencyjnie — ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk;
poprzez ePUAP — /PCPRShupsk/SkrytkaESP; poprzez e-Dorgczenia — AE:PL-47725-83721-
CVVHC-19; telefonicznie — 59 841 43 11; e-mailowo — sekretariat@pcpr.slupsk.pl .

2. Dane kontaktowe Inspektora  Ochrony Danych: Piotr Piagtak, e-mail:
ppiatak@kancelariapiatak.pl. Z Inspektorem mozna kontaktowac si¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z
przetwarzaniem danych.

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu przyjecia i rozpatrzenia skargi lub
wniosku, ktore wpltynely do Zespolu Placowek Oswiatowych w Ustce - podstawa
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwiazku z art. 221-247 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691),
rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow (Dz. U. z 2002 r. Nr 5, poz. 46) oraz
wewnetrznymi procedurami przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow obowiazujacymi
u Administratora.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: podmioty uprawnione do ich
otrzymania na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, podmioty swiadczace na rzecz
Administratora ustugi serwisowe dla systemow informatycznych wykorzystywanych przy
przetwarzaniu danych, z ktorymi Administrator zawarl umowe¢ powierzenia przetwarzania
danych osobowych, a takze operator pocztowy oraz Poczta Polska S.A. jako publiczny
dostawca ustug e-Doreczen.

5. Pani/Pana dane osobowe nie bgda przekazywane do panstw trzecich ani organizacji
mi¢dzynarodowych.

6. Podanie danych osobowych w postaci imienia, nazwiska oraz adresu wnoszacego skarge lub
wniosek jest obowigzkowe - zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 8
stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskoéw, skargi
1 wnioski niezawierajace tych danych pozostawia si¢ bez rozpoznania. Konsekwencja
niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci rozpatrzenia sprawy 1 udzielenia
odpowiedzi.

7. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres wynikajacy z przepisow prawa
dotyczacych archiwizacji dokumentacji, w tym ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164, z p6zn. zm.) oraz rozporzadzenia


http://sekretariat@pcpr.slupsk.pl

Prezesa Rady Ministrow z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjne;,
jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwow zakladowych (Dz. U. z 2011 r. Nr 14, poz. 67, z p6zn. zm.) - co do zasady przez
okres 5 lat liczony od poczatku roku nastepujacego po roku, w ktorym sprawa zostala
ostatecznie zakonczona (kategoria archiwalna B5), zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem
akt stosowanym u Administratora, chyba ze odrebne przepisy przewiduja okres dtuzszy.

8. Przystuguje Pani/Panu prawo do:
a) dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO);
b) sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO);

¢) usuni¢cia danych osobowych (art. 17 RODO) - w zakresie, w jakim nie jest to sprzeczne z
obowigzujacymi przepisami prawa;

d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO);

e) przenoszenia danych osobowych (art. 20 RODO) - w zakresie, w jakim przetwarzanie
odbywa si¢ na podstawie zgody lub umowy 1 w sposdb zautomatyzowany;

f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO) - w zakresie,
w jakim podstawa przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora, o ktérym
mowa w art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

9. Przyshuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa
Urzgdu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie (https://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt), jezeli
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

10. Pani/Pana dane osobowe nie bgda podlega¢ zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 1 4 RODO.



