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Adres strony internetowej, na ktorej Zamawiajacy udostepnia Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia:
bip.pcpr.slupsk.pl/

Stupsk: zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci, kursu obstugi komputera z
elementami poruszania sie po Internecie oraz coachingu dla os6b niepetnosprawnych z terenu gmin:Damnica, Debnica
Kaszubska,Smotdzino,Gtéwczyce,Kepice,Potegowo-uczestnikow projektu konkursowego pn. Rekodzieto sposobem na przetamanie barier
realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku w ramach poddziatania 7.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Numer ogtoszenia: 430618 - 2012; data zamieszczenia: 02.11.2012
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zamoéwienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie , Al. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk, woj. pomorskie, tel. 59 8414311, faks 59 841 0196.
Adres strony internetowej zamawiajacego: http://pcpr.slupsk.pl/

I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

11.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana 6wieniu przez iaj; zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsiebiorczosci, kursu obstugi komputera z elementami poruszania si¢ po
Internecie oraz coachingu dla oséb niepeinosprawnych z terenu gmin:Damnica, Debnica Kaszubska, Smotdzino, Gtéwczyce, Kepice, Potegowo-uczestnikow projektu konkursowego pn. Rekodzieto sposobem na przetamanie barier
realizowanego przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku w ramach poddziatania 7.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013 wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

11.1.2) Rodzaj zaméwienia: ustugi.

11.1.3) Okresleni i oraz wi Sci lub zakresu zaméwienia: Zaméwienie zostanie zreali e w trzech czg$ciach: Czes¢ | - ie z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci 1. Celem szkolenia

jest nabycie przez 16 uczestnikéw/uczestniczek projektu umiejetnosci sprzedazy wykonywanych przez nich artykutéw rekodzielniczych (wyroby z wikliny, ceramiki oraz bizuteria) poprzez zapoznanie ich z najbardziej efektywnymi i
adekwatnymi do ich mozliwosci technikami sprzedazy oraz zachecenie ich do podjecia wiasnej inicjatywy majacej przyczyni¢ sig do podjecia zatrudnienia lub samozatrudnienia. Ponadto uczestnicy projektu zostang zapoznani z
elementami przedsigbiorczosci w celu nabycia wiedzy z zakresu prowadzenia wiasnego biznesu, nawiazywania kontaktéw z klientami, kontrahentami i dostawcami. Powyzsze szkolenie dodatkowo wplynie na wykreowanie w$réd
uczestnikoéw projektu zaradno$ci, pomystowosci, optymizmu i odpowiedzialno$ci za swoje dziatania. 2. Zaméwienie realizowane bedzie w jednej grupie 16 oséb w facznej ilosci 28 godzin dydaktycznych (7 dni po 4 godziny
dydaktyczne). Zajecia szkoleniowe prowadzone z wykorzystaniem sprzetu komputerowego. Co najmniej 90% zaje¢ szkoleniowych prowadzonych za pomoca aktywnych metod pracy z grupa tj. dyskusja, case study, pokazywanie
dobrych praktyk itp. 3. Termin realizacji szkolenia- do 31 stycznia 2013r., przy czym zajecia szkoleniowe rozpoczna sig nie wczedniej niz w styczniu 2013 r. oraz odbywac sig beda tylko i wytacznie w dni robocze, tj. od poniedziatku do
piatku w godzinach miedzy 10.00 a 14.00 (doktadny terminarz spotkan ustalony zostanie z wybranym Wykonawca przed terminem podpisania umowy - pkt XX SIWZ). 4. Miejsce realizacji zaméwienia - sala szkoleniowa na terenie
miasta Stupsk, przystosowana do potrzeb przeprowadzenia szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczo$ci (zapewnienie sali szkoleniowej lezy po stronie Wykonawcy). 5. Wymagania w stosunku do Sali
szkoleniowej: 1) na czas trwania szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczo$ci (28 godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w co najmniej 16 stanowisk do samodzielnej pracy z
komputerem, 16 zestaw6w dziatajacych komputeréw lub notebookéw, z ktérych korzysta¢ bedzie 16 uczestnikéw projektu jednoczesnie; 2) na czas trwania szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci (28
godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w sprawny rzutnik multimedialny z ekranem, za pomoca ktérego wy$wietlane beda wizualizacje przez osobe wykonujaca zaméwienie; 3) na czas trwania szkolenia z zakresu
technik sprzedazy z elementami przedsiebiorczosci (28 godzin dydaktycznych) nalezy zapewni¢ dostep do Internetu w 16 uzytkowanych komputerach lub notebookach (dostgp do Internetu nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi
projektu). 6. Wykonawca zobowiazany jest do: 1) przeprowadzenia szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci z wykorzystaniem nastgpujacych metod pracy: case study, dyskusja, pokazywanie dobrych
praktyk; 2) w programie zaje¢ powinny znalez¢ sig przynajmniej nastepujace zagadnienia: techniki sprzedazy, czynniki wplywajace na sukces sprzedazy, rozpoznawanie potrzeb i metod nawigzywania kontaktu z klientami i dostawcami,
tworzenie efektywnej prezentaciji swoich produktéw, w tym produktow z wikliny, ceramiki oraz bizuteria, szukanie i wypetnianie dokumentéw online niezbednych do zatozenia wiasnej dziatalno$ci, zapoznanie uczestnikéw z portalami
internetowymi stuzacymi do sprzedazy produktéw lub zakupu materiatéw niezbgdnych do wyrobu produktéw; 3) zapewnienia Sali szkoleniowej wyposazonej w sprzet komputerowy (16 szt.) z dostepem do Internetu 4) zapewnienia
materiatéw szkoleniowych dla wszystkich uczestnikéw kursu oraz jeden dodatkowy egzemplarz do dokumentacii projektowej; 5) zapewnienia kazdemu uczestnikowi w kazdym dniu szkolenia przez caly czas trwania spotkania

poczestunku w formie: kawa, herbata, woda, sok, ciastka, cukierki itp.; 6) prowadzenia dokumentaciji przebiegu szkolenia stanowiacej dziennik zaje¢ szkoleniowych zawierajacy liste obecnosci, wymiar godzin, tematyke zajec,

potwierdzenia odbioru poczestunku, potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych oraz konspekty zaje¢ szkoleniowych; 7) oznakowania tkich dokumentow zwiazanych z przygotowaniem i zorganizowaniem kursu zgodnie z
Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL 2007 - 2013; Cze$¢ Il - Kurs obstugi komputera z elementami poruszania sig po Internecie 1. Celem kursu jest nabycie przez 16 uczestnikow/uczestniczek projektu
umiejetnosci obstugi komputera z naciskiem na umiejgtno$¢ poruszania sie po Internecie z zamiarem: komunikowania sig, szukania ofert pracy, dokonywania zakupéw i wystawiania swoich produktéw na aukcjach internetowych (wyroby
z wikliny, ceramiki, bizuteria). Kurs przyczyni sig do wzrostu umiejgtnosci poruszania sig¢ po rynku pracy poprzez wykorzystanie technik komputerowych w poszukiwaniu zatrudnienia oraz poszukiwania alternatywnych zrédet dostawcow
materiatdw rekodzielniczych i odbiorcow ich produktéw rekodzielniczych, w tym produktow z wikliny, ceramiki, bizuteria. 2. Zaméwienie realizowane bedzie w dwdch grupach 8-osobowych w tacznej ilosci 60 godzin dydaktycznych na
kazda z grup (15 dni po 4 godziny dydaktyczne), co stanowi tacznie 120 godzin dydaktycznych (po 60 h na 1 grupe). Wszystkie zajecia warsztatowe (facznie 120 h) prowadzone w formie zaje¢ praktycznych, tj. z wykorzystaniem
sprzetu komputerowego. 3. Termin realizacji kursu - do 15 marca 2013r., przy czym zajecia szkoleniowe rozpoczng sig nie wczesniej niz w styczniu 2013 r. oraz odbywac sie beda tylko i wytacznie w dni robocze, tj. od poniedziatku do
piatku w godzinach migdzy 10.00 a 14.00 (doktadny terminarz spotkan ustalony zostanie z wybranym Wykonawca przed terminem podpisania umowy - pkt XX SIWZ). 7. Miejsce realizacji zaméwienia - sala szkoleniowa na terenie
miasta Stupsk, przystosowana do potrzeb przeprowadzenia kursu obstugi komputera z elementami poruszania sie po Internecie (zapewnienie sali szkoleniowej lezy po stronie Wykonawcy). 5. Wymagania w stosunku do Sali
szkoleniowej: 1) na czas trwania kursu obstugi komputera z elementami poruszania sig¢ po Internecie (120 godzin dydaktycznych) salg szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w co najmniej 8 stanowisk do samodzielnej pracy z komputerem, 8
zestawéw dziatajacych komputeréw Iub notebookéw, z ktérych korzystaé bedzie 8 uczestnikéw projektu jednoczesnie; 2) na czas trwania kursu obstugi komputera z elementami poruszania sie¢ po Internecie (120 godzin dydaktycznych)
sale szkoleniowg nalezy wyposazy¢ w sprawny rzutnik multimedialny z ekranem, za pomoca ktérego wyswietlane beda wizualizacje przez osobg wykonujaca zaméwienie; 3) na czas trwania kursu obstugi komputera z elementami
poruszania sie po Internecie (120 godzin dydaktycznych) nalezy zapewni¢ dostep do Internetu w 8 uzytkowanych komputerach lub notebookach (dostep do Internetu nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi projektu). 6. Wykonawca
zobowigzany jest do: 1) przeprowadzenia kursu obstugi komputera z elementami poruszania sig po Internecie z wykorzystaniem sprzetu komputerowego; 2) w programie zaje¢ powinny znaleZ¢ sie przynajmniej nastepujace zagadnienia:
a) podstawowe wiadomosci o uzytkowaniu Internetu i poczty elektronicznej (w tym zaktadanie konta pocztowego, wysytanie wiadomosci), b) wyszukiwanie ofert pracy i sktadanie swoich kandydatur na wolne stanowiska przez Internet,
c) szukanie i zamawianie materiatéw do wykonywania rekodzieta przez Internet, d) wystawianie swoich produktéw na aukcjach internetowych; 3) zapewnienia materiatéw szkoleniowych dla wszystkich uczestnikéw kursu oraz jeden
dodatkowy egzemplarz do dokumentacji projektowej; 4) zapewnienia Sali szkoleniowej wyposazonej w sprzet komputerowy (8 szt.) z dostgpem do Internetu 5) zapewnienia kazdemu uczestnikowi w kazdym dniu kursu przez caly czas
trwania spotkania poczestunku w formie: kawa, herbata, woda, sok, ciastka, cukierki itp.; 6) prowadzenia dokumentacji przebiegu kursu stanowiacej dziennik zaje¢ szkoleniowych zawierajacy liste obecnosci, wymiar godzin, tematyke
zaje¢, potwierdzenia odbioru poczestunku, potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych oraz konspekty zaje¢ szkoleniowych; 7) oznakowania wszystkich dokumentéw zwigzanych z przygotowaniem i zorganizowaniem kursu
zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL 2007 - 2013; Czes¢ Il - Coaching 1. Celem coachingu jest rozpoznanie potencjatu zawodowego i mozliwosci rozwoju oraz motywowanie i wspieranie 0sob
niepetnosprawnych - uczestnikow i uczestniczek projektu. Coach powinien dokona¢ analizy umiejgtnosci w/w oséb, nauczy¢ ich nawiazywania kontaktéw z pracodawcami, zapozna¢ z procedurami i warunkami pracy. Dzigki temu
dziataniu zwigkszone zostang zdolno$ci interpersonalne w/w oséb, nastapi wzrost motywacji, samooceny i wiary w siebie wérod uczestnikoéw i uczestniczek projektu. 2. Zaméwienie realizowane bedzie w dwoch etapach: 1) | etap:
zrealizowany w formie indywidualnych spotkar coacha z 16 uczestnikami projektu w tacznej ilosci 240 godzin zegarowych, tj. $rednio 15 godzin zegarowych na osobe. Z coachingu bedzie korzystac 16 uczestnikow projektu w zaleznosci
od indywidualnych potrzeb w czasie ich uczestnictwa w szkoleniach i stazach zawodowych u pracodawcéw, m.in. w miejscu realizacji szkolen i stazy zawodowych na terenie miasta Stupsk i powiatu stupskiego. Kazde jedno
indywidualne spotkanie coacha z uczestnikiem projektu nie moze przekroczy¢ dwéch godzin zegarowych. 2) Il etap: zrealizowany w formie indywidualnych spotkan coacha z 4 uczestnikami projektu w tacznej ilo$ci 40 godzin
zegarowych (po 10 godzin zegarowych na 1 uczestnika projektu). |l etap coachingu prowadzony w okresie podjecia zatrudnienia przez 4 uczestnikéw projektu, m. In. w miejscu podjecia przez nich zatrudnienia na terenie miasta Stupsk
lub powiatu stupskiego. Kazde jedno indywidualne spotkanie coacha z uczestnikiem projektu nie moze przekroczy¢ dwéch godzin zegarowych 3. Termin realizacji coachingu 1) | etap: do 31 grudnia 2013 ., przy czym indywidualne
spotkania coacha z uczestnikami projektu rozpoczna sig nie wczesniej niz w styczniu 2013 r. w terminach i godzinach dostosowanych do potrzeb uczestnikéw, tj. zaréwno w godzinach potudniowych, jak i popotudniowych. Coaching
nalezy przeprowadzi¢ w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnikéw projektu); 2) Il etap: do 31 grudnia 2013 r., przy czym a) 10 godzin coachingu nalezy

przeprowadzi¢ do 20 grudnia 2012 r. dla jednego uczestnika projektu, ktory podjat zatrudnienie na terenie gminy Potegowo (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnika projektu); b) 30 godzin coachingu do
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dnia 31 grudnia 2013 r., przy czym w przypadku podjecia zatrudnienia w trakcie trwania roku 2013 przez kazdego z pozostatych trzech uczestnikéw projektu, wsparciem coachingowym w iloéci 10 h nalezy obja¢ kazdego uczestnika
podejmujacego zatrudnienie w terminie do 3 m-cy od dnia podjgcia przez niego zatrudnienia (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnikow projektu);. 4. Miejsce realizacji zaméwienia 1) | etap: a) siedziby
pracodawcéw na terenie miasta Stupsk lub powiatu stupskiego, u ktérych uczestnicy projektu odbywaé beda staze zawodowe (odlegtos¢ nie wigksza niz 45 km od miasta Stupsk), b) siedziba Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w
Stupsku, ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk; 2) Il etap: a) siedziby pracodawcéw na terenie miasta Stupsk lub powiatu stupskiego, u ktérych uczestnicy projektu podjeli zatrudnienie (odlegto$¢ nie wigksza niz 45 km od miasta Stupsk),
b) siedziba Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk; 5. Wykonawca zobowigzany jest do: 1) przeprowadzenia | etapu coachingu dla 16 uczestnikéw projektu w tacznej ilosci 240 godzin
zegarowych oraz Il etapu coachingu dla 4 uczestnikéw projektu w tacznej ilosci 40 godzin zegarowych; 2) coach zobowigzany jest do dojazdu w miejsca realizacji zamoéwienia (wskazanych w pkt 4 dla czesci I1l) we wiasnym zakresie;
3) prowadzenia indywidualnych kart coachingu wypetnianych po kazdym indywidualnym spotkaniu z uczestnikiem projektu; 4) sporzadzenia oceny efektywnosci coachingu dla kazdego uczestnika projektu po zakoriczonym coachingu m.
In. z zakresu zwiekszenia przez niego zdolnosci interpersonalnych, motywacji, samooceny, wiary w siebie. 5) oznakowaniem wszystkich dokumentéw zwigzanych z przygotowaniem i zorganizowaniem kursu zgodnie z Wytycznymi

dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL 2007 - 2013.

11.1.4) Czy przewiduje sig udzieleni swien iaj : nie.
11.1.5) Wsp6iny Stownik Zaméwier (CPV): 80.53.31.00-0, 80.57.00.00-0.

1.1.6) Czy sie zenie oferty czesci j: tak, liczba czesci: 3.
1.11.7) Czy sie ztozenie oferty wari; j: nie.

11.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakoriczenie: 31.12.2013.

SEKCJA llI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM | TECHNICZNYM

ll.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: Zamawiajacy nie zada wadium
11.2) ZALICZKI
Czy przewiduje si¢ udzielenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia: nie

111.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

Il 3.1) Upr ienia do wykony i $ j dzi: $ci lub czynnosci, jezeli isy prawa ich

Opis y ia oceny iania tego warunku
Posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg obowiazek ich posiadania - o$wiadczenie

111.3.2) Wiedza i doswiadczenie

Opis y ia oceny iania tego warunku
Posiadania wiedzy i do$wiadczenia - o$wiadczenie

111.3.3) Potencjat techniczny

Opis y ia oceny iania tego warunku
Dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia - o$wiadczenie

111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

Opis y ia oceny iania tego warunku
Czes¢ | Wykonawca dysponuje co najmniej jedng osoba, ktéra przeprowadzi szkolenie z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci, posiadajaca wyksztatcenie wyzsze o kierunku marketing i zarzadzanie /
ekonomia, oraz posiadajacq do$wiadczenie w prowadzeniu warsztatéw / szkolen / innych zaje¢ grupowych z zakresu przedsigbiorczo$ci / zaktadania wiasnej dziatalno$ci, czyli przeprowadzita co najmniej dwa warsztaty /
szkolenia / inne zajecia grupowe z zakresu przedsigbiorczosci / zaktadania wiasnej dziatalnosci. Cze$¢ Il Wykonawca dysponuje co najmniej jedna osoba, ktdra przeprowadzi kurs obstugi komputera z elementami poruszania
sie po Internecie, posiadajaca wyksztatcenie wyzsze informatyczne oraz posiadajaca doswiadczenie w prowadzeniu warsztatéw / szkolen / innych zaje¢ grupowych z zakresu obstugi komputera i Internetu, czyli
przeprowadzita co najmniej dwa warsztaty / szkolenia / inne zajgcia grupowe z zakresu obstugi komputera i Internetu. Czg$¢ 11l Wykonawca dysponuje co najmniej jedng osoba, ktéra przeprowadzi coaching, posiadajaca
wyksztalcenie wyzsze magisterskie psychologiczne lub pedagogiczne, posiadajaca uprawnienia do wykonywania zawodu psychologa Iub pedagoga od co najmniej 4 lat liczac od daty do skiadania ofert, posiadajaca,
ukoriczony kurs z zakresu coachingu oraz posiadajacq doswiadczenie w prowadzeniu indywidualnego coachingu z osobami niepetnosprawnymi, tj. przeprowadzita w okresie 3 lat liczac przed uptywem terminu sktadania ofert

indywidualny coaching z osobami niepetnosprawnymi w tacznej ilo$ci co najmniej 50 godzin

IL3.5) Sytuacj iczna i fi

Opis y ia oceny spetniania tego warunku
Znajdowanie si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zaméwienia
111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA
WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

1Il.4.1) W zakresie wy i Iniania przez wy warunkoéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnieniu warunkéw udziatu w e nalezy pr

* wykaz 0sob, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, w szczegolnosci odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich

kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztaicenia niezbednych dla wykonania zaméwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami

* oswiadczenie, ze osoby, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, posiadajg wymagane uprawnienia, jezeli ustawy nakladaja obowiazek posiadania takich uprawnien

11.4.2) W zakresie potwierdzenia niep ia wy iu na p ie art. 24 ust. 1 ustawy, nalezy przediozy¢:

e oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

e aktualny odpis z wtasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy

przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych o$wiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy

111.4.3) D podmiotéw zagraniczny
Jezeli wy ma siedzibe lub miejsce i ia poza terytorium R y litej Polskiej, przedkiad:
11.4.3.1) dokument wystawiony w kraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce i ia potwierdzaj ze:

® nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci - wystawiony nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia albo

skladania ofert

awne: nie

1I.7) Czy ogranicza si¢ mozliwo$¢ ubi ia si¢ o dwieni i tylko dla 6w, u ktérych ponad 50 % pr iko ig osoby

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.

IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje si¢ istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na ie ktorej wyboru wy : tak

D zmiany p ien umowy oraz okreslenie warunkéw zmian
Zamawiajacy zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy - Prawo zaméwien publicznych przewiduje mozliwosci dokonania zmiany umowy w formie anekséw w nizej wymienionych przypadkach: - w uzasadnionych przypadkach za zgoda
Zamawiajacego mozliwa jest zmiana terminu realizacji zamowienia, - harmonogram i program stanowigce zataczniki do umowy moga podlega¢ modyfikacji w uzasadnionych przypadkach za porozumieniem obu stron, przy czym zmiany

te moga nastgpi¢ na wniosek Wykonawcy wyltacznie na trzy dni przed terminem spotkania wynikajacego z harmonogramu (dotyczy czesci | i Il), - osoby wskazane w ofercie jako odpowiedzialne za $wiadczenie ustug za zgoda
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Zamawiajacego beda mogty zosta¢ zastapione innymi o nie nizszych kwalifikacjach, doswiadczeniu i wyksztatceniu okreslonych w SIWZ (warunki), - zmianie moga podlega¢ omytki pisarskie nie rzutujace na zamiar i cel stron wynikajacy
Z umowy

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest pecyfikacja i ych warunkow 6wienia: http://bip.pcpr.slupsk.pl/
Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyska¢ pod adresem: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, Al. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk, woj. pomorskie, tel. 59 8 41 43 11, fax 59 8 41 01 96.

IV.4.4) Termin i i oW o ie do udziatu w postepowaniu lub ofert: 12.11.2012 godzina 10:00, miejsce: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, Al. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk, woj.

pomorskie.
IV.4.5) Termin zwiazania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

IV.4.16) Informacije d w tym yczace fi ia projektu/programu ze srodkéw Unii Europejskiej: projekt pn. Rekodzieto sposobem na przetamanie barier, jest wspoéifinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w

ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Priorytet VII: Promocja integraciji spotecznej, Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej, Poddziatanie

7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

IV.4.17) Czy iduje sig uni Znieni ia o i i 6wienia, w przyp: niepr ia Srodkow z z Unii Eur jskiej oraz ni ji zwrotowi srodkéw z pomocy

j przez pan ie Eur jski Por ienia o ym Handlu (EFTA), ktére miaty by¢ na sfi ie catosci lub czesci zaméwienia: tak

ZALACZNIK I - INFORMACIE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

CZESC Nr: 1 NAZWA: Szkolenie z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci.
1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1. Celem szkolenia jest nabycie przez 16 uczestnikéw/uczestniczek projektu umiejetnosci sprzedazy wykonywanych przez nich artykutéw rekodzielniczych
(wyroby z wikliny, ceramiki oraz bizuteria) poprzez zapoznanie ich z najbardziej efektywnymi i adekwatnymi do ich mozliwosci technikami sprzedazy oraz zachecenie ich do podjecia wiasnej inicjatywy majacej przyczynic¢ sie do
podjecia zatrudnienia lub samozatrudnienia. Ponadto uczestnicy projektu zostang zapoznani z elementami przedsiebiorczosci w celu nabycia wiedzy z zakresu prowadzenia wtasnego biznesu, nawigzywania kontaktéw z klientami,
kontrahentami i dostawcami. PowyZzsze szkolenie dodatkowo wplynie na wykreowanie wsrod uczestnikéw projektu zaradnosci, pomystowosci, optymizmu i odpowiedzialnosci za swoje dziatania. 2. Zaméwienie realizowane bedzie
w jednej grupie 16 oséb w tacznej ilosci 28 godzin dydaktycznych (7 dni po 4 godziny dydaktyczne). Zajecia szkoleniowe prowadzone z wykorzystaniem sprzetu komputerowego. Co najmniej 90% zaje¢ szkoleniowych
prowadzonych za pomoca aktywnych metod pracy z grupa tj. dyskusja, case study, pokazywanie dobrych praktyk itp. 3. Termin realizacji szkolenia- do 31 stycznia 2013r., przy czym zajgcia szkoleniowe rozpoczna sig¢ nie
wczesniej niz w styczniu 2013 r. oraz odbywac sig beda tylko i wylacznie w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku w godzinach migdzy 10.00 a 14.00 (doktadny terminarz spotkan ustalony zostanie z wybranym Wykonawca
przed terminem podpisania umowy - pkt XX SIWZ). 4. Miejsce realizacji zamdwienia - sala szkoleniowa na terenie miasta Stupsk, przystosowana do potrzeb przeprowadzenia szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami
przedsigbiorczo$ci (zapewnienie sali szkoleniowej lezy po stronie Wykonawcy). 5. Wymagania w stosunku do Sali szkoleniowej: 1) na czas trwania szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsiebiorczosci (28
godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w co najmniej 16 stanowisk do samodzielnej pracy z komputerem, 16 zestawéw dziatajacych komputeréw lub notebookéw, z ktérych korzystaé bedzie 16 uczestnikow
projektu jednoczesnie; 2) na czas trwania szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsiebiorczosci (28 godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w sprawny rzutnik multimedialny z ekranem, za
pomocg ktérego wyswietlane beda wizualizacje przez osobe wykonujaca zaméwienie; 3) na czas trwania szkolenia z zakresu technik sprzedazy z elementami przedsigbiorczosci (28 godzin dydaktycznych) nalezy zapewni¢ dostep
do Internetu w 16 uzytkowanych komputerach lub notebookach (dostep do Internetu nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi projektu). 6. Wykonawca zobowigzany jest do: 1) przeprowadzenia szkolenia z zakresu technik
sprzedazy z elementami przedsigbiorczo$ci z wykorzystaniem nastepujacych metod pracy: case study, dyskusja, pokazywanie dobrych praktyk; 2) w programie zaje¢ powinny znalez¢ sie przynajmniej nastepujace zagadnienia:
techniki sprzedazy, czynniki wptywajace na sukces sprzedazy, rozpoznawanie potrzeb i metod nawiazywania kontaktu z klientami i dostawcami, tworzenie efektywnej prezentacji swoich produktéw, w tym produktéw z wikliny,
ceramiki oraz bizuteria, szukanie i wypetnianie dokumentéw online niezbednych do zatozenia wtasnej dziatalno$ci, zapoznanie uczestnikéw z portalami internetowymi stuzacymi do sprzedazy produktow lub zakupu materiatow
niezbednych do wyrobu produktéw; 3) zapewnienia Sali szkoleniowej wyposazonej w sprzet komputerowy (16 szt.) z dostepem do Internetu 4) zapewnienia materiatéw szkoleniowych dla wszystkich uczestnikéw kursu oraz jeden
dodatkowy egzemplarz do dokumentaciji projektowej; 5) zapewnienia kazdemu uczestnikowi w kazdym dniu szkolenia przez caly czas trwania spotkania poczestunku w formie: kawa, herbata, woda, sok, ciastka, cukierki itp.; 6)
prowadzenia dokumentacji przebiegu szkolenia stanowigcej dziennik zaje¢ szkoleniowych zawierajacy listg obecnosci, wymiar godzin, tematyke zaje¢, potwierdzenia odbioru poczestunku, potwierdzenia odbioru materiatow
szkoleniowych oraz konspekty zaje¢ szkoleniowych; 7) oznakowania wszystkich dokumentéw zwigzanych z przygotowaniem i zorganizowaniem kursu zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL
2007 - 2013.
2) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 80.57.00.00-0.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakoriczenie: 31.01.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESC Nr: 2 NAZWA: Kurs obstugi komputera z elementami poruszania sig po Internecie.
1) Krotki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1. Celem kursu jest nabycie przez 16 uczestnikéw/uczestniczek projektu umiejetnosci obstugi komputera z naciskiem na umiejetno$¢ poruszania si¢ po
Internecie z zamiarem: komunikowania sie, szukania ofert pracy, dokonywania zakupéw i wystawiania swoich produktéw na aukcjach internetowych (wyroby z wikliny, ceramiki, bizuteria). Kurs przyczyni sie do wzrostu
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy poprzez wykorzystanie technik komputerowych w poszukiwaniu zatrudnienia oraz poszukiwania alternatywnych zrodet dostawcéw materiatéw rekodzielniczych i odbiorcow ich produktow
rekodzielniczych, w tym produktéw z wikliny, ceramiki, bizuteria. 2. Zaméwienie realizowane bedzie w dwdch grupach 8-osobowych w tacznej ilosci 60 godzin dydaktycznych na kazda z grup (15 dni po 4 godziny dydaktyczne), co
stanowi tacznie 120 godzin dydaktycznych (po 60 h na 1 grupe). Wszystkie zajecia warsztatowe (facznie 120 h) prowadzone w formie zaje¢ praktycznych, tj. z wykorzystaniem sprzetu komputerowego. 3. Termin realizacji kursu -
do 15 marca 2013r., przy czym zajecia szkoleniowe rozpoczng sie nie wczesniej niz w styczniu 2013 r. oraz odbywacé sig beda tylko i wylacznie w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku w godzinach migdzy 10.00 a 14.00
(dokfadny terminarz spotkan ustalony zostanie z wybranym Wykonawca przed terminem podpisania umowy - pkt XX SIWZ). 7. Miejsce realizacji zaméwienia - sala szkoleniowa na terenie miasta Stupsk, przystosowana do
potrzeb przeprowadzenia kursu obstugi komputera z elementami poruszania si¢ po Internecie (zapewnienie sali szkoleniowej lezy po stronie Wykonawcy). 5. Wymagania w stosunku do Sali szkoleniowej: 1) na czas trwania kursu
obstugi komputera z elementami poruszania sie po Internecie (120 godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa nalezy wyposazy¢ w co najmniej 8 stanowisk do samodzielnej pracy z komputerem, 8 zestawow dziatajacych
komputeréw lub notebookéw, z ktorych korzysta¢ bedzie 8 uczestnikéw projektu jednoczesnie; 2) na czas trwania kursu obstugi komputera z elementami poruszania sig po Internecie (120 godzin dydaktycznych) sale szkoleniowa
nalezy wyposazy¢ w sprawny rzutnik multimedialny z ekranem, za pomoca ktérego wyswietlane bedg wizualizacje przez osobe wykonujaca zaméwienie; 3) na czas trwania kursu obstugi komputera z elementami poruszania sie po
Internecie (120 godzin dydaktycznych) nalezy zapewni¢ dostep do Internetu w 8 uzytkowanych komputerach lub notebookach (dostep do Internetu nalezy zapewni¢ kazdemu uczestnikowi projektu). 6. Wykonawca zobowigzany
jest do: 1) przeprowadzenia kursu obstugi komputera z elementami poruszania sie po Internecie z wykorzystaniem sprzetu komputerowego; 2) w programie zaje¢ powinny znalez¢ sie przynajmniej nastgpujace zagadnienia: a)
podstawowe wiadomosci o uzytkowaniu Internetu i poczty elektronicznej (w tym zaktadanie konta pocztowego, wysytanie wiadomosci), b) wyszukiwanie ofert pracy i sktadanie swoich kandydatur na wolne stanowiska przez
Internet, c) szukanie i zamawianie materiatéw do wykonywania rekodzieta przez Internet, d) wystawianie swoich produktow na aukcjach internetowych; 3) zapewnienia materiatow szkoleniowych dla wszystkich uczestnikow kursu
oraz jeden dodatkowy egzemplarz do dokumentaciji projektowej; 4) zapewnienia Sali szkoleniowej wyposazonej w sprzet komputerowy (8 szt.) z dostgpem do Internetu 5) zapewnienia kazdemu uczestnikowi w kazdym dniu kursu
przez caly czas trwania spotkania poczestunku w formie: kawa, herbata, woda, sok, ciastka, cukierki itp.; 6) prowadzenia dokumentaciji przebiegu kursu stanowigcej dziennik zaje¢ szkoleniowych zawierajacy liste obecnosci,
wymiar godzin, tematyke zaje¢, potwierdzenia odbioru poczestunku, potwierdzenia odbioru materiatow szkoleniowych oraz konspekty zaje¢ szkoleniowych; 7) oznakowania wszystkich dokumentéw zwigzanych z przygotowaniem i
zorganizowaniem kursu zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL 2007 - 2013.
2) Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV): 80.53.31.00-0.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakoriczenie: 15.03.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

CZESE Nr: 3 NAZWA: Coaching.
1) Krétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1. Celem coachingu jest rozpoznanie potencjatu zawodowego i mozliwosci rozwoju oraz motywowanie i wspieranie oséb niepetnosprawnych - uczestnikow i
uczestniczek projektu. Coach powinien dokona¢ analizy umiejetnosci w/w 0séb, nauczy¢ ich nawigzywania kontaktéw z pracodawcami, zapoznac z procedurami i warunkami pracy. Dzieki temu dziataniu zwigkszone zostang,
zdolnosci interpersonalne w/w osdb, nastapi wzrost motywacji, samooceny i wiary w siebie wsrod uczestnikéw i uczestniczek projektu. 2. Zaméwienie realizowane bedzie w dwdch etapach: 1) | etap: zrealizowany w formie
indywidualnych spotkan coacha z 16 uczestnikami projektu w tacznej ilo$ci 240 godzin zegarowych, tj. $rednio 15 godzin zegarowych na osobe. Z coachingu bedzie korzysta¢ 16 uczestnikow projektu w zaleznosci od
indywidualnych potrzeb w czasie ich uczestnictwa w szkoleniach i stazach zawodowych u pracodawcéw, m.in. w miejscu realizacji szkolen i stazy zawodowych na terenie miasta Stupsk i powiatu stupskiego. Kazde jedno
indywidualne spotkanie coacha z uczestnikiem projektu nie moze przekroczy¢ dwéch godzin zegarowych. 2) Il etap: zrealizowany w formie indywidualnych spotkan coacha z 4 uczestnikami projektu w tacznej ilosci 40 godzin
zegarowych (po 10 godzin zegarowych na 1 uczestnika projektu). Il etap coachingu prowadzony w okresie podjecia zatrudnienia przez 4 uczestnikéw projektu, m. In. w miejscu podjecia przez nich zatrudnienia na terenie miasta
Stupsk lub powiatu stupskiego. Kazde jedno indywidualne spotkanie coacha z uczestnikiem projektu nie moze przekroczy¢ dwéch godzin zegarowych 3. Termin realizacji coachingu 1) | etap: do 31 grudnia 2013 r., przy czym
indywidualne spotkania coacha z uczestnikami projektu rozpoczna sie nie wczesniej niz w styczniu 2013 r. w terminach i godzinach dostosowanych do potrzeb uczestnikow, tj. zaréwno w godzinach potudniowych, jak i

popotudniowych. Coaching nalezy przeprowadzi¢ w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnikéw projektu); 2) Il etap: do 31 grudnia 2013 r., przy czym a) 10
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godzin coachingu nalezy przeprowadzi¢ do 20 grudnia 2012 r. dla jednego uczestnika projektu, ktéry podjat zatrudnienie na terenie gminy Potggowo (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnika projektu);
b) 30 godzin coachingu do dnia 31 grudnia 2013 r., przy czym w przypadku podjecia zatrudnienia w trakcie trwania roku 2013 przez kazdego z pozostatych trzech uczestnikow projektu, wsparciem coachingowym w ilosci 10 h
nalezy obja¢ kazdego uczestnika podejmujacego zatrudnienie w terminie do 3 m-cy od dnia podjecia przez niego zatrudnienia (godziny spotkan dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnikéw projektu);. 4. Miejsce realizacji
zamowienia 1) | etap: a) siedziby pracodawcéw na terenie miasta Stupsk lub powiatu stupskiego, u ktérych uczestnicy projektu odbywac beda staze zawodowe (odlegto$¢ nie wigksza niz 45 km od miasta Stupsk), b) siedziba
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk; 2) Il etap: a) siedziby pracodawcéw na terenie miasta Stupsk lub powiatu stupskiego, u ktérych uczestnicy projektu podjeli zatrudnienie
(odlegto$¢ nie wigksza niz 45 km od miasta Stupsk), b) siedziba Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stupsku, ul. Sienkiewicza 20, 76-200 Stupsk; 5. Wykonawca zobowigzany jest do: 1) przeprowadzenia | etapu coachingu
dla 16 uczestnikéw projektu w tacznej ilosci 240 godzin zegarowych oraz Il etapu coachingu dla 4 uczestnikéw projektu w tacznej ilosci 40 godzin zegarowych; 2) coach zobowigzany jest do dojazdu w miejsca realizacji zaméwienia
(wskazanych w pkt 4 dla czesci Ill) we wiasnym zakresie; 3) prowadzenia indywidualnych kart coachingu wypetianych po kazdym indywidualnym spotkaniu z uczestnikiem projektu; 4) sporzadzenia oceny efektywnosci coachingu
dla kazdego uczestnika projektu po zakoriczonym coachingu m. In. z zakresu zwigkszenia przez niego zdolno$ci interpersonalnych, motywacji, samooceny, wiary w siebie. 5) oznakowaniem wszystkich dokumentoéw zwigzanych z
przygotowaniem i zorganizowaniem kursu zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach PO KL 2007 - 2013.

2) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 80.57.00.00-0.

3) Czas trwania lub termin wykonania: Zakoriczenie: 31.12.2013.

4) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.
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